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1. GIO1 THIEU

Tai liéu nay md ta Khung bén vitng vé moi trudng va xa hoi (ESSF) s& dwoc tudn thl trong Quy Sdng kién giam
thiéu rai ro ndng lugng tdi tao bén ving (SRMI). N6 mé ta céc tiéu chuan, quy trinh va céng cu duoc coi la nén
tang cta phuong phap ti€p can quan ly Méi trudrng va X3 hoi (MTXH) cta Quy.

N6 cling bao gdm cac biéu mau va ndi dung hudng dan dé 1ap cac tai liéu vé xa hoi va moi trudng cd thé phai lap
sau nay cho céc dy an dugc dé xuat trong Quy SRMI.

ESSF cling md ta cac budc chinh do Bén vay thyc hién dé quan ly cac van dé moi trudng va x3 hoi lién quan tdi
cac dy an dé dap rng cac Tiéu chudn M6i trudng va X3 hoi cia Ngan hang Thé gidi (TCMTXH), nhv dwoc trinh
bay trong Khung Méi trurng va Xa hoi cia Ngan hang Thé gidi (ESF).

V@i tu cach 1a mét phan cha Quy SRMI, ESSF nay s& duwoc 4p dung cho tat ca cdc dy 4n thudc Quy. Cac dy an nay
duworc thyc hién tai Botswana, Cong hoa Trung Phi (CAR), Cong hoa Dan chi Céngo (DRC), Kenya, Mali, Namibia,
Pakistan, Uzbekistan va Viét Nam.



2.  BOI CANH CUA QUY

2.1 Co s& hinh thanh Quy

Méc du ty trong dién tir ndng lwong tai tao (NLTT) ting l1én hang ndm nhung van chi chiém mot ty 1é nhd trong
téng san lugng dién san xuat ra trén toan thé gidi va con xa mdi dat dugc céc chi tiéu can thiét dé dap &ng céc
muc tiéu cta Thda thuén Paris. Ty |é dién san xudt trén thé gidi tir cdc ngudn gid, nang lvgng mat troi — goi chung
13 ndng lwong tdi tao bi€n d6i (NLTT bién ddi), sinh khéi va chuyén hda rac thai thanh dién ndng, dia nhiét, thay
triéu va thiy dién nho da ting tir 6% nam 2010 1én 12,9% nam 2018. Trién khai dién mat troi va dién gid & quy
mo 1&n rat can cho cadc muc tiéu tiép can dién, an ninh nang luvgng va kich ban bién d6i khi hau gitr nhiét do toan
ciu tang duwdi 2°C theo Thda thuén Paris. Theo Kich ban phat trién bén virng cia Co quan nang lwong qudc té
(Trién vong ndng lwong thé gidi ndm 2018), cac nudc dang phat trién can phai [3p dit 950 GW dién mét troi va
580 GW dién gié vao ndm 2025. Diéu nay cé nghia |a can phai [3p dit thém 690 GW dién mat trdi va 330 GW dién
gid so véi cong suat hién nay.

Céng suat dat dién mat troi va dién gié co chi phi canh tranh & cac nwdc dang phat trién rat han ché cho thay con
tén tai nhirng rao can I&n vé quy dinh, ciu tric va kj thuat. Cac rao can chinh dugc nhan dién bao gém (i) ndng
Iwc han ché trong 1ap quy hoach truyén tai va ngudn dién, (ii) khung phép ly khéng day dd can trd huy déng cac
khodn d4u tu tw nhan bén vitng, (i) kha ndng han ché trong mua sdm luya chon cac don vj sdn xuat dién doc lap
(IPP), (iv) ndng lyc tai chinh han ché cla cac bén bao tiéu va (v) thach thirc vé tich hgp NLTT bién ddi vao ludi dién
do luwdi dién yéu, dac biét 13 & khu vye cdn Sahara chau Phi.

Ngan hang Thé gidi thong qua Chuong trinh ho tro quan ly nganh ndng lwvong (ESMAP), d3 xay dwng SRMI dé gidi
quyét nhitng thach thirc nay va deé xuat ho tro tai chinh va ky thuat toan dién cho cac quéc gia. Ra mat vao ndm
2018 cho COP 24 duéi sy 13nh dao cia Ngan hang Thé gidi hop tac véi Co quan Phat trién Phdp (Agence Francaise
de Développement (AFD)), Co quan Nang lwgng tai tao Qudc té (IRENA) va Lién minh Nang lwgng mat trdi quéc
té€ (ISA), SRMI - truwdc day goi 1a Sang kién gidm thiéu rui ro dién mat trdi — cé muc dich hd tro cac qudc gia xay
dwng va trién khai cac chuong trinh ndng lwong téi tao bén virng dé thu hat dau tu tw nhan va tir dé gidm phu
thudc vao cac ngudn tai chinh cdng déng thai t6i da hda loi ich kinh t& x3 hdi cho cac quéc gia d6 (bao gom tir
quan diém trao quyén cho phu ni¥).

Trong béi canh khing hodng do Covid-19, phuong phép tiép can ddc ddo, tich hgp va c6 thé nhan réng cla SRMI
c6 thé ho trg cac qudc gia thic day kich thich kinh t& xanh thong qua dau tw cong ¢é muc tiéu 1am don bay cho
dau tu tu nhan & quy md lén. Muc tiéu clia SRMI |a cung cap tai tro phat trién va tai tro khi hau cho (i) ho tro ky
thuat dé gilp cac qudc gia phat trién cdc muc tiéu NLTT bién déi dwa trén bang chirng, thuc hién chuong trinh
nang lugng tai tao bén vitng va duy tri cac quy trinh mua sdm vitng chic thong qua céc ¢6 van giao dich; (ii) céc
khodn dau tu cdng quan trong tao thuan lgi cho tich hgp NLTT bién ddi, tai trg cho co s& ha tang cong vién dién
mat troi/dién gié va ting cwong tiép can dién nang; va (iii) cac cdng cu gidm thiéu rdi ro dé giam bét cac riro tén
dong ma cac nha dau tu tw nhan nhan thirc duoc. HO tro tai chinh cho phat trién nang lwong ti tao tré nén can
thiét hon bao gio hét trong tinh hinh hién nay bén canh cac bién phdp hd tro kinh té clia chinh pht nhu tro cap
viéc lam ngdn han, chuyén tién mat tryc tiép cho ngudi dan clia minh hodc hd tro thanh khoan cé muc tiéu cho
cac doanh nghiép vira va nho.



QuY SRMI c¢é muc tiéu cung cap hd tro ki thuat va tai chinh cho chin quéc gia, bao gdm: Botswana, CAR, DRC,
Kenya, Mali, Namibia, Pakistan, Uzbekistan va Viét Nam. Néu nhw trong ndm 2017, cac qudc gia nay chi chiém
2,5% tong lwong phat thai khi nha kinh (GHG) toan cau thi theo kich ban duy tri san xuat kinh doanh nhu théng
thuwong (BAU), binh quan cac nudc nay s& tang lwong phat thai cha minh 18n ba lan trong giai doan tir 2017 dén
2030. Vi hd tro clia qudc té, chin qudc gia trén d3 cam két déng gdp vao gidm phat thai GHG, dic biét chu trong
vao linh vuc nang lvgng cdia minh la linh viec déng gdp chinh. Tuy nhién, cac nwdc nay hién dang wu tién &ng phd
khan cap dé quan ly khiing hodng hién nay do Covid-19 gay ra. Van dé thiét k& phuc hoi kinh t& thé nao van rat
guan trong trong viéc dinh hinh I8 trinh phat thai dai han va xac dinh liéu cé dat dwgc cdc muc tiéu Dong gép do
Quéc gia ty quyét dinh (NDC) hay khong. Néu cac chinh phd khéng trién khai cac chién luvgc va chinh sach phat
trién it phat thai carbon dé ddi phé véi cudc khiing hodng kinh t& sap tdi thi mirc phat thai cd thé ting trd lai va
tham chi cao hon mirc du kién trudc ddy vao ndm 2030 trong khi ting trudng kinh té€ thap hon trong giai doan
dén nam 2030.

Do dé, diéu quan trong trong b&i canh nay 1a hd tro cdc nha hoach dinh chinh sach xay dung cac can thiép kich
thich xanh bang tai chinh khi hau wu d3i [am xdc tac va hd trg mot chién lugc trung han.

2.2 Muc tiéu cua Quy

Muc tiéu cda Quy SRMI bao gém:

(i) Khac phuc viéc thi€u cdc dy an NLTT tiém nang bén vitng va kha thi tai chinh & cac nwdc dang phat
trién dé dat dwoc cac con dudng phat trién it phat thai cicbon.
(ii) Phat trién ndng luvong tai tao 13 mdt phan cla goi kich thich xanh cho cac qudc gia néi trén dé ho tro

cht chét cho phuc héi kinh té& sau Covid-19.

Chuong trinh NLTT cda Quy SRMI sé rat kinh nghiém tir nhirng thanh céng va that bai cha cac chinh séch dién cua
cac qudc gia va quy trinh lya chon don vi san xuat dién doc 13p (IPP) & cac nudc dang phat trién.

2.3 Téng quan vé Quy

Cdac rao can chinh da nhan dién can thao g& dé thuc day dau tu tu nhan cé thé dwoc phan thanh hai nhém chinh:
(i) rdi ro xay ra trong giai doan phat trién, tirc 1a trudce khi xay dung va van hanh; va (ii) nhirng rdi ro phat sinh khi
dy an bat dau duwa vao van hanh. Ca hai loai rdi ro nay déu duoc tinh vao chi phi vén cla IPP va cla bén cho vay.
Nhitng ri ro dé tré nén tram trong hon trong cudc khiing hodng hién nay va can cé hd tro rii ro toan dién dé lam
don by cho dau tu tw nhan.

DE khac phuc nhitng rdi ro dé, Quy SRMI s& ho trg cac hoat dong theo ba ciu phan, cu thé la:

a. Hop phan 1: HO tro ky thuat - tap trung vao ho tro 1ap ké hoach toan dién va tich hop dé xay dung cac
quy hoach ngudn dién chi phi thap nhat két hop véi phan tich tich hop NLTT bién d6i, ho tro phap ly, tai
chinh va mua sdm véi ho trg cla tu van giao dich dé lya chon céc IPP théng qua dau thau canh tranh va
hd tro k§ thuat va MTXH dé chuan bj cho cac cong vién dién mat troi va dién gié dé t6 chire d4u thau trong
tuong lai;

b. Hop phan 2: Dau tw cdng - tap trung vao dau tu cong cho co sé& ha tang chung cla céng vién dién mat
troi va dién gid, nang cap ludi dé tich hop NLTT bién d6i (bao gdbm 3c quy lvu trit do nha nwdc sé hitu),
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kha nang chéng chiu vai bién d6i khi hau cta lwdi dién va dién khi héa dé tang kha nang thich rng cua
ngudi dan; va

c. Hop phan 3: Cac cong cu giam thiéu rui ro - tap trung vao cung cap cac cong cu gidm thiéu rui ro cho cac
nha dau tu tw nhan dau tw vao céc giadi phap lvu trit/nang lvong tai tao ndi ludi va ngoai ludi.

Hop phan hd tro ky thuat tap trung vao cac rdi ro & cap qudc gia/vi mé nham phat trién cadc muc tiéu NLTT bén
virng dé gidm rdi ro 1ap quy hoach va cung cdp cac muc tiéu dua trén bang chitng cho cac 16 trinh it phat thai
cacbon, gidm rdi ro mua sdm thong qua lua chon chdc chdn va minh bach céc IPP va bang céch ting cudng ning
luc ndi bd ctia chinh ph va gidm thiéu cac rai ro phat trién cho cac IPP bing cach cap dat va gidy phép thong qua
phuong én cdng vién dién mat troi/dién gid. Hop phan dau tu cdng tap trung vao rdi ro & cip do ludi dién va co
s& ha tdng nhdm dam bao han ché & mdrc thap nhat rdi ro cat gidm va rdi ro vé do 6n dinh cla lwdi dién khi ty 1é
tham nhap NLTT bién déi tang cao, tang kha nang chdng chiju vdi cac tadc déng cla bién déi khi hau cia ludi dién,
tai tro cho co s& ha tang cong cong can thiét cho cac IPP va cung cap ti€p can dién cho nhitng ngudi dan dé bj tén
thuong. Hop phan cong cu gidm thiéu rdi ro tap trung vao cac rui ro con lai d8i vdi cac nha dau tuw tw nhan nham
dam bao thic ddy dau tu bén virng trong cac du dn NLTT ndi ludi va ngoai ludi.

Céc két qua chinh du kién trong Quy SRMI bao gbém:

a. giam phat thai GHG nhd tdng dau tw vao cdng suat NLTT bién ddi thdng qua dau tw tu nhan vao cic dy
an néi lwdi va ngoai lwdi, va tich hop dwoc NLTT bién déi,

b. 1am don bay cho d4u tu tw nhan dé gidm bdt gadnh nang cho tai chinh cong,

c. tdng cudng nang luc cha ludi dién cling nhu khd nang thich &ng cda cdng dong dia phuong xung quanh
du én, va

d. tdng cuwdng nang luc thé ché va quy dinh.

Muc tiéu chinh cla Qu¥ |a hd tro cac qudc gia chuyén dich sang con dudng it phat thai cdcbon va dam bao tiép
can ngudén nang lugng chi phi hop ly, tin cdy, bén vitng va hién dai cho ngudi dan.

2.4 Tiép can quan ly rdi ro MTXH
Muc tiéu cla phwong phdp quan ly rai ro cia Khung bén vitng vé Moi tredng va X3 héi cdia Quy SRMI bao gém:

- Danh gia cac rui ro va tdc dong moi trudng va xa hoi cda tirng dy an dugc dé xuat;
- Dé xuat cac bién phap thich hop dé tranh, giam thiéu va/hodc bu dap cho nhitng rii ro ndy va cac tac dong
cla ching;

- Giam sat thyc hién cdc bién phap nay trong giai doan thyc hién dé van hanh;

- Huy déng sy tham gia lién tuc ctia cac bén lién quan trong suét chu trinh dy an;

- Quan ly céc su kién khong lwong trude dwoc va;

- Nang cao chat lugng cla cic du dn va hiéu qua thuc hién vé mdi trudng va x3 hoi cla céc déi tac.
Céc rdi ro va tdc dong MTXH cla tat ca cac dy 4n trong Quy SRMI s& dugc dénh gid va quan ly theo Khung Moi
trudng va X3 héi cha Ngan hang Thé gidi (ESF). Theo ESF, Ngan hang s& thoa thuan véi Bén vay vé K& hoach cam
k&t MTXH (ESCP) cu thé cho tirng du an duoc dé xuat trong Quy SRMI. ESCP nay s& duwa ra cac bién phap thuc tién
va hanh déng can thiét cho dy 4n dé dap (rng cdc TCMTXH theo khung thdi gian xac dinh, bao gébm cac ké hoach
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MTXH cu thé hodc cac cdng cu khic dugc phat trién cho dy an. Hiép dinh phap ly cho tirng dy an s& bao gom
nghta vu cla Bén vay trong viéc thyc hién cdc bién phap va hanh dong quy dinh trong ESCP, bao gdm céc nghia vu
cla nha thau va nha thau phu dugc phan dnh trong hd so moi thau va tai liéu hop doéng.

Ngan hang s& ho tro Bén vay trién khai du an dé thuc hién cac bién phap va hanh dong dwoc xac dinh trong ESCP,
theo cac khung thai gian dwoc quy dinh trong ESCP va xem xét tinh trang trién khai ESCP v&i tu cach la mét phan
cla gidm sat va bao cdo du an. Dy thao ESCP sé dugc cdng bd sdm nhat cé thé va trwdc khi thdm dinh dy an.

ESCP cling s& bao gbm mot quy trinh dé quan ly thich &rng cac thay déi cha dy an dugc dé xuat hodc céc tinh
hudng khong ludng trudc duwoc. ESCP s& néu 1én cach thirc quan ly va bdo cdo cac thay déi hodc tinh huéng dé va
cach thirc thye hién bat ky thay ddi can thiét nao déi véi ESCP va cac cdng cu quan ly do Bén vay sir dung.

Tuong tu, Bén vay s& phai xay dung mot K& hoach huy déng sy tham gia cla cac bén lién quan (SEP) vdi tu cich
13 mét phan cda dy an.



3. TIEP CAN QUAN LY RUI RO MTXH TRONG QUY

3.1 RUGi ro va tac ddong MTXH tiém tang

Theo ESF cia Ngan hang Thé gidi, nhirng rdi ro va tdc ddng MTXH tiém tang dwoc tinh tdi khi tién hanh thdm dinh
theo Quy SRMI sé& cu thé cho tirng du én va bao gom:

a. Cac rli ro va tac dong moi trudng, bao gom nhirng rii ro: (i) dwoc quy dinh trong Hwéng dan vé Méi
trudng, Stre khde va An toan (EHSGs) cia Nhdm Ngan hang Thé gidi; (ii) lién quan dén an toan cla cdng
dong; (iii) lién quan dén bién d&i khi hau va céc rii ro va tadc déng xuyén bién gidi hodc toan cau
khdc; (iv) kéo theo cdc méi de doa vat chat t&i bao vé, bdo ton, duy tri va phuc hdi mdi trudng séng ty
nhién va da dang sinh hoc; va (vi) lién quan dén céc dich vu sinh thai va hoat déng st dung tai nguyén
thién nhién sdng, nhu thiy san va 1am san; va

b. Cécrlirovatac dong xa hoéi, bao gobm: (i) cdc méi de doa tdi an ninh clia con ngudi do leo thang xung dot
gitta cd nhan, cdng déng, qudc gia, gia tang t6i pham hodc bao lwc; (ii) nguy co tdc dong cha dy &n phan
b6 khéng ddng déu cho cac ca nhan hodc nhém déi tuwong ¢é hoan canh khé khin, yéu thé hodc dé bj tén
thuong; (iii) cac dinh kién, hanh vi phan biét d&i xr d6i v&i cac ca nhan hodc tap thé vé kha ndng tiép can
cdc ngudn lyc phat trién va loi ich du an, déc biét 13 trwdng hop nhirng d6i twong kho khin, yéu thé hodc
dé bi tén thuong; (iv) cac tac dong tiéu cuwe veé kinh té& va x3 hoi lién quan dén hoat dong thu hoi dat khong
tw nguyén hodc han ché sr dung dat; (v) cac rdi ro hodc tadc dong lién quan dén quyén quan ly va st dung
dat va tai nguyén thién nhién, trong d6 cé tac ddng cta dy an (tuy trudng hgp) dén mé hinh s&r dung dat
va co ché& quan ly, str dung dat tai dia phuong, khd nang tiép can dat va quy dat, an ninh luvong thuyec, gia
tri dat dai, cac rdi ro lién quan dén cac xung dot hodc tranh chap vé dat dai va tai nguyén thién nhién; (vi)
cac dnh huéng dén sirc khode, sy an toan va phuc |gi cha ngudi lao dong va cdng déng bi anh huwdng boi
du an; va (vii) rdi ro d6i vdi di san van hoa.

3.2 C4c tiéu chuan MTXH

4.

Phan nay mé ta cac khung chinh sach sé& duoc tuan thia khi quan Iy rdi ro MTXH. Phan chinh sdch nay bao gbm
phap luat trong nuée va céc chinh sach lién quan cling nhu TCMTXHs cda Ngan hang Thé gidi, 1a mét phan cla
ESF nay. Khi ¢ su khac nhau gitra luat phap va chinh sach trong nuwdc vai ESF thi phai tuan theo ESF.

Cac TCMTXH dét ra cac yéu cau d6i véi Bén vay khi xac dinh va danh gia cac rui ro va tdc dong vé méi truong
va x3 hoi ctia cac dy an dwoc Ngan hang hd tro thong qua tai trg cho cc Dy an Pau tuw, bao gom céc du
an duogc dé xuat trong Quy SRMI. Viéc dp dung cac tiéu chuin nay, vdi trong tdm la xac dinh va quan ly cac rdi
ro vé modi trudng va x3 hoisé gilp Bén vay dat duwgc muc tiéu gidm nghéo va thac day thinh vuong
mot cach bén vitng, mang lai lgi ich cho méi trudng va ngudi dan clia minh. Céc tiéu chuan nay la: (a) hd tro
Bén vay dp dung dugc thong |& qudc té tét vé phat trién bén virng méi trudng va xa héi; (b) gidp Bén vay thuc
hién cdc nghia vu méi trudng va xa hdi quéc gia va quéc té cta minh; (c) thic day khéng phan biét d6i xr,
minh bach, su tham gia cla cac bén lién quan, rang budc trach nhiém va quan tri; va (d) nang cao thanh qua
phat trién bén virng cla cac dy an théng qua sy tham gia thudng xuyén cla cac bén lién quan. TCMTXH duwoc
ap dung cho ca dau tu vat chat va hd tro ki thuat.

Mudi Tiéu chuan mdi trudng va xa hoi thiét 13p cac tiéu chudn dp dung cho céc dy an duoc dé xuat trong Quy
SRMI trong su6t chu trinh cta dy 4n nhu sau:



Tiéu chudn méi trwdrng va xa hdi 1 (TCMTXH1): Danh gia va quan ly cac rdi ro va tac ddng moi truedng
va x3 hoi. TCMTXH1 dé ra trach nhiém cda Bén vay trong viéc danh gia, quan ly va gidm sét cac rdi ro va
tdc dong moi tredng va x3 hdi gan lién vdi tirng giai doan cla moét du an do Ngan hang hd trg thong
qua Dy an dau tw, dé dat dugc cac két qua méi tredng va xa héi phu hop véi cdc TCMTXH.

Tiéu chuan méi trwong va xa hoi 2 (TCMTXH2): Lao dong va diéu kién lam viéc. TCMTXH2 khang dinh
tam quan trong cta van dé tao viéc lam va thu nhap trong céng cudc gidm nghéo déng thoi thuc day tang
trwdng kinh t& toan dién. Bén vay cd thé thic ddy méi quan hé lanh manh giira ngudi lao déng vdi bén sir
dung lao ddng nhw nang cao céc |gi ich vé phat trién cla du 4n bang viéc ddm bao ngudi lao ddng trong duy
an duoc doi x&r cdng bang va co diéu kién lao ddng an toan va lanh manh.

Tiéu chuan moéi trwdng va xa hdi 3 (TCMTXH3): St dung hiéu qua ngudn tai nguyén, ngin ngira va quan
lyo nhiém. TCMTXH3 cong nhan cac hoat dong kinh t& va dé thi hda thudng dan t&i tinh trang 6 nhiém
khong khi, nwdc, dat, lam tiéu hao cac ngudn tai nguyén hitu han dan téi viéc cé thé de doa con ngudi,
cac dich vu sinh thai va mdéi trudng & cap dia phuong, khu viee va toan cau. Nong dd hién tai va dy béo
cta khi nha kinh (GHG) trong khi quyén dang de doa strc khde va cudc sdng cla cac thé hé hién tai va
tuwong lai. Déng thoi, cdc hinh thirc st dung tai nguyén hiéu qua, cac cong nghé va phuong thirc phong
ngtra 6 nhiém, phong tranh va gidm thidu phat thai khi nha kinh cling ngay cang dé tiép can va kha thi
hon.

Tiéu chuan maéi trrdng va xa hdi 4 (TCMTXH4): Sirc khée va an toan cho cdng dong. TCMTXH4 xac dinh
rang cac hoat ddng, trang thiét bj, co s& ha tang ctia du 4n c6 thé khién cong dong phai d8i mat véi nhiéu
rai ro va anh huwéng hon. Ngoai ra, nhitng cdng déng d3 phai chiu dnh hudng cla bién déi khi hau ciing
c6 thé phai d&i mat vdi sy ti€n trién nhanh hay gia tdng cwong dé cla céc anh huwdng do hoat déng du én
gay ra.

Tiéu chudn moi trwdéng va xa hdi 5 (TCMTXH5): Thu héi dat, nhirng han ché vé sir dung dat va tai dinh
cw khong tw nguyén. TCMTXHS khang dinh cac hoat dong thu hoi dat, han ché st dung d4t lién quan dén
dy an cé thé giy anh hudng bat lgi dén cac cong ddng, ca nhan. Hoat ddng thu hoi dat hay han ché sk
dung dat2 cé thé dan dén tinh hudng di doi chd & (téi dinh cu, mat dat &, nha &), anh hudng kinh t& (mat
dat dai, tai san hay quyén tiép can tai san, dan t&i mat ngudn thu nhap hay cac phuwong tién sinh ké khac),
hodc ca hai. “Tai dinh cu khdng tu nguyén” 13 khai niém duoc dung dé chi nhitng tdc dong nay. Tai dinh
cw duoc coi la khéng ty nguyén (tai dinh cu khdng tw nguyén) khi nhitng ca nhan, cdng déng bi anh huéng
khong duoc quyén tir choi viéc thu hoi dat hay han ché st dung dat, dan t&i viéc phai di doi.

Tiéu chuan maéi trwd'ng va xa hoi 6 (TCMTXH6): Bao ton da dang sinh hoc va quan ly bén virng cac ngudn
tai nguyén thién nhién séng. TCMTXH6 xac nhan viéc bao vé, bdo tén da dang sinh hoc va quan ly bén
virng tai nguyén thién nhién séng |13 yéu cau co ban dé phat trién bén virng. Pa dang sinh hoc dugc dinh
nghia |a quan thé da dang céc loai sinh vat thudc moi ngudn nhu trén can, dudi bién, cac hé sinh thai nwdc
khac, cung nhitng t8 hop sinh théi noi cac loai ton tai, bao gdm ca sy da dang trong tirng loai, gitra cac
loai va clia cac hé sinh thai. Pa dang sinh hoc thudng clng ¢d cac dich vu hé sinh thai dwgc dédnh cao bdi
con ngudi. Do vay, tdc dong dén da dang sinh hoc thudng anh hwdng tiéu cwec dén viéc cung cap céc dich
vu sinh thai.

Tiéu chudn méi trwdng va xa hdi 7 (TCMTXH7): Dan toc thiéu sd/Cac cong dong dia phwong truyén
thdng khu vuwre cdn Sahara chau Phi khong duoc cung cap day da dich vu trong qué khir. TCMTXH 7 4p
dung cho cdc nhdm x3 hoi va van hoa riéng biét dwoc xac dinh. Thuat ngtr dwoc s&t dung cho nhitng nhém
nhu vay thudng khdc nhau tly theo tirtng nwdc va thudng phan dnh cdc méi quan tdm cla quéc gia.
TCMTXH 7 st dung thuat ngir “Dan toc thiéu s6/Cac cdng ddng dia phuong truyén théng khu vuc can
Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day du dich vu trong qué kh(”, cdng nhan cdc nhdm d3 xac dinh
c6 thé duwoc goi theo cac cdch khac nhau & nhitng nwdc khic nhau. Nhirng thuat ngir ndy gdm “Cac cdng
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doéng dia phuong truyén thdng khu viee cin Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day dd dich vu trong
qud khtt,” “Ngudi dan toc thiéu s6 ban dia”, “Ngudi ban dia,” “B6 tdc vung cao”, “Cac nhém dé bj tén
thwong va bén I8 x3 héi,” “Ban dia,” “Bo toc cb,” “Dan tdc dau tién” or “Cac nhém bd lac”, ap dung cho
tat cd cdc nhdm nhu vay, vdi didu kién ho dap (rng cac tiéu chi trong TCMTXH 7. D&i véi TCMTXH nay,
thuat ngi* “Dan tdc thiéu s6/Céac cdng dong dia phuong truyén théng khu vure can Sahara Chau Phi khéng
duoc cung cap day dud dich vu trong qua khi*” bao gbm tat cd nhirng thuat ngit thay thé nay.

h. Tiéu chudn méi trrdrng va xa hdi 8 (TCMTXHS): Di san van héa. TCMTXHS xac dinh di san vdn hda cé tinh
lién tuc trong cac hinh thai vat thé, phi vat thé gitra qua khi, hién tai va tuong lai. Con ngudi coi di san
vin hoa 13 su phan dnh, thé hién cdc gia tri, tin ngudng, ki€n thirc, truyén théng cé su phat trién khong
ngrng clia minh. Di sdn van hda, vdi nhitng hinh thirc biéu dién, 1a ngudn thong tin khoa hoc, lich st gia
tri c6 tdm quan trong, |a mot tai san kinh té&, xa héi phuc vu qua trinh phat trién, va 1a mét phan khéng
tach roi clia ban sac, tap quan van héa clia con ngudi. TCMTXH 8 dua ra cac bién phap dwoc thiét ké nham
bdo vé céc di san van hoda trong suét vong doi du én.

i. Tiéu chuan moi trwang va xa hoi 9 (TCMTXH9): Trung gian tai chinh. TCMTXH9 khang dinh ngudn vén
trong nuédc doi dao, thi trwdng tai chinh tét, va ti€p can dén cac ngudn tai chinh 1a quan trong d6i véi phat
trién kinh té, tang trudng va gidm nghéo. NHTG cam két hd tro phat trién khu vie tai chinh bén vitng va
tadng cwdng vai trd clia ngudn von va thj tredng tai chinh trong nwdc. TCMTXH 9 dy kién khong phu hop
cho cac dv an trong Quy SRMI.

j.  Tiéu chuidn méi trwérng va xa hoi 10 (TCMTXH10): Huy ddng sw tham gia clia cac bén lién quan va céng
bd thong tin. TCMTXH 10 khdng dinh tam quan trong cla viéc tham gia cong khai, minh bach gitta Bén vay
va cac bén lién quan trong du an, coi dé 1a mot trong nhirng yéu t6 then chét dé cé duoc thong 1é quéc
té tot. Tham van bén lién quan hiéu qua gép phan cai thién tinh bén vitng moi trudng va xa héi cla dy an,
nang cao mirc dd chdp nhan du an, déng gbép hiéu qua cho viéc thiét ké va thuc hién thanh céng dv an.

TCMTXH1 nhan manh tdm quan trong cla: (a) Khung phap ly vé méi trwdrng va xa héi hién hanh clda Bén vay dé
quan ly cac rdi ro va tac dong cla du an; (b) ddnh gia tdng hop mai trudng va xa hdi nham xac dinh céc rdi ro va
tadc dong cda dy &n; (c) huy déng su tham gia cé hiéu qua cha cdng ddng thdng qua viéc cdng khai cidc théng tin
du &n, tham van va phan héi hiéu qua; (d) cong tac quan ly céc rdi ro va tdc ddng mdi trwdng va xa hdi cla Bén
vay trong suét chu trinh cda du dn. Ngan hang Thé gidi yéu cau moi rdi ro va tac déng méi trudng va x3 hdi cla
du 4n phai dwoc quan ly trong qué trinh dénh gida mdi trudrng va x3 hoi dugc tién hanh theo TCMTXH 1.

TCMTXH2 dén TCMTXH10 qui dinh nghfa vu clia Bén vay trong viéc xac dinh va xr ly cac rui ro va tdc ddng moi
truedng va x3 hoi can dic biét lvu y. Nhitng Tiéu chudn nay dé ra cac muc tiéu va yéu cau nham tranh, va gidm
thiu cac rui ro va tac dong, boi thudng hay bu ddp cho nhitng tac déng ton du Ién con lai sau khi d3 thuc hién
céac bién phap giam thiéu.

3.3. Ruiro va tac ddong MTXH tiém tang clia cac du an va giam thiéu

Céc khia canh chinh duwoc xem xét tir géc dd MTXH dugc tém tit dudi day. Tuy nhién, mdi dy an thudc Quy
SRMI s& c6 dénh gia MTXH riéng dugc hoan thanh trong qua trinh chuan bi dy 4n. Vi muc tiéu mot sé du an tai
tro cho xay dung cac dudng day 500kV dé gidi phong cong suat cha NLTT bién déi nén cac dy dn nay cta Quy sé

thudc Loai A theo phan loai clia GCF hodc dugc x€p loai & mirc cao/dang ké theo phan loai ESF ciia Ngan hang Thé
gidi.
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3.3.1. TCXHMT1

Cac du &n dy kién s& mang lai loi ich truc ti€p dang ké cho moi trudng théng qua tang cwdng trién khai nang luong
tdi tao. Chuyén dich sang ty lé san xuat dién bang ndng luvong téi tao cao hon trong co cau phat dién cé loi cho cac
qudc gia vé mat phat thai GHG, 6 nhiém khong khi, nwdc va st dung tai nguyén nudc. Cac du an sé gidp tao thém
dang ké viéc lam, bao gdm cdng viéc lién quan dén xay duwng, tiép theo la s& lwvgng nhd hon cac cong viéc dai han
lién quan dén hoat ddong van hanh va bao tri (0&M). Cé nhiéu co hoi dang ké dé thuc day viéc lam cho lao dong
nit (tryc ti€p va gidn ti€p) théng qua dao tao va wu tién.

Néu khéng dwoc quan ly dang cach, viéc phat trién ha tang cho céc cong vién dién mat troi/dién gid, cling nhu
xay dwng va van hanh cac nha may dién NLTT c6 thé dan dén kha ndng phai chuyén déi dat dai (va cé thé lam suy
gidm chat lvong dat), mat moi trudng sdng, st dung nwdc qua mure, dic biét |a trong khu vue khé han, xa chat
thai nguy hai trong qua trinh sdn xuat pin mat trdi PV va tua-bin gid va x{r ly pin mat trdi, rdi ro cho sirc khde va
an toan cta cdng nhan va cdng dong. Tuy nhién, hau hét cac tic dong tiém tang nay cé cwdng do/murc do tir thap
dén trung binh va cé thé ddo nguoc va chi cé tinh chat cuc bo vé ban chat, do d6 cé thé dé dang ngan chin, vi du
nhu Iwa chon dia diém tuan theo cac yéu cau cla ESF va giam thiéu thdng qua théng 1é van hanh phl hop trong
qua trinh van hanh.

3.3.2. TCMTXH2

Du kién s& huy déng lao dong lam viéc cho du an trong tat ca cdc dy an. Bén vay s& phai tuan thd céc yéu ciu cla
TCMTXH2 nhu dugce quy dinh trong Quy trinh quan ly lao déng (LMP) dugc lap cho tirng du dn. Can ap ké hoach
An toan va Strc khoe lao dong (OHS) theo huéng dan EHS clia Nhém Ngan hang Thé gidi.

Dong lao déng nay s& cé mdt loat céc tdc dong, bao gobm diéu kién lao déng, sirc khde, an toan, GBV, xung d6t,
v.v., khéng chi trong pham vi cdc cong nhan du dn ma con ca cong déng dia phuong. Nhitng rii ro nay can duoc
danh gia |a mét phan trong danh gid MTXH va dugc quan ly theo LMP va cdc tai liéu MTXH khdac. Tat c3 céc bién
phép phu hop s& dugc phdn dnh trong cac hd so mi thau va tai liéu hop dong.

Can thiét 13p co ché giadi quyét khi€u nai riéng cho cdng nhan dy én theo tirng dy an. Co ché nay tach riéng véi
Co ché gidi quyét khiéu nai chung cla du an.

3.3.3. TCMTXH3

Quy dé xuat cd lién quan rat nhiéu tdi cac muc tiéu va yéu cau ciia TCMTXH3. Do dd, céc cdng nghé va quy trinh
tiét kiém nang lugng, dau tu bdo tén nang lwong, thye hanh t6t nhat cha NLTT va céc lgi ich gidm GHG s& dugrc
phan dnh trong thiét ké dyu &n va céng cu MTXH.

RUi ro va tdc dong ha ngudn lién quan dén sy khan hiém nudc tiém tang (cling xem xét ngudn nudc theo mua va
cac tac dong tich Itly theo nhiéu nhu cau), thai ra cac tac nhan gay 6 nhiém, hinh thanh chat thai, quan ly vat liéu
x{ ly va chat thai nguy hai, cac tdc ddng dén cong dong va hiéu qua sir dung tai nguyén s& dugc danh gia cho tirng
dy an. Tuy nhién, hau hét cic tadc dong tiém tang nay cé cudng do/mirc dd thap dén trung binh va cé thé dao
nguoc va chi cé tinh cuc bd vé ban chat, do d6 cé thé dé dang gidm thiéu.

Trong giai doan xdy dung céc cong vién dién mat troi va dién gid, cé thé cé6 mot sé tac dong tiéu cuc dé€n moi
trudng va xa hodi, bao gdm suy gidm chat lwong khéng khi do bui va khi thai trong cédc hoat ddng xay dwng. Nhirng
tac déng nay doi hoi danh gia thich hop va céc bién phap quan ly bao gébm trong dé. K& hoach quan ly chat thai va
6 nhiém trong céc giai doan xay dwng va van hanh sé duoc 1ap dé ddp ng yéu cau cla TCMTXH nay.
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3.3.4. TCMTXH4

Céac yéu cau cia TCMTXH4 s& duoc tinh dén khi trién khai cac hoat déng cla tirng du an. Mac du xay dyng va van
hanh cédc nha may dién/gié mat troi cd nhitng rdi ro kém theo ca khi hoat ddng binh thudng va tai nan tiém tang,
nhung cho dén nay chua xay ra bat ky tai nan nao & mdrc dé nghiém trong nhu khi san xuat nang lwgng theo cac
hinh thirc khac (vi du nhu thay dién). Cé kha nang phat ra tiéng 6n khi van hanh may mdc xay dung va céac hoat
ddng van chuyén lién quan, gy phién cho toai cdng dong, v.v. Nhirng tac ddng nay doi hoi phai cé cac bién phap
quan ly va dénh gia thich hop dé& ngan chan ching. Nha thau sé chiu trach nhiém |ap céc k& hoach quan ly giao
thong dé dam bao gay ra it xdo tron nhat trong qua trinh thyc hién va van hanh.

Céc tac dong tdi strc khde cdng ddng nay va céc tac dong tiém tang khac va céc can thiép can thiét theo TCMTXH4
c6 thé duoc quan ly théng qua cac k& hoach riéng biét hodc 1a mét phan cla ESMP cua du an.

3.3.5. TCMTXH5

Nhu ciu d4t cho céng vién dién mat troi va dién gidé 13 khd I&n. Thu héi dat dai hodc han ché sir dung dat tiém
tang s& duwoc danh gid va quan ly theo cdch phu hop véi cac yéu cau cia TCMTXHS dé tranh, han ché, gidam thiéu
va bdi thudng & gia thay thé khi thu hdi dat dua vao tham dinh va cac ké hoach dugc 1ap theo TCMTXHS.

Noi dung hudng dan 1ap khung chinh sach téi dinh cw dwoc trinh bay trong Phu luc 5. Bén vay 6 trach nhiém lap
khung nay dap (rng yéu cau clia Ngan hang, khung chinh sach tai dinh cw va/hodc ké hoach ti dinh cu & cap do
du an s& duoc lap phu hop vdi yéu cdu cdu TCMTXHS.

3.3.6. TCMTXH6

Céac dy 4n dién mat troi/dién gid trong tuwong lai, néu khong duorc thiét ké va b tri hop ly, cé thé dan dén mat hodc
suy thodi méi trwdng séng va cac tac déng bat loi khac d6i vai da dang sinh hoc va tai nguyén thién nhién séng. Cac
dy &n nay can phai than trong d& dam bao tac déng cta ching d6i véi méi trudng séng tw nhién, hé sinh thai trén
can va dudi nudc va cac loai dugce danh gid va quan ly tot.. Tat cd cac du 4n s& phai cé cac bién phap dé dam bao
tuadn tha TCMTXH6.

3.3.7. TCMTXH7

C6 sy hién dién clia cdng dong dan tdc thiéu sé (IP) trong khu viure du dn hay cé sw gan két tap thé cta ho déi véi
cac khu vue d6 sé duoc sang loc va Ngan hang xac nhan sau khi tham van cdc co quan chinh quyén. Sau khi duoc
xac nhan, tinh nhat quan v&i cdc muc tiéu va yéu cau ctia TCMTXH7 s& duwoc tich hop vao thiét ké dy &n va cac tai
liéu MTXH, bao gbm ca phat trién ké& hoach phat trién dan tdc thiéu s6 hodc cac ké hoach khac tuy thudce vao quéc
gia va bdi cdnh du &n va cd sy déng thuan trudc, tu nguyén véi day dd thong tin trong cac trudng hop quy dinh
trong TCMTXH7.

3.3.8. TCMTXHS8

Dy an s& tién hang sang loc dia diém du 4n va dénh gia cac tac dong tiém tang déi véi di san van hoa, ca hitu hinh
va vo hinh.

Lwa chon dia diém cho tirng du 4n s& chi y dén di san van héa va dp dung TCMTXHS s& dugc danh gid thém theo
tirng du an. Trong trudng hop khéng cé di san vin héa rd rang tai dia diém xay dung cac cdng trinh xay 13p, thi
tuc phat hién tinh c& s& 13 mét phan clda céng cu MTXH.
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3.3.9. TCMTXH9
Dy kién cac dy &an khong phai |a cic du én trung gian tai chinh.
3.3.10. TCMTXH10

Cac bén lién quan c6 thé bao gdm cdc cong ddng, cd nhan bi anh hudng bdi du an va céac dai dién chinh thirc va
khéng chinh thirc cGa ho, chinh quyén trung wong hay dia phwong, cac chinh tri gia, cac t6 chirc tén gido hay cong
déng va cac nhdm x3 hdi dan su cé quan tdm cu thé, cac cong dong hoc thuat va kinh doanh. Viéc xac dinh cac
bén bi anh huwdng bdi dy &n (cd nhan hodc tap thé) cling s& bao gdm nhirng ngwdi ma do hoan canh clia ho cé thé
bi y&u thé hodc dé bj tén thuong; tire 1a nhitng ngudi cé thé cé nhiéu kha ndng bi dnh hudng béi cac tac dong clia
dy an va/hodc bi han ché hon so vdi nhitng ngudi khac trong viéc tan dung nhirng loi ich cta dy an trong kha
nang cta minh.

Mi du én sé& dugc lap mot SEP, dé dam bao tinh minh bach va tham van ¢ y nghia véi cac bén bi anh huwdng bai
du an va cac bén c6 quan tdm. Huy déng su tham gia va tham van cla cac bén lién quan s& dugc tién hanh trong
sudt chu trinh dy an. Piéu nay bao gébm cac cudc thdo luan vé thiét ké du an va cac tac dong cling nhu céc cudc
thao luan cla nhiéu bén lién quan vé cac van dé nay trong giai doan chuan bj. SEP, cung v&i cac cdng cu MTXH
khdc can phai tham van cong déng va cdng bd theo yéu cau cia TCMTXH10 va s& dugc coi la mot tai liéu séng
duoc cap nhat thudng xuyén khi can trong qua trinh thyc hién dy an.
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4. QUAN LY RUI RO MTXH KHI CHUAN B] VA THU'C HIEN DU’ AN

Cac du an cla chin quéc gia thuéc Quy SRMI hién dang & céc giai doan phat trién khac nhau — tir xac dinh téiy
tudng dy an. Phan dudi day trinh bay cac buwdc thadm dinh chinh can thuc hién cho tirtng MTXH cla dy én theo
Chinh sach Méi truong va Xa héi cda Ngan hang va Chinh séch Tai trog Dy an Dau tu.

4.1. Chuanbjdy an

Ngan hang tién hanh thdm dinh mai treong va xa hoi clia tat ca cac dy an dé xuat ho trg thdng qua tai tro dy dn
dau tu thudc QuY, phlu hop véi chinh sdch va thi tuc cda Quy. Muc dich cla thadm dinh méi trudng va x3 héi la gidp
Ngan hang quyét dinh cé nén ho trg cho du 4n d@é xuat hay khong, va néu cé thi cach thire giai quyét cac rdi ro va
tadc ddng moi trwdng va xa hoi trong danh gid, phat trién va thuc hién du an thé nao.

Tham dinh moi trudng va xa hdi ca Ngan hang sé phu hgp véi ban chat va quy mé cla dy an va ty 18 thuan vdi
murc d6 rdi ro va tac dong moi tredng va x3 hdi, lién quan dén trinh tu giam thiéu. Cong tac tham dinh s& danh
gid xem dy an cé kha ndng dugc phat trién va thyc hién theo cdc TCMTXH hay khéong.

Trach nhiém tham dinh cGa Ngan hang s& bao gdm, & mirc dd phu hop: (a) xem xét thdng tin do Bén vay cung cap
lién quan dén cac rui ro va tac ddng mdi trudng va x3 hoi cla dy an va yéu cau théng tin bd sung lién quan néu
chwa d0 dé Ngan hang hoan thanh céng tac tham dinh ctia minh; va (b) huwéng dan dé hd tro Bén vay xay dwng céc
bién phdp phu hop véitrinh ty giam thiéu dé giadi quyét cacrii ro va tdc ddng mdi trwdng va x3 hoi theo
TCMTXH. Bén vay c6 trach nhiém dam bao cung cip tat ca céc thong tin lién quan cho Ngan hang d& Ngan hang
c6 thé thyc hién day dd tradch nhiém ctia minh dé thdm dinh méi truvdng va x3 hdi theo ESF.

o} giai doan y twdng, Ngan hang sé |ap va cong bd Tém tat ra soat moi trwvdng va x3 hdi (ESRS), cung cap thong tin
vé loai va pham vi cla du &n dé xuat, nhitng rai ro va tdc déng tiém tang cta dy an, loai danh gid méi trudng va
xa hoi s& dugc thuc hién va thong tin vé khung thoi gian dy kién dé tién hanh danh gia. Biéu nay cling bao gdbm
cdc thong tin so bd vé dac diém cla cac bén cé lién quan va ban chat cta viéc huy dong sy tham gia cla céc bén
lién quan. Trong ESRS cla giai doan y twdng, Ngan hang s& phan loai moi dy 4n thanh mot trong bdn nhdm ESF:

- Cao,

- Dangké,

- Trung binh va
- Thép.

DE quyét dinh nhém rdi ro phiu hop, Ngan hang s& xem xét mét sé van dé lién quan nhu loai hinh, dia diém, mic
dd nhay cdm va qui mé cta dy an; tinh chat, mrc d6 cao thap cla cac rdi ro va tdc dong méi trudng va xa hoi;
nang luc va mirc d6 cam két clia Bén vay (va nhitng don vi khac tham gia thyc hién dy an) trong viéc quan Iy cac
rdi ro va tac dong maéi trudng va xd hdi theo phuong thirc phli hgp véi cdc TCMTXH. Nhirng loai hinh rdi ro khac
cling cd thé lién quan dén viéc thuc hién va két qua cta cac bién phap giam thiéu tac déng va rui ro vé moi truong
va x3 hoi tly vao tirng dy dn va béi canh du an. D6 cé thé |a cac yéu té phdap ly, thé ché; tinh chat cda bién phap
giam thiéu, cong nghé duogc dé xuat; co cau quan tri, luat dinh; va cac yéu t6 khac vé su 6n dinh, mau thuan hay
van dé an ninh. Ngan hang s& cdng bd thdng tin phan loai dy an va co s& phan loai trén trang web clia Ngan hang
va trong cdc tai liéu dy an.
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Ngan hang s& thudng xuyén ra soét lai két qua phan loai rdi ro du an, ké ca trong giai doan thuc hién, va sé thay
ddi két luan vé phan loai néu can dé bado dam két qua phan loai phlu hop déi vai rdi ro méi trwdrng va xa hoi tiém
tang cta du an. B4t ky thay d6i nao ddi véi phan loai du 4n s& duoc cdng bd trén trang web cla Ngan hang.
Trudc khi Ngan hang bat dau thdm dinh tirng duw an, Ngan hang sé& 1ap va cdng b6 ESRS giai doan tham dinh cho
du 4n d6 va bat ky tai liéu dy thdo ndo dwoc Bén vay cong bd lién quan dén danh gid méi trwdng va x3 hoi cta Dy
an. Tai liéu dy thao xac dinh va xem xét, chi tiét day du, céc rui ro va tdc ddng mdi trudng va x3 hdi chinh cda Dy
an. N6 cung cap cac thdng tin chinh xac va lién quan vé cac rdi ro va tac dong dé, bao gdbm tém tat cac phat hién
chinh va cac bién phédp giam thiéu dugc dé xuat. Trudng hop cac khia canh MTXH cla tai liéu du thao sé dugc
phat trién & giai doan sau, tai liéu dy thdo phai bao gdm mot dé cuwong vé nhirng gi s& duoc thye hién, bao gbm
moi nghién cru hodc danh gia s& duoc hoan thanh, va diéu nay sé dugc ghi lai trong ESCP. D& tham dinh, Bén vay
can chuan bj va cong b6 ESCP va K& hoach huy ddng sw tham gia cla cac bén lién quan (SEP) cho mdi du &n. ESCP
s8 mo ta cac cdng cu quan ly khac nhau ma Bén vay sé st dung dé xay dung va thuc hién cdc bién phép va hanh
dong d3 thda thuan. Cac cdng cu quan ly nay s& bao gdbm, & mirc d6 phu hop, cac ké hoach quan ly méi trudng va
xa hoi, khung quan Iy moi trwong va x3 hoi, cac chinh sach hoat dong, s6 tay huéng dan hoat ddng, hé théng quan
ly, thi tuc, thuc tién va dau tw von. Tat ca cac cdng cu quan ly sé ap dung trinh ty gidm thiéu va két hop cac bién
phap dé du an cé thé dap irng duoc cac yéu ciu cla phap luat va cac quy dinh hién hanh va TCMTXHs phu hop
v&i ESCP trong sudt chu trinh dy an. C3 hai mau tai liéu nay déu cé trong phan phu luc. Bat ky cdng cu MTXH nao
khac, néu dwoc chuan bi, cling sé dugc cdng bd truwdc khi tham dinh.

4.2. Thuchiéndy an

Ngan hang sé gidm sat cong tdc mdi trwdng va xa hdi cha du an dya trén cac yéu ciu néu trong thda thuan phap
ly, bao gdbm ca ESCP va s& xem xét moi diéu chinh cla ESCP bao gdbm nhitng thay déi do thay déi thiét ké hoic
hoan canh dy an. Mic d6 va phuong thic giam sat cong tac moi trwong va xa hdi cia Ngan hang sé tuong &ng
véi mirc d6 cla cdc rhi ro va tadc dong mdi trudng va x3 hoi tiém tang cda du dn. Ngan hang Thé gidi sé thuong
xuyén giam sat du dn theo yéu ciu cla chinh sach va thi tuc ciia Ngan hang vé Tai trg Dy 4n Pau tu.

Ngan hang sé& hd tro thuc hién cong tac moi trudng va x3 hdi cla dy dn, bao gdm ca viéc xem xét cac bdo cdo gidm
sat clia Bén vay vé sy tudn thd cac qui dinh cha thda thuan phap ly, ké ca cac qui dinh trong ESCP cla dy an.
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5. CONG BO THONG TIN, CAC BEN LIEN QUAN VA GIAI QUYET KHIEU NAI

5.1. Huy ddng su tham gia cGia cac bén lién quan va cong bd théng tin

Céc théng tin lién quan s& duwoc cong bd bang ngdn nglt va hinh thirc sao cho cac cdng ddng muc tiéu va cac dong
dao cong ching cé thé ti€p can duorc, cé tinh dén bat ky nhu cau cu thé cla tap thé rang bi anh hudng khac nhau
béi dy an hodc cdc nhdm cé nhu cau thdng tin cu thé (chang han nhu ngudi khuyét tat, mu chit, gidi tinh, khac
biét vé ngdn ngit hodc kha ndng tiép can). Théng tin vé Dy an s& duwoc cong bd dé cac bén lién quan hiéu duoc rii
ro va tac déng cla dy an - nhan manh cdc rui ro va tac dong tiém tang cé thé anh huwdng khdng déng déu dén cac
nhém yéu thé va dé bj tén thuwong va mo ta cac bién phap khac nhau dé tranh va gidm thiéu hodc gidm nhe céc tac
dong.

Cac bén lién quan cé thé bao gdm cdc cong dong, ca nhan bi anh hudng bdi du an va cac dai dién chinh thirc va
khéng chinh thirc cGa ho, chinh quyén trung wong hay dia phwong, cac chinh tri gia, cac t6 chirc tdn gido hay cong
doéng va cac nhdm x3 hdi dan su cd quan tdm cu thé, cac cong dong hoc thuat va kinh doanh. Viéc xac dinh cac
bén bi anh huwdng bdi dy an (ca nhan hodc tap thé) cling s& bao gdm nhi*ng ngudi ma do hoan canh clia ho cé thé
bi y&u thé hodc dé bj tén thuong; tire 1a nhitng ngudi cé thé cé nhiéu kha ndng bi dnh hudng bdi cac tac dong cla
dy an va/hodc bi han ché hon so vdi nhitng ngudi khac trong viéc tan dung nhirng lgi ich cta dy an trong kha
nadng ctia minh. Mdi ca nhan/tap thé nhu vay ciing dé bj gat ra ngoai [&/khdng duoc tham gia day du vao qua trinh
tham van va vi vy c6 thé can dén nhitng bién phap va/hodc hd tro cu thé dé cé thé tham gia day du. Diéu nay Ia
can thiét d& dam bao sy tham gia rdng rai va toan dién cla cac cdng dong trong vung du an, d3c biét tap trung
vao phu ni? 13 nhirng ngudi thwong duoc gat ra khoi cac qud trinh ra quyét dinh & cadc nudc muc tiéu. Sy tham gia
d6 s& dugc thyc hién théng qua céch ti€p cdn nhay cdm vé van hda va dya trén sy tham gia cé y nghia va sy dong
thuan trudec, tw nguyén vai day dd théng tin (FPIC) trong trudng hop cé tac déng tiéu cuc téi ngudi dan tdc thiéu
s6 trong cac truding hop quy dinh trong TCMTXH7. Céc cdng déng sé dugc cung cap cdc phuong an dé ho co thé
ti€p can cac loi ich cha du an, véi pham vi nhdm t&i cdc nhém dé bj tén thuong.

M6t phan tich day dd vé céc bén lién quan s& dugc tién hanh cho tirng du dn. Mirc dd phan tich dé xac dinh cac
bén lién quan dugc théng bdo bai mirc dé rdi ro tiém an va tadc dong anh hudng dén ho. Phan tich vé cac bén lién
quan s& dugc thye hién cho tat ca cac cdu phan cda dy an.

Cac nhédm cd lgiich lién quan dy kién bj tdc ddng bdi cac du dn SRMI dua trén danh gid so bdé dugce xac dinh nhu
sau va tuan theo dinh nghia rdng hon vé céc bén lién quan dwoc trinh bay & trén:

a. Nguoi dan, cdc nhom x3 hdi va td chire nhan dugc loi ich tryc ti€p va/hodc gian tiép tir du an. Nhitng ngudi
huwéng Igi muc tiéu bao gdm: (i) khdch hang mai tiém nang trong cac du an ndi ludi va dién khi héa bao gom
ngudi dan tdc thiéu s6, (i) lao déng du n tiém nang.

b. Céc cdng ddng cé khd nang bi anh hudng tiéu cuc bao gdm: (i) chi dat/cdng dong bi dnh hudng, (ii) cdc cdng
ddéng dan tdc thiéu sé. Khi huy déng sy tham gia cla cac bén lién quan vdi cac cd nhan va cong dong dia
phuong phu thudc nhidu vao cac dai dién cong ddng (trwdng thdn, trudng tdc, 13nh dao cdng ddng va tén
gido, dai dién chinh quyén dia phuong, dai dién x3 hoi dan sy), trén thuc t& can phai nd lyc dé xac minh rang
nhitng ngudi d6 thuc sy dai dién cho quan diém cla cac cd nhan va cong dong dé, va ho dang tao diéu kién
cho quad trinh giao tiép mot cach phu hop.
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c. Cac nhédm quan tdm bao gém: (i) cac co quan chinh quyén dia phuong, (ii) cac t6 chirc phi chinh ph(i/NGOs,
cac td chirc xa hoi dan sw/CSOs va cac t6 chirc phat trién khac hoat déng trong linh vire NLTT bién déi, (iii) cac
td chirc dai dién cla ngudi dan tdc thiéu sd, va (iv) cac cong ty tw nhan.

Céc co quan thuc hién va cac co quan cé tham quyén dé quan ly rdi ro méi truwdng va x3 hdi bao gdm céc té chire
va co quan cé anh hudng va dua ra quyét dinh vé viéc thyc hién tiéu du an. Nhitng nhém nay bao gém: (i) co
quan chinh quyén trung wong va (ii) chinh quyén dia phuvong. Mirc d6 tham gia s& phu thudc vao vai trd va thdm
quyén tuwong tng cda ho trong viéc quan ly rdi ro mdi trudng va x3 hoi.

5.2. Co ché khiéu nai vé MTXH

La mét phan cta ESP & cap d6 dy an cho tirng dy an d@ xuat trong Quy SRMI, co ché giadi quyét khiéu nai (GRM) s&
do tirng co quan thiyc hién 13p va thyc hién dé tiép nhan va tao diéu kién giai quyét cdc méi quan tdm cla va khiéu
kién cla cac cdng dong bi anh hudng bdi dy an cling nhu cac bén lién quan rong hon, nhirng ngudi cé thé bi anh
hwéng hodc quan tdm dén du én, lién quan dén cac hoat déng cla dy dn. Muc dich cia GRM néi chung |a (a) tang
cwdng trach nhiém cho nhitng ngudi thu huwdng va (b) cung cap cach thirc dé cac bén lién quan cla dy an duara
phan héi va/hodc bay td khiéu nai lién quan dén céc hoat dong cla dy 4n. GRM cé nghia [a mot co ché dang tin
cay va dé ti€p can, cho phép cac van dé duoc xac dinh va gidi quyét mat cach kip thoi va dugc phdi hop, va né sé
st dung cac co ché khiéu nai chinh thirc hodc khéng chinh thirc hién cé. Co ché nay khéng chi dé nhan va ghi lai
cac khi€u nai ma con dé giai quyét va truyén dat lai trang thai gidi quyét cho ngudi khiéu nai d& dam bao tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh.

GRM c6 thé bao gdbm nhirng ndi dung sau:

a. Cac hinh thirc khdc nhau dé ngudi dung cé thé giri khi€u nai nhw khi€u nai truc tiép, qua dién thoai, tin nhan,
thu, e-mail hoac qua trang web, v.v.;

S6 ghi dé d6i twgng ghi y kién khiu nai, luu vao co s& dir liéu;

Céc quy trinh céng khai, cé quy dinh thi han ti€p nhan, trd |6, gidi quyét khiéu nai;

Minh bach quy trinh khi€u nai, co ché& quan ly, ngudi ra quyét dinh;

Quy trinh phic thdm (bao gdm ca bd may tw phap cta qudc gia) dé tiép tuc glri don thu néu

chua khiéu kién khéng duwoc xr ly.

f. Duwara phuong 4n hoa gidi néu cac bén khéng thda man vdi gidi phap dé xuat.

® oo o

5.3. Co quan gidi quyét khi€u nai ciia Ngan hang Thé giéi

Céc cong dong va ca nhan khi thay 1a ho bj tac dong tiéu cyc bdi mot du an do Ngan hang Thé gidi ho trg (bao
gdm cdc dy an trong Quy SRMI) c6 thé giri khi€u nai 1én co ché gidi quyét khiéu nai hién cé cla du dn hodc Ban
giai quyét khi€u nai cia Ngan hang (GRS). GRS dam bao céc khi€u nai nhan duoc s& duoc xem xét kip thoi dé giai
quyét cac lo ngai lién quan dén dy an. Cac cdng déng va ca nhan bj anh hudng clda dy an cé thé glri khiéu nai cla
minh 1én Ban thanh tra ddc |4p ctia Ngan hang Thé gidi. Ban Thanh tra s& xac dinh c6 thiét hai ndo xay ra do hau
qua tryc ti€p cda viéc Ngan hang Thé gidi khong tudn thi cac chinh sach hodc quy trinh hay khéng. Khiéu nai c6
thé dugc glri bat c 1Uc ndo sau khi nhitng lo ngai dugc glri truc ti€p cho Ngan hang Thé gidi va Ban Ianh dao cua
Ngan hang dd co hdi dé phan hoi. D& biét thong tin vé cach glri khi€u nai dén GRS cla Ngin hang Thé gidi, vui
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long truy cdp http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-service/grievance-redress-
service. D& biét thdng tin vé cich gri khi€u nai d&€n Ban Thanh tra cGia Ngan hang Thé gidi, vui long truy cap trang
web www.inspectionpanel.org.
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PHU LUC 1: MAU HUONG DAN KE HOACH CAM KET MTXH

[Tén Bén vay/Co quan thyc hién dy an]
[Tén va sé dv an]
[Phién ban Dy thao/Da dam phan/Slra déi]
KE HOACH CAM KET MOI TRUONG VA XA HOI (ESCP)

[Ngay]

1. [Tén Bénvay] [sé thuc hién] [dang thuc hién] [tén] Dy an (Dw &n), v&i su tham gia cla cdc B6/co quan/don
vi sau: [tén] [thém cdc Bo/co quan/don vi khdc cé lién quan]. [Ngén hdang Tdi thiét va Phdt trién Quéc
té/Hiép héi Phdt trién Quéc té] (sau ddy goi la [Ngén hang/Hiép héi) [dd ddng y cung cép] [dang cung cép]
tai tro cho Dy an.

2. [Tén Bén vay] sé thuc hién cac bién phap va hanh déng dé Dy an dugc thuc hién theo Tiéu chudn Moi
trudng va Xa hoi (TCMTXH). K& hoach cam két mdi trwdng va x3 hdi (ESCP) nay dua ra cac bién phap va
hanh déng, céc tai liéu hodc ké hoach cu thé, cling nhu thoi gian cho tirng k& hoach nay.

3. [Tén Bén vay] ciing s& tuan thu cdc quy dinh cta céc tai liéu MTXH khac dwoc yéu cau theo ESF va duorc
dé cap trong ESCP nay, chang han nhu K& hoach quan Iy méi truong va xa hoi (ESMP), K& hoach hanh dong
tai dinh cu (RAP), K& hoach dan tdc thiéu sd (IPP) va K& hoach huy dong su tham gia cGa céc bén lién quan
(SEP) va cdc méc thoi gian quy dinh trong cac tai liéu MTXH d6.

4. [Tén Bén vay] chju trach nhiém tuan thu tat ca cic yéu cau ctia ESCP ngay ca khi viéc thuc hién céc bién
phap va hanh déng cu thé duoc thuc hién bdi BO, co quan hodc don vi dwoc tham chiéu trong doan 1
trén day.

5. Viéc thuc hién cac bién phap va hanh dong dwoc quy dinh trong ESCP nay sé dugc theo doi va bao cao
cho [Ngdn hang/Hiép héi] theo [Tén Bén vay] theo yéu cau ctia ESCP va cac diéu kién rang budc trong thda
thuan phap Iy va [Ngdn hang/Hiép hdi] s& giam sat va danh gid tién dé va hoan thanh céc bién phap va
hanh déng d6 trong qua trinh thyc hién Dy an.

6. Theo thda thuan cta [Ngdn hang/Hiép héi] va [Tén Bén vay], ESCP nay cé thé dugc sira dbi tai tirng thoi
diém trong qua trinh thyc hién Dy 4n, d& phan anh quan ly thich &ng vé&i cac thay déi clia Dy 4n va cac
tinh huéng khéng ludng trudc hodc dé dap (rng danh gia hiéu qua Dy an dwoc thyc hién theo ESCP. Trong
nhitng trudng hop nhu vay, [Tén Bén vay/hodc dai dién] s& dong y vé cac thay déi véi [Ngén hang/Hiép
héi] va s& cap nhat ESCP dé phan dnh nhitng thay déi dé. Théng nhat vé cac thay déi déi vdi ESCP sé dwoc
chinh thirc hda théng qua thu trao d6i gitta [Ngdn hang/Hiép héi] va [Tén Bén vay/hodc dai dién]. [Tén
Bén vay/hodic dai dién] s& cdng b6 ban ESCP cap nhat mét céch kip thoi.

Khi Dy 4n thay d6i, hoan canh khong ludng trede dwoc hodc thye hién Dy an dan dén thay déi rui ro va tac dong
trong qua trinh thyc hién Dy an, [Tén Bén vay] s& bd sung ngan sach néu can, dé thyc hién cac hanh déng va bién
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phap dé giai quyét cac rii ro va tdc ddng do, cé thé bao gdbm [chi ra cdc rui ro va tdc déng cé lién quan dén Dy dn,
chdng han nhu cdc tdc déng vé méi trrdng, sirc khde va an todn, dong lao déng, bao luc trén co sé gidi].
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BIEN PHAP VA HANH PONG

KHUNG THO'1 GIAN

TRACH NHIEM PHAP LY

GIAM SAT VA BAO CAO

A

BAO CAO PINH KY

K&t qua thuc hién [M6i tredng, xa hoi, sirc khde va an toan (ESHS) can
duogc theo d&i va bdo cdo cho Ngan hang Thé gidi. Piéu nay can duoc
phan anh trong ESCP, xem vi du dudi day]

Lap va ndp cho [Ngan hang/Hiép hdi] bdo cdo gidm sat dinh ky vé két qua
thyc hién méi trwdng, xa hoi, sirc khoe va an toan (ESHS) cha Dy én, bao
gdm nhung khéng gidi han viéc thuc hién ESCP, tinh trang |ap va thuc
hién cac tai liéu MTXH can thiét theo ESCP, cic hoat dong huy déng sy
tham gia cla cdc bén lién quan, hoat déng cla co ché khiéu nai.

[Ghi ré tén sudt bdo cdo, nhw hang quy, sdu
thdng, hang ndm trong suét qud trinh thuc
hién Dv an].

SU’ cO VA TAI NAN
[Théng bdo s c6 va tai nan |a mot yéu cau quan trong cua
TCMTXH1. Xem vi du duwdi day].

Théng béo kip thoi cho [Ngan hang/Hiép hoi] vé bat ky sy cé hodc tai nan
nao lién quan dén Dy n c6 hodc cé kha nang gdy anh hudng xau dén moi
trudng, cong déng bi anh hudng, dan cu hodc ngudi lao dong [bao gom]
[néu rd céc vi du vé sy ¢d va tai nan, & mic d6 phu hop cho loai hinh hoat
dong]. Cung cap day du chi tiét vé su c8 hodc tai nan, chi rd cac bién phap
duoc thyc hién tirc thoi hodc duoc 1én k& hoach thuc hién dé gidi quyét,
va bat ky théng tin nao do nha thau va don vi gidm st cung cap, néu phu
hop. Sau dd, theo yéu ciu cta [Ngan hang/Hiép hdi], 1ap bao cdo vé sy
6 hodc tai nan va dé xuat céc bién phap dé ngén chin sy viéc tai dién.

[Ghi ré khung thoi gian thong bdo, vi du:
Théng bdo cho Ngdn hang trong vong 48 gic
sau khi biét s c6 hodc tai nan] [thoi gian
nép bdo cdo tiép theo sé duwoc Ngén hdang
quy dinh, vi du: Bdo cdo sé dwoc cung cdp
trong khung thoi gian dwgc Ngén
hang/Hiép héi chép thudn, theo yéu céu]

BAO CAO THANG CUA NHA THAU

[Trong hop dong xay l3p st dung mau tai liéu mua sdm clia Ngan hang,
cac nha thau phai cung cip bdo cdo gidm sat hang thang cho Pon vi thyc
hién Dy dn. Néu can, cac nhdm cé thé dua vao ndi dung quy dinh céc bao
cdo thang do s& duwoc Bén vay glti cho Ngan hang khi ¢ yéu cau]

TCMTX

H 1: DANH GIA VA QUAN LY RUI RO VA TAC DPONG MOI TRUONG VA XA HOI

1.1

CO' CAU TO CHU'C
[Néu rd liéu cé can phan cdng/thué thém nhan sy dé€ lam viéc cho Dy 4n
nhu trong vi du dudi day].

Thiét 14p va duy tri co ciu t6 chirc v&i do6i ngli nhan sy va ngudn lyc co
trinh dé dé hd tro quan Iy rGi ro MTXH [bao gdm] [khi cé lién quan, xac
dinh cac vj tri cu thé dé quan Iy ESHS 13 mét phan clia co ciu té chire, vi

[Néu ré khi ndo cén phéi c6 co cdu té
chire/nhén su, vi du: Co céu té chicc bao
gbém hai (2) chuyén gia b6 sung sé dugc thiét
lép trong vong 30 ngay ké tir khi Dw dn cé
hiéu Ilwc. Co cGu té6 chic, bao gébm cdc
chuyén gia, cn dworc duy tri trong suét qud
trinh thuc hién Dv dn]
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du nhu chuyén gia da dang sinh hoc va chuyén gia vé stc khde va an
toan].

1.2

DANH GIA MOI TRUONG VA XA HOI

[Yéu cau Bén vay thyc hién danh gia méi trudng va xa hoi (ESA), cé thé
lién quan dén cac phuong phap va lap tai liéu khac nhau, nhu dugc néu
trong Phu luc 1 ctia TCMTXH1, doan 5. Néu ESA |3 ban du thao can duoc
cap nhat thi cam két thyc hién cap nhat d6 phai dugc phan énh trong
ESCP. Néu trong sang loc Du &n khdng yéu cau danh gia thém thi khong
can tién hanh thém hanh déng nao trong ESCP. Xem vi du vé mét hanh
doéng duwdi day].

Cap nhat, thong qua va thyc hién Banh gia tac dong moi trwong va xa hoi
d3 dugc 1ap cho Dy 4n theo cach thirc dugce [Ngan hang/Hiép héi] chap
thuan.

[Néu ré thoi gian 1dp ESA hodc, néu ESA dé
duoc 1ap, cdn phdi thuce hién cdc bién phdp
gidm thiéu cé trong ESA trong suét qud trinh
thuc hién Dv dn].

13

CONG CU QUAN LY
[Néu rd & day cdéc tai liéu va/hodc k& hoach MTXH nao khac dugc 1ap hodc
sé duoc lap theo TCMTXH1, vi du nhuw ESMF, ESMPs. Xem vi du du¢i day].

Sang loc cac tiéu dy &n dé xuat theo Khung quan ly mai trwdng va x3 hoi
(ESMF) da duwoc lap cho Dy an. Sau d6, 1ap dy thao, théng qua va thuc
hién K& hoach quan Iy x3 héi va méi trudng (ESMP) theo yéu ciu, theo
cach thirc dwoc Ngan hang/Hiép hoi chap thuan.

[Néu thoi diém Iap cdc cbéng cu. Sau khi lép
xong, cdc céng cu durgc dp dung trong subt
qud trinh thyc hién Dy dn. Néu ré liéu cdc tai
liéu va/hodc ké hoach MTXH ¢6 cén duwoc
Ngén hang xem xét va phé duyét trwdc hay
khéng, vi du ESMP dwoc gtti cho Ngén
hang/Hiép héi phé duyét trudc khi dwa ra
quy trinh déu théu cho tiéu dv dn tuwong
trng. Sau khi duoc phé duyét, cdc ESMP
dugc thuc hién trong subt qud trinh thuc
hién Dw an].

14

QUAN LY NHA THAU

[M6t s8 hoat ddng clia dy 4n cd thé yéu cau cac nha thau/thau phu thuc
hién céc cong tac xay l3p. Trong truong hop dé, ESCP phai yéu cau ho so
md&i thau phan 4dnh cac khia canh lién quan clia ESCP. Xem vi du dudi day].

Tich hop céc khia canh lién quan cta ESCP, bao gém céc tai liéu va/hoic
ké hoach MTXH cé lién quan va Quy trinh quan ly lao ddng, vao cac théng
s& ESHS clia cac tai liéu mua sam véi cac nha thau. Sau dé, dam bao rang
cac nha thau tuan thl céc théng s6 ESHS cla céc hop ddng tuong ing.

[Néu ré thoi gian:

Vi du: Trudcc khi chuén bi cdc tai liéu mua
sdm.

Gidm sdt nha thdu trong suét qud trinh thuc
hién Dv dn].
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TCMTXH 2: LAO DONG VA DIEU KIEN LAM VIEC

2.1 | QUY TRINH QUAN LY LAO PONG [Néu rd thoi gian, vi du nhv trong suét qud
[LMP cé thé d3 duoc |ap hodc can dwoc Bén vay 1ap trong mét khung thoi | trinh thue hién dw dn].
gian xac dinh. Diéu nay can dugc phan anh trong ESCP. Xem vi du dudi
day]
Cap nhat, thong qua va thyc hién cédc Quy trinh quan ly lao déng (LMP)
da duoc lap cho Dy an.

2.2 | co CHE KHIEU NAI CHO LAO PONG TRONG DU’ AN [Néu ré thoi gian - vi du: van hanh co' ché
[Co ché khiéu nai duwoc yéu cau trong TCMTXH2 can dugc moé ta trong | khiéu nai trudc khi thué tuyén nhén vién Dy
LMP. Xem vi du dudi day]. dn va duy tri trong suét qud trinh thuc hién

Dw dn].

Thiét 14p, duy tri va van hanh co ché khiéu nai cho lao déng trong Dy &n,
nhuw dwgc mé ta trong LMP va tuan theo TCMTXH2.

2.3 | CAC VBIEN PHAP VE SU'C KHOE VA AN TOAN (OHS) [Néu ré thoi gian, vi du: Khung thoi gian

[Cé4c bién phdp OHS, bao gdbm cac bién phap (ng phd va rng phd khan
cap, c6 thé dugc néu trong mot tai liéu MTXH riéng biét (vi du ESMP) d3
duoc dé cip trong phan TCMTXH1 & trén. Trong trwdng hop dé, cam két
c6 thé tham chiéu t&i tai liéu d6. Xem mét vi du dudi day].

Lap, 4p dung va thuc hién cac bién phdp vé sirc khde va an toan lao déng
(OHS) duoc quy dinh trong ESMP.

twong tw nhu trién khai ESMP].

TCMTXH 3: SU’ DUNG HIEU QUA NGUON TAI NGUYEN, NGAN NGU'A VA QUAN LY O NHIEM [sy phu hop ciia TCMTXH3 duwoc thiét lap trong qud trinh ESA. TCMTXH3
6 thé yéu cau ap dung cac bién phap cu thé trong st dung ning lwong, nwdc va nguyén liéu thd, quan Iy 6 nhiém khéng khi, chat thai nguy hai va khéng nguy hai,
héa chat va vat liéu nguy hiém va thudc trir sdu. Tuy thudc vao du an, cac bién phap nay cé thé dwoc néu trong tai liéu MTXH (vi du ESMP) d3 duoc dé cap trong phan
TCMTXH1 trén day hodc duwdi dang mot tai liéu hodc hanh ddng riéng biét. Chi ra cac bién phap lién quan dén TCMTXH3 cps dugc néu trong tai liéu hién hanh hodc
dudi dang hanh déng déc lap hay khong. Xem vi du dudi day].

3.1 | KEHOACH QUAN LY CHAT THAI BIEN TU': Lap, thong qua va thuc hién K& | [Néu ré thoi gian, vi du: Puoc xdy dung ba
hoach quan ly chat thai dién tir. thdng sau khi Dw dn c6 hiéu lyc va sau dé
duoc thuc hién trong subt qud trinh thuc
hién Dv dn].
3.2 | SUDUNG HIEU QUA NGUON TAI NGUYEN, NGAN NGU'A VA QUAN LY O | [Néu r8 thoi diém, vi du: Khung thoi gian

NHIEM: Cac bién phap st dung hiéu qua ngudn tai nguyén, ngdn ngira va
quan ly 6 nhiém s& duoc dé cap trong ESMP duoc 1ap theo hanh dong XX
a trén.

tuong tw nhw 1gp va thuc hién ESMP]
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TCMTXH 4: SU'C KHOE VA AN TOAN CONG PONG [su phi hop clia TCMTXH4 duoc thiét 1ap trong qua trinh ESA. Cling nhu TCMTXH3, TCMTXH4 c6 thé yéu ciu ap
dung cdc bién phap cu thé cé thé dwoc néu trong tai liéu MTXH (vi du ESMP) d3 duoc dé cip trong TCMTXH1 & trén hodc dwdi dang tai liéu hodc hanh dong riéng
biét. Chira cac bién phap lién quan dén TCMTXH4 cé duoc trinh bay trong trong moét tai liéu hién cé hodc dwdi dang cdc hanh dong doc 1ap hay khéng. Xem vi du dudi

dayl.

4.1

Ap dung va thuc hién céc bién
phap va hanh déng dé danh gia va quan ly rdi ro an toan giao théng va
dudng bd theo yéu ciu trong ESMP dugc phét trién theo hanh déng XX
a trén.

[Néu ré thoi gian, vi du: Khung thoi gian
twong tw nhw Iép va trién khai ESMP].

4.2

Lap, ap dung va thyc hién cac bién
phap va hanh déng dé danh gid va quan Iy cac rdi ro va tac dong cu thé
ddi véi cdng déng phat sinh tlr cac hoat déng clia Dy an [bao gébm, cling
v3@i nhirng tht khéc] [néu rd céc Iinh vye rdi ro can phai nhan manh, vi du
nhw hanh vi cta lao déng trong Dy an, rdi ro cla dong lao déng, &rng phd
vdi cac tinh hudng khan cap] va dua céc bién phap nay vao ESMP dugc
l4p theo ESMF theo cach dwoc Ngan hang chap nhan.

[Néu ré thoi gian, vi du: Khung thoi gian
twong tw nhuw 1ép va trién khai ESMP].

4.3

[D6i véi cdc dw &n ¢ rli ro GBV trung binh, ddng ké
hoac cao]

Lap, théng qua va thyc hién K& hoach hanh déng riéng biét vé van dé bao
Iwc trén co s& gidi (K& hoach hanh déng GBV), dé danh gid va quan ly céc
rdi ro cta bao lyc trén co s& gidi (GBV) va loi dung va lam dung tinh duc
(SEA).

[Néu ré thoi diém, vi du: Gi K€ hoach hanh
déng GBV dé Ngdn hang phé duyét trudc khi
chudn bj cdc tai liéu mua sdm. Sau khi duoc
phé duyét, K& hoach hanh déng GBV duorc
trién khai trong suét qud trinh thuc hién Dv
an].

4.4

[N&u can, néu rd cac quy
b6 sung cé sin dé thuc hién cac bién phédp gidi quyét cac rdi ro va tac
dodng clia GBV va SEA ¢ thé phat sinh trong qua trinh thuc hién Dy an.]

4.4

Lap, thong qua va trién khai K& hoach riéng biét vé
quan ly nhan vién an ninh phu hop véi céc yéu cau cla TCMTXH4, theo
céch thirc dwgc Ngan hang chap nhan

[Néu ré thoi gian, vi du: Trurdc khi thué tuyén
nhén vién an ninh va sau dé duvorc trién khai
trong suét qud trinh thyrc hién Dy dén].

TCMTX

H 5: THU HOI PAT, NHO'NG HAN CHE VE SU’ DUNG DAT VA TAI BINH CU KHONG TU NGUYEN [su phi hop clia TCMTXHS dworc thiét 1ap trong qua trinh

ESA. Trong qué trinh chuan bj Dy dn, néu xac dinh rang can phai lap céc tai liéu tai dinh cw, diéu nay phai dwoc phan dnh trong ESCP. Xem vi du duéi day]

5.1

Lap, thdng qua va thuc hién cac ké hoach tai
dinh cu (RAP) theo TCMTXH 5 va tuan theo cac yéu cau ctia Khung chinh
sach tai dinh cu (RPF) da dwoc lap cho Dy an, va sau dé ap dung va thuc
hién cac RAP tuong &ng truwdc khi thwe hién cac hoat déng lién quan, theo
cach thirc dwoc [Ngan hang/Hiép héi] chap thuan.

[Néu ré thoi diém, vi du RAP dwoc dé trinh
Ién Ngdn hang phé duyét va khi dd duoc phé
duyét thi sé duwoc thuc hién trudce khi bt
déu cdc hoat déng cua Dy dn lién quan dén
thu héi dat va tdi dinh cu].
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5.2 [Néu ré thoi diém, vi du: Trudc khi bét dau
[Co ché khiéu nai (GM) dé giai quyét cac khiéu nai lién quan dén tai dinh | cdc hoat déng tdi dinh cu]

cu can dugc md ta trong RPF, RAP va SEP. Tuy nhién, néu cé mét dic
diém néi bat vé cach x{r ly cac khi€u nai lién quan dén TCMTXHS5, thi cé
thé néu rd diéu nay vai tv céch la mét hanh déng trong ESCP].

TCMTXH 6: BAO TON DA DANG SINH HOC VA QUAN LY BEN VO’NG CAC NGUON TAI NGUYEN THIEN NHIEN SONG [su phit hgp ciia TCMTXH6 duoc thiét Iap trong
qua trinh ESA. Ciing nhu cdc TCMTXH khac, TCMTXH6 c6 thé yéu cau dp dung céc bién phap cu thé cé thé dwoc néu trong tai liéu MTXH (vi du ESMP) d3 duwoc dé cap
trong phan TCMTXH1 & trén hodc duwéi dang tai liéu doc 1ap hodc hanh dong riéng biét. Néu rd liéu cac bién phap lién quan dén TCMTXH6 c6 dwoc néu trong mot tai
liéu hién cé hoac dwdi dang cac hanh dong doc lap hay khong. Xem vi du dudi day].

[Trwong hop rdiro va [Dé trinh dé Ngén hang phé duyét trudc
tac dong lién quan dén da dang sinh hoc khéng thé dugc bao ham toan | [ngay] [ba thdng sau khi Dw én cé hiéu luwc]

dién nhu mét phan cta ESMP) [trudc khi xdy dung [cbng trinh] c6 thé dnh
hwéng dén da dang sinh hoc]].

Lap, thdng qua va thuc hién K& hoach ddoc 1ap vé quan ly da dang sinh [Sau khi dwoc phé duyét, ké hoach duworc

hoc theo cac hudng dan ctia ESIA duoc 1ap cho Dy an va theo cach thire | thuec hién trong sudt qud trinh thurc hién Dw

dugc Ngan hang chap thuéan. anj.

TCMTXH 7: DAN TOC THIEU S6/CAC CONG DONG DIA PHUONG TRUYEN THONG KHU VU'C CAN SAHARA CHAU PHI KHONG PU'QC CUNG CAP PAY BU DICH VU
TRONG QUA KHU [Xem cdc vi du vé cac hanh déng cd thé dudi day, néu xac dinh rang TCMTXH7 cd lién quan].

: L4p, théng qua va thuc hién K& hoach dan | [Néu ré thoi diém vi du
téc thi€u s8 (IPP) phu hgp véi cac yéu cdu clia Khung K& hoach Nguwdi ban | B trinh IPP tuong ting cho Ngdn hang phé
dia (IPPF) d3 duwgc Ngan hang chuin bj cho Dy 4n va TCMTXH7. duyét trudc khi thue hién bat ky hoat déng
ndo cén phdi lép IPP. Sau khi duoc phé
duyét, thuec hién IPP trong suét qud trinh
trién khai Dy dn.]

Lap, thdng qua va thuc hién cac thda thuan vé co [Néu ré thoi diém]
ché khiéu nai d&i v&i ngudi dan tdc thiéu s8, theo yéu cau trong IPPF va
mo ta thém cac thoa thuén do trong céc IPP tuwong ing (néu co ché
khi€u nai nay khac véi co ché duoc xac dinh theo TCMTXH10).

TCMTXH 8: DI SAN VAN HOA [su phi hop clia TCMTXH6 duorc thiét 1ap trong qua trinh ESA. Ciing nhur cdc TCMTXH khéc, TCMTXH6 c6 thé yéu cau &p dung cac bién
phap cu thé d3 duogc néu trong tai liéu MTXH (vi du ESMP) d3 duoc dé cap trong phan dudi TCMTXH1 & trén hodc dudi dang tai liéu doc 1ap hoac hanh déng riéng
biét. Cho biét liéu cac bién phdp lién quan d&n TCMTXH8 dugc bao ham trong mot tai liéu hién cé hodc duédi dang cac hanh déng doc [ap. Xem vi du dudi day].

Lap, thdng qua va trién khai quy trinh tinh c& phat | [Néu thdi diém, vi du nhw trong suét qud
hién dugc md ta trong ESMP dugc phét trién cho Dy an. trinh thuec hién dw dn].
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TCMTXH 9: TRUNG GIAN TAI CHINH [Tiéu chuan nay chi lién quan véi cac Dy an lién quan dén Trung gian tai chinh (Fl). Xem dwéi day mot vai vi du vé céc hanh dong
can dugc xem xét khi céc Fl tham gia.]

lap, 4p dung va duy tri mot hé théng quan ly xa hoi va mai truding
(ESMS).

[Néu ré thoi diém vi du: Trurdce khi tién hanh
sang loc bét ky tiéu dw dn Fl ndo. Sau khi
duoc thiét lap, ESMS duoc duy tri va vén
hanh trong suét qud trinh thuc hién Dy dn].

Thiét 1ap va duy tri ndng luc t6 chirc va
nang lyc thyc hién ESMS va@i vai tro va trach nhiém duoc xac dinh ro
rang [khi cé lién quan, xac dinh cac vi tri/ngudn luc cu thé cho quan ly
MTXH I3 mét phan cla co ciu té chirc).

[Néu ré tho'i diém, vi du: Chi dinh theo [ngay]
khi cén phdi cé néng luc t6 chirc, bao gébm
cdc vi tri/tai nguyén cu thé].

Chi dinh mét dai dién quan Iy cap cao dé
6 trach nhiém t6ng thé d&i véi hoat ddng méi trudng va xa hoi cla cac
tiéu du an FI.

[Néu ré khi ndo dai dién qudn ly cép cao can
duworc chi dinh].

TCMTX

H 10: HUY PONG SU’ THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN VA CONG BO THONG TIN

[Can chudn bj du thdo SEP va céng bd trudc khi thdm dinh. ESCP can néu
r& liéu ké hoach d3 duoc chuan bi hay can dwoc cip nhat va yéu cau thuc
hién. Xem vi du dudi day].

Cap nhét, thdng qua va thyc hién K& hoach huy déng sy tham gia cua
cac bén lién quan (SEP).

[Néu rB6 thoi diém: vi du: Truwdc

ngay [chén ngdy hodc méc thdi gian]]

lap, thong qua, duy tri va van hanh mét
co ché khiéu nai, nhv dugc md ta trong SEP.

[Néu ré thoi diém: vi du, truwdc ngay
[chén ngay]].

HO TRQ'NANG LU'C (PAO TAO)
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CS2

[Néu rd viéc dao tao cho nhan vién Dy 4n vé sirc khde va an toan lao
dong, bao gdbm ca phong ngira khan cap va chuan bij va thu x&p &ng pho
V@i cac tinh huéng khan cép.]
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PHU LUC 2: DANH MUC KIEM TRA KE HOACH HUY PONG SU THAM GIA CUA CAC BEN
LIEN QUAN

Danh muc kiém tra cung cap huédng dan cho Bén vay vé viéc ap dung Tiéu chuidn mdi tredng va xa hoi, 1a mot phan
cla Khung méi truding va x3 hdi ndm 2016 cla Ngan hang Thé gidi. Danh muc kiém tra gitip minh hoa céc yéu cau
clia TCMTXH va dé xuat cac phwong phdp mau dé thuc hién mot sé yéu cau ciia TCMTXH; day khdng phai la chinh
sach clia Ngan hang, cling khong bat budc. Danh muc kiém tra khéng thay thé cho nhu cau thuc hién phan quyét
hop ly trong viéc dua ra quyét dinh du an. Trong treong hop cé bat ky mau thuan hodc xung dot nao gitra Danh
muc kiém tra va TCMTXH, céc quy dinh cia TCMTXH sé& dugc ap dung.

Mrc dé phirc tap cla Co ché giai quyét khi€u nai (GRM) cla dy &n phu thudc vao rdi ro va tadc déng cla dy an va
b6i cdnh du 4n. Danh muc kiém tra duwdi day mod td mdt GRM phirc tap tudn th théng 1é qudc té tét, co thé khong
can thiét cho tat ca cac du an. Tuy nhién, danh muc kiém tra nay giup xac dinh xem mdt co ché khiéu nai cé phu
hop vdi thdong 1& qudc té t6t hay khong.

A. Cic van dé vé hé thong
1. Dy &n cd tiép nhan phan hoi/khiéu nai khéng?
2. T8 chirc c6 chinh sach giai quyét khi€u nai khong?
a. C6 san chinh sach cho tat ca nhan vién, ngudi thu hudng va ngudi dung tiém nang khong?
b. Chinh sach cé dwoc viét bang ngdn ngit dia phuong khong?
3. Co ché khiéu nai cé cac dic diém sau khéng?
a. C6 thi tuc dwoc hiéu rd rang dé moi ngudi cung cap thdong tin phan hdi va/hodc glri khiéu nai.
b. C6 cong bd vé ngudi chiu trach nhiém giai quyét phan héi/khiéu nai.

c. Cac thu tuc gidi quyét hoac hoa gidi va thanh tra cac khiéu nai tuy thudc vao mirc dd nghiém trong va
phtrc tap cta chuing.

d. C6 hé théng dé thong tin cap nhat tinh hinh cho ngudi khiéu nai.
e. C6 hé théng dé ghi lai cac phan hdi/khi€u nai va két qua giai quyét.

f. Tha tuc bdo mat thong tin cla ngudi khiéu nai.

B. Quan ly nhan vién
1. C6 s6 tay hudng dan khi€u nai cho nhan vién khong?
2. Chinh sach khi&u nai va/hoac thi tuc cé cung cap huéng dan vé:
a. Khi€u nai/phan hoi la gi?
b. Nhitng thong tin can thu thap tir ngudi khiéu nai?
c. Bién phap nao cé thé hodc nén duoc sir dung dé giai quyét khiéu nai?

3. Chinh sach va thd tuc khiéu nai cé dwoc truyén théng cho tat cd nhan vién khong?



4. C6 phan bd day dd céc ngudn lwc cho co ché khiéu nai dé hoat dong hiéu qua khéng?

5. T6 chirc c6 dao tao vé quan ly khi€u nai cho nhan vién khong?

C. Giao tiép véi ngudi str dung co’ ché khiéu nai
1. Nguoi str dung cé duoc hwdng dan cach thirc gli khi€u nai/phan hodi khong?
a. Tai liéu thong tin vé co ché khiéu nai cé san cho ngudi dung khéng?
b. Cac hinh thirc phan hoi/khi€u nai ¢ sdn cho ngudi dung khong?
c. Cac hinh thirc va bién hiéu clia co ché khiéu nai cé duwoc hién thi ndi bat va dé tiép can khong?

d. Céc chi tiét lién lac cdia nhan vién nhan dwoc phan hdi/khiéu nai cé duwoc cong bé va hién thi trong céc
khu vyc cong cong khong?

e. Thong tin vé quan ly khi€u nai c6 san bang ngon ngit dia phwong khong?
2. Nguoi dung cé thé gl khiéu nai/phan hoi:
a. Bang vin ban
b. Bang email
c. Bang fax
d. Bang dién thoai
e. G3p tryc tiép
3. Nguoi dung cé dugc hd tro dé glri phan hoi/khiéu nai khi can khong?
4. Co ché khiéu nai cé thé duogrc ti€p can mién phi khong?
5. Nguoi dung dwoc dam bao gilr bi mat khong?
6. Ngudi dung c6 dugc thong bdo vé quy trinh khang nghi khéng?
D. Ghi phan héi/khiéu nai
1. C6 phai tat ca thdng tin phdn hdi/khiéu nai déu duoc ghi lai?
a. Cac khiéu nai/phan hoéi cé duoc ghi lai va 1ap thanh tai liéu chinh thirc?
b. Cac yéu cau/deé xuat va kién nghi cé dugc ghi lai?
c. Cac két qua va phan héi cho tat ca cac khiéu nai/phan hoéi cé dwoc ghi lai?
E. Tiéu chuan kinh doanh
1. Cé cac tiéu chudn kinh doanh phu hop vdi quy trinh va thoi gian gidi quyét khiéu nai/phan hoi khéng?
a. Bién nhan cé duoc thong bdo trong mot khung thai gian quy dinh?
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b. Nhitng khi€u nai dwoc cho la s& dwoc gidi quyét trong khung thoi gian quy dinh khéng?
2. C6 hé thong kiém sodt chat lvgng dé:

a. Kiém tra xem liéu tat ca cac khiéu nai d3 duoc xr Iy hodc hanh déng giai quyét sau dé.

b. Kiém tra xem liéu tat ca cac khia canh cla khiéu nai d3 dwoc gidi quyét.

c. Kiém tra xem liéu tat cd cadc hanh déng can thiét tiép theo d3 dwoc thuc hién.

F. Phan tich va phan hoi
1. Cac béo cdo ndi bod dinh ky vé khiéu nai/phan hoi cé dugc 1ap va glri 1én quan ly cap cao?
2. Bdo céo khiéu nai/phan hoi bao gdm dit liéu vé:

S8 lugng khi€u nai/phan hoi nhan duorc.

Tuén tha cac tiéu chuan kinh doanh.

Cac van dé néu lén trong bat binh/phan hoi.

Xu hudng khi€u nai/phan hoi theo thoi gian.

Cac nguyén nhan cla khiéu nai/phan hoéi.

Liéu hanh déng khic phuc d3 dugc bdo dam.

Nhirng bién phap khic phuc gi dwoc cung cap trén thuc té?

Khuyén nghi/chién luvgc dé& ngdn nglra hodc han ché tai dién trong tuong lai.

Cac bdo cdo vé khiéu nai/phan hdi c6 dwoc cong khai, dinh ky?
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PHU LUC 3: MAU HUGONG DAN VE KE HOACH HUY DPONG SU’ THAM GIA CUA CAC BEN
LIEN QUAN

Mau nay cung cap hudng dan cho Bén vay vé cac khia canh cu thé cla viéc dp dung Tiéu chuan x3 hoi va moi
truong (TCMTXH), [& mdt phan cda Khung méi trwong va x3 hdi ndm 2016 clia Ngan hang Thé gidi. Cadc mau nay
giup minh hoa cac yéu cau cia TCMTXH va dé xuat cac phuwong phap tiép cdn mau dé dap ng cac yéu cau; day
khéng phai la chinh sdch cdia Ngan hang va 1a mdt cong cu hitu ich va tu nguyén. Trong trwdng hop cé bat ky mau
thudn hodc xung dot ndo véi TCMTXH, cac quy dinh cia TCMTXH s& duoc 4p dung.

Pham vi va murc d6 chi tiét clia k& hoach phai twong (rng va tuong xirng vdi tinh chat va quy mé, rdi ro tiém an va
tac dong cla dy an va mdi quan tdm cla cac bén lién quan cé thé bj anh hudng hodc quan tdm dén dy an. Tuy
thudc vao ban chat quy mé cla rdi ro va tdc déng cta du &n, cac nhan té cla SEP c6 thé dwoc duwa vao véi tu cach
|3 mét phan cla K& hoach cam k&t moi trwdng va x3 hdi (ESCP), va cé thé khdng can thiét phai 1ap mot SEP doc
lap.

SEP cGn ré rang, suc tich va tép trung vdo mé té dw dn va nhén dién cdc bén lién quan. Béy lad méu chét dé xdc
dinh théng tin ndo s& cé & pham vi céng cdng, bdng ngén ngi¥ ndo va vj tri cia théng tin dé. N6 sé gidi thich cdc
co héi tham vén céng déng, dwa ra thoi han cho y kién va gidi thich cdch moi ngudi sé duoc théng bdo vé théng
tin mdi hodc co héi dé€ cho y kién. N6 sé gidi thich cdch thire cdc y kién sé duoc ddnh gid va cdn nhdc. N6 ciing cén
mé té co ché khiéu nai cda du dn va cdch tiép cdn co ché nay. SEP ciing cGn cam két céng bé théng tin thudng
xuyén vé hoat déng x& héi va méi trudng ctia dw dn, bao gdm cdc co hdi tham vén va cdch thire xi ly khiéu nai.

Dwdi day trinh cac ndi dung mau cia mot SEP:

1. Gidi thiéu/M6b ta du an

M6 t3 ngdn gon vé duy an, giai doan cla dy an, muc dich cGa né va nhitng quyét dinh nao hién dang dugc xem xét
vé viéc tim kién dau vao tir cong ching.

M@ ta vi tri va, néu cé thé, bao gdm ban d6 cua (cac) khu vue dy dn va khu vue xung quanh, thé hién cac cong
dong va mirc d6 gan giii cc dia diém nhay cdm, va bao gdbm bat ky chd & cdng nhan, san ngoai troi hodc cac hoat
dong tam thoi khac cling c¢é thé dnh hudng dén cac bén lién quan. Cung cap dudng dan dén, hodc dinh kém mot
ban tém tat phi k§ thuat vé cac rdi ro va tac dong xa hdi va mdi trwdng tiém tang cla dy an.

2. Tém tat ngan gon vé cac hoat dong tham gia clia cac bén lién quan trwéc day

Né&u céc hoat déng tham van hodc cdng bd d3 dwoc thue hién cho dén nay, bao gdm cdng bd thong tin va céc cudc
hop/hodc tham van chinh thitc hodc khong chinh thirc, can cung cdp mot ban tém tat vé cac hoat dong dé (khdng
qua nlra trang), thong tin da dugc cong b6 va thong tin chi tiét hon vé nhirng hoat dong trudc dé cé thé thu nhan
duwoc (vi du: dwong dan hoic vj tri thuc t& hodc cung cap theo yéu cau).

3. Nhan dién va phan tich vé cac bén lién quan

Nhan dién cac bén lién quan chinh, nhitng ngudi s& dugc thdng bdo va tham van vé dy an, bao gdm céc cd nhan,
tap thé hodc cong ddng:
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a. Bi anh hudng hodc c6 kha nang bi anh huwdng badi dy an (cac bén bj anh huwdng bai dy an); va
b. Cé thé quan tdm tdi dy an (cic bén quan tdm khac).

Tuy thudc vao tinh chat va pham vi ctia dy an va cdc rii ro va tdc dong tiém tang cla né, cac vi du vé cac bén lién
quan tiém nang khdac cé thé bao gdbm céc co quan chinh phu, td chirc dia phwong, t6 chirc phi chinh phi va cac
cong ty va cong ddng 1an can. Cac bén lién quan ciing c6 thé bao gdm cac chinh trj gia, cdng doan, hoc gid, cac
nhém tdn gido, cac co quan khu vire cdng cdng va mdi trudng qudc gia, va cac phuong tién truyén thong.

3.1. Cac bén bj anh huéng

Xac dinh cac ca nhan, nhém, cdng déng dia phuwong va cac bén lién quan khac cé thé bj anh huwdng truc tiép hodc
gidn tiép bédi dy an, tich cuc hodc tiéu cyc. SEP can tap trung dic biét vao nhirng ngudi bi anh huwédng truc tiép va
tiéu cyc bdi cac hoat ddng clia du 4n. Lap ban d6 cac vung tac dong bang cach dit cac cong dong bi dnh hudng
trong mot khu vue dia ly cé thé gitp xac dinh hodc tinh chinh viung anh huéng cla du an. SEP nén xac dinh nhitng
ngudi khac nghi rang ho cé thé bj anh hudng va nhitng ngudi s& can thém théng tin dé hiéu gidi han cla cac tac
déng cta dy an.

3.2. Cac bén quan tam khac

Xac dinh cac bén lién quan rong hon, nhitng ngudi cé thé quan tdm dén dy an vi vi tri clia nd, vi sy gan gii vdi tai
nguyén thién nhién hodc cac tai nguyén khac hodc do linh virc hodc do cac bén lién quan dén du &n. DAy cé thé 13
céc quan chirc chinh quyén dia phuong, cadc nha 1anh dao cdng ddng va cac t6 chirc xa hdi dan sy, dic biét 13
nhitng ngudi lam viéc trong hodc vadi cac cdng dong bi anh hudng. M3c du cdc nhdm nay cé thé khdng bi anh
huwédng truc ti€p bdi dy 4n, nhwng ho cé thé cé vai trd trong viéc chuan bi dy an (vi du, cap phép cla chinh pht)
hodc & trong mdt cong ddng bi anh hudng bdi dy dn va cd méi quan tdm rong hon so vaéi hd gia dinh cda ho.

Ngoai ra, xa hdi dan sy va cac té chire phi chinh phid c6 thé cé kién thirc chuyén sau vé céc dac diém moi truong
va x3 hdéi cla khu vie du an va dan cu gan do, va cé thé gitip déng vai trd xac dinh rdi ro, tdc dong tiém tang va
co héi dé Bén vay xem xét va gidi quyét trong qua trinh danh gid. Mot s6 nhdm cé thé quan tdm dén du &n vi linh
vire ma dy an thude vé (vi du: khai thac hodc y té) va nhitng nhdm khdac cé thé mudn cé théng tin don gian vi tai
chinh céng dang dwoc dé xuat dé hd tro dy an. Khéng quan trong dé xac dinh ly do co ban tai sao moi ngudi hodc
nhdm muén cé thdng tin vé mét dy an, néu théng tin d6 thudc pham vi cong cén thi nd nén dugce cdng khai cho
bat ky ai quan tam.

3.3. Cac ca nhan hoic tap thé yéu thé/dé bj ton thuong

Diéu d3dc biét quan trong la phai hiéu cac tdc dong cta du 4n va liéu ho cé thé thudc dién cac cd nhan hodc nhém
yéu thé hodc dé bj t6n thuong, nhitng ngudi thudong khdng cé tiéng néi dé trinh bay méi quan tdm ctia ho hodc
hi€u cac tdc dong cda dy dn. Noi dung dudi day cé thé gitip phac thao mot céch tiép can dé hiu quan diém cla
cac nhdm nay:

a. Xac dinh cac ca nhan hodc nhédm dé bj tén thuong hodc yéu thé va nhitng han ché ho cé thé cé khi tham
gia va/hodc hiéu théng tin dy &n hodc tham gia vao qua trinh tham van.

b. Diu gi c6 thé can trd céc cd nhan hodc tap thé nay tham gia vao qua trinh 1ap ké& hoach? (Vi du, sy khdac
biét vé ngdn ngit, thi€u phuong tién di chuyén dén cac sy kién, kha nang ti€p can dia diém, bi khuyét tat,
thi€u hiéu biét vé quy trinh tham van).

c. Lam thé nao dé ho thwdng nhan dugc thong tin vé cong dong, du én, hoat dong?

d. Ho cd gidi han vé thoi gian trong ngay hodc dia diém vé tham van y kién cong déng?
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e. Nhitng ho trg hodc ngudn luc b6 sung ndo can thiét dé tao thuan Igi cho nhitng ngudi nay tham gia
vao quad trinh tham van? (Vi du dich sang ngdn ngit thiéu s&, ngdn ngit ky hiéu, thong tin in I&n hodc chi
n6i; chon dia diém cé thé ti€p can cho cac sy kién; cung cip phuong tién giao thong cho ngudi dan & viing
sau, vung xa dén cudc hop gan nhat; hodc cac cudc hop nhd, tap trung dé cac bén lién quan dé bj tén
thuong thodi mai hon khi dat cau héi hodc néu lo ngai.)

f.  N&u khong cé té chirc nao hoat ddng trong khu vire du an lam viéc véi cac nhém dé bj tén thuong, chang
han nhu ngudi khuyét tat, can lién hé vai cac bén cung cap dich vu y té, nhitng ngudi c6 thé nhan thic ré
hon vé cdc nhdm bj yéu thé va céch giao tiép t6t nhat véi ho.

g. Gan day dy an d3 tham gia vé&i cac bén lién quan dé bj tén thuwong ndo va dai dién cta ho?

3.4. Tém tat nhu cau cla cac bén lién quan cta du an

Vidu
Phuong tién Nhu cau cu thé
Nhu thong bao wa (khf‘ “_5“3 Eiép
Cong dong Pic diém chinh cau ngon thich (e-mail, can, in ban’
ngir dién thoai, I&'n, cham séc
radio, thw)
Lang A Cha me cé Khoadng 180 hd bij Ngén Théng tin bing Cham séc tré
con nhé anh huwdng; 300tré | ngir van ban, dai phat | em cho céc cudc
em chinh thanh hop — b6 tri thoi
thire gian vao budi
P ) SR S
Lang A Nhitng nguwoi | 38 gia dinh quy mé Ngén ngit thay | Dén tham cling Db hoa, gido
dicuw I&n, mirc nghéo thé v3i phién dich duc vé quy
va dai dién xa hoi | trinh
dan sy
4, Chuong trinh thu hat sy tham gia cla cic bén lién quan

4.1. Muc dich va th&i gian cia chwong trinh thu hit sy tham gia cla cac bén lién quan

Tém tat cdc muc tiéu chinh cla chwong trinh thu hat sy tham gia clia cac bén lién quan va lich trinh dy kién cho
cac hoat déng tham gia khac nhau clia cac bén lién quan: & giai doan nao trong sudt chu trinh dy an, sé dién ra
theo dinh ky va quyét dinh nao dugc dwa ra vé y kién va méi quan tdm cha moi ngudi. Néu quyét dinh vé céc cudc
hop céng ddng, dia diém va thoi gian cla céc cudc hop chuwa dugc dua ra, can cung cap théng tin cu thé vé cach
moi ngudi s& nhan thirc duwoc cac co hoi sdp téi dé xem xét thong tin va dua ra quan diém cla ho. Bua ESCP vao
thanh mét phan cla théng tin dé. D&i véi mot s du dn, c6 thé khéng can mot SEP doc 1ap va cac ndi dung clia nd
c6 thé duoc dwa vao ESCP.

4.2,  Pé xuat chién lwgc cong b thdng tin

M6 ta ngan gon nhitng thdng tin nao s& duoc cong bd, theo dinh dang nao va loai phuwong phap sé duoc sir dung
dé truyén dat thong tin nay dé&n tirng nhom cua céc bén lién quan. Phuong phap st dung cé thé thay d6i tuy theo
d6i twong muc tiéu. DGi véi mbi vi du truyén théng, can xac dinh céc tén cu thé (vi du: Bdo Tin tirc hang ngay
va hay Ddc 1ap, Tin tlrc vo tuyén 100.6, Kénh truyén hinh 44). Viéc lya chon cong b thong tin- c3 vé thong bao va
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cung cap thdng tin, can dya vao cach hau hét moi ngudi trong vung 1an cin dy dn thudng xuyén 13y thdng tin va
c6 thé bao gdm mdt ngudn thdng tin trung tdm hon vi loi ich qudc gia. Mét loat cdc phuong phap truyén théng
nén duoc sir dung dé tiép can phan I&n cac bén lién quan. Dy &n nén chon nhitng phuong phdp phu hop nhat va
c6 ly do rd rang cho su lya chon dé. K& hoach can bao gdm mét ndi dung hoan nghénh moi y kién déng gép vé Ké
hoach huy d6ng su tham gia dwoc dé xuat va cac kién nghi dé cai tién k& hoach d6. Déi véi cac bén lién quan & xa,
c6 thé phai cung cap thém cdc diém bao chi hodc cudc hop riéng hodc dé thém tai liéu b6 & cac khu vuc cong
céng. Pham vi cdng céng bao gbm:

o O oo

B4o chi, ap phich, dai phat thanh, truyén hinh;
Trung tdm théng tin va trién I13m hodc cac hién thj hinh anh khéc;

T& budm, to roi, ap phich, tai liéu va bao cdo tédm tat phi k§ thuat;
Thu tlr chinh thirc, cdc cudc hop;
Trang web, mang xa hoi.

Chién lwoc can bao gdbm cac phuong tién dé tham khao y kién cta cac bén lién quan bi anh hudng bdi dy én néu
c6 nhitng thay déi dang ké d6i véi du an dan dén phét sinh thém rdi ro va tac dong. Sau khi tham khao y kién, mot
ESCP cp nhat s& dugc cong bé.

Vidu
Danh Phuron Ké hoach:
sach thong . § Pia Cac bén 2 in . i n
. phap dé o \ o n Ty lé dat Trach nhiém
tin sé duoc o diém/nga lién quan
N - xuat
cong bo y
Xay dung K& hoach quan| Théng bai phat Dan lang, bao | Radio News Can bd lién lac
ly giao théng | bao trén thanh hai lan | gdbm cd ngudi | 100.6 chiém céng dong
Radio News mdi ngay di bo va lai xe | 60% lang
1(1)0.67va' terng tgan Ap phich trén
cac banin cong bd > R
trong hoi bang thong
oo bdo dat ty lé
truong N
an phan tram dan
& 58 khac
Ap phich
LA [l
4.3.  Pé xuat chién lwgc tham van

M6 t3 ngdn gon cac phuong phap s& duogc st dung dé tham van y kién clia tirng nhém bén lién quan. Cac phuong
thirc dwoc sir dung cd thé thay ddi tuy theo ddi twgng muc tiéu, vi du:

® oo oo

Phdng van céc bén lién quan va té chirc ¢é lién quan
Khao sat, tham do y kién va bang cau héi
Cdac cudc hop cdng ddng, hdi thao va/hodc cdc nhdom muc tiéu theo chl dé cu thé
Phuong phap ¢ sy tham gia
Céc co ché truyén théng khac dé tham van va ra quyét dinh.
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Vidu

s e ; Lich trinh: A
Giai doan du 4n ChudEtham  Phuongphap | oo, gigm vy Cacbénlién 1. p nhigm
Xay dung An toan giao Thao luan véi Truwong tiu hoc Chameva Can bd lién lac
thong cac truwong ABC ngay 4 thang | con cdi céng déng (CLO)
trong lang 9, 3:00 chiéu trong lang Ky su giao théng,
Cubc hop cbng Hoi trudong cla cCng déng quan ly, CLO
déng lang A ngay 8
thang 9 nam
C.ON ~liA
4.4.  Chién lwoc dé xuat dé tiép thu quan diém clia cic nhém dé bj ton thuong

Mb ta quan diém cla cdc nhém yéu thé hodc dé b tén thuwong sé duoc tim kiém trong qua trinh tham van. Nhitng
bién phap nao s& dugc sir dung dé loai bd trd ngai tham gia clia cdc bén? Piéu nay cé thé bao gbm cac co ché
riéng biét d& tham van va khiéu nai, xay dwng cac bién phap dé ti€p can cac lgi ich cla dy an, v.v.

4.5. Maéc theigian

Cung cip thdng tin vé cdc mdc thdi gian cho cac giai doan dy dn va cac quyét dinh chinh. Cung cip thdi han déng
gbp y kién.

4.6 Panh gid cacy kién gép y

Giai thich cach thu thap y kién (bang vin ban va bang 161 néi) va xem xét va cam két bdo cdo lai cho céc bén lién
quan vé quyét dinh cudi cling va tém tat vé cach nhan xét dugc tiép thu.

4.7 Cac giai doan twong lai ctia dy an

Giai thich rang moi ngudi s& dwoc thdng bao khi phat trién dy 4n bao gdbm bao cdo vé thuc hién mai tredng va x3
héi cla du 4n va thue hién ké hoach cam két cla cdc bén lién quan va co ché khiéu nai. Cac du an can béo cdo tdi
thi€u mdi [an moét ndm cho cac bén lién quan, nhung thudng sé bao cdo thudong xuyén hon trong cac giai doan
dac biét séi dong, khi cdng dong cé thé gap nhiéu tadc ddng hon hodc chuyén giai doan (vi du, bdo cdo hang quy
trong khi xay dwng, sau d6 bdo cdo hang nam trong qua trinh thyc hién).

5. Ngudn lwc va trach nhiém thuc hién cic hoat déng thu hut sy tham gia clia cac bén lién quan

5.1.  Cac ngudn lyc

Néu rd ngudn lyc nao s& dugc danh dé quan ly va thyc hién K& hoach huy déng su tham gia cla cac bén lién quan,
cu thé:

a. Nhirng ngudi nao chiu trach nhiém vé SEP
b. Khdang dinh d3 phan bé ngan sach phu hop dé thu hit sy tham gia ctia cac bén lién quan
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5.2.

Cung cap théng tin lién lac khi moi ngudi cd vy kién hodc cau hdi vé du &n hodc qua trinh tham van; bao
gdm sb dién thoai, dia chi, dia chi email, chirc danh cla ngudi chiu trach nhiém (t&n cd nhan cé thé thay
dai).

Chirc nang va trach nhiém quan ly

M ta cach céc hoat ddng thu hat sy tham gia clia céc bén lién quan s& dugc két hop vao hé théng quan ly cta du
an va cho biét nhan vién nao s& duwoc phan cong dé quan ly va thuc hién K& hoach huy ddng su tham gia cla cac
bén lién quan:

a.

6.

Ai sé chiu tradch nhiém thuc hién tirng hoat déng thu hut sjw tham gia cta cdc bén lién quan va trinh d6
cla nhitng nguoi chiu trach nhiém Ia gi?

Quan ly s& tham gia thé& nao trong viéc thu hut su tham gia cla céc bén lién quan?

Qua trinh s& duwoc ghi lai, theo ddi va quan Iy nhu thé nao (vi du: co s& dit liéu clda cac bén lién quan, dang
ky cam két, v.v.)?

Co ché khiéu nai

M6 ta qua trinh nhitng ngudi bi anh hudng bdi du dn ¢ thé trinh bay khiéu nai va lo ngai cho ban quan ly du an
va cach thirc xem xét va gidi quyét:

a.

7.1.

Hién c6 co ché khiéu nai chinh thirc hodc khéng chinh thirc nao khéng, va nd cé dap trng céc yéu cau cla
TCMTXH10 khéng? Co ché nay cé thé duwoc diéu chinh hodc can d6i méi gi khéng?

Co ché khiéu nai c6 phu hop vé mat van hda, nghia 13, cé dugc thiét k& dé tinh dén céc cach thirc phu hop
vé mat van hda dé xir ly cdc mdi quan tdm cla cdng dong khong? Vi duy, trong cac nén van hdéa ma dan
dng va phu nir phai tch riéng khi t6 chirc cudc hop thi phu nit c6 thé néu lén nhitng lo ngai cho ngudi
phu nit khac trong qué trinh khiéu nai ctia dy dn khdng?

Qua trinh nao s& duoc st dung dé ghi lai cac khi€u nai va nhitng lo ngai d6? Ai s& 13 ngudi tiép nhan céc
khi€u nai cdng khai? Lam thé& nao dé cac khi€u nai nay duoc ghi lai va theo ddi?

Khi nao nhirng cam két s& dugc dua ra dé ghi nhan va giadi quyét cdc van dé? C6 duy tri lién lac véi ngudi
khi€u nai trong sudt qua trinh khéng?

Lam thé& nao dé truyén thong vé sy cé mat cla co ché khi€u nai dén tat cd cac nhém lién quan? C6 can
cac quy trinh riéng biét cho cac bén lién quan dé bj tén thuong khéng?

Né&u mét khiéu nai khdng dugc coi la thich hgp dé thanh tra, liéu ngudi khi€u nai cé dugc gidi thich vé ly
do tai sao khiéu nai d6 khdng duoc tiép tuc gidi quyét khéng?

S& c6 mét quy trinh khang cdo néu ngudi khi€u nai khéng hai long véi gidi quyét khi€u nai dé xuat? Khéng
phai tat cd céc du &n sé nhat thiét phai cd6 mét quy trinh khang cdo, nhwng can cé quy trinh nhw vy cho
cac du an phirc tap. Trong moi trudng hop, ngudi khidu nai can duwoc dam bao rang ho van cd tat ca cac
quyén hop phap theo quy trinh tv phap quéc gia.

Tém tat vé thuc hién co ché khiéu nai can dugc thudng xuyén cung cap cho cdng ching, sau khi dd xda
théng tin nhan dang vé cad nhan dé bao vé danh tinh cla ho. Tan suat bado cdo cong b ra cdng ching dé
cho thay quy trinh dang dugc thuc hién?

Giam sat va bdao cao

Thu hit sw tham gia chia céc bén lién quan trong cac hoat déng giam sat
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Mét s& du an dua vao vai trd cho cac bén thi ba trong viéc gidm sat du an hodc cac tac dong lién quan dén du
an. M6 ta cac k& hoach lién quan dén cdc bén lién quan cta du an (bao gdm cac cdng déng bi anh hudng) hoac
gidm sat cla bén thir ba trong viéc gidm sat cac tdc dong va chuong trinh gidm thiéu cla dy &n. Cac tiéu chi dé
lwa chon clia bén thit ba can phai rd rang. D& biét thém thong tin, hdy xem Hudng dan vé thuc hanh t6t cia Ngan
hang Thé gidi vé Giam sat cha bén thi ba.

7.2. Bdo cao lai cho cac nhém lién quan

M ta cach thirc, thoi gian va noi bao céo lai két qua cla cac hoat déng tham gia cla céc bén lién quan cho ca céc
bén lién quan bi anh huwdng va cdc nhédm lién quan réng hon. Cac bdo cdo nay can dwa trén cung mot ngudn truyén
thong da duoc st dung trudc dé dé thong bao cho céac bén lién quan. Cac bén lién quan phai luén dugc nhic vé
sy san sang cla co ché khiéu nai.
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PHU LUC 4: DPANH GIA VE MOI TRUONG VA XA HOI VA NOI DUNG HUONG DAN VE ESIA
VA ESMP MTXH

Bén vay s& thyc hién danh gid moi trwdrng va xa hoi dé danh gia nhirng rdi ro va tdc ddng mdi tredng va xa hoi
cla mot dy an trong subt chu trinh dy an. Thuat nglt “danh gia méi trwdng va xa héi” la mét thuat ngir chung
mo ta qud trinh phan tich va |ap k& hoach do Bén vay st dung dé dam bao cac tac dong va rdi ro vé méi trwong
va x3 hoi cla dy 4n dwoc nhan dién, tranh, giam thiéu, gidm hodc giam nhe.

Danh gia moi trwdng va xa hdi 1a phuong tién chinh dé ddm bao cac dy an bén virng va lanh manh vé méi
trwdng va xa hdi va sé duoc st dung dé thdng bao cho viéc ra quyét dinh. Danh gid méi trudng va x3 hoi la mot
quy trinh linh hoat, c6 thé sir dung cac céng cu va phuong phap khac nhau tuy thudc vao chi tiét du an va hoan
canh cta Bén vay.

Danh gid moi trudng va x3 hoi s& dugc thue hién theo TCMTXH1, va s& xem xét, theo cach tich hop, tat ca cac
rdi ro va tac dong moi trudng va xa hodi truc tiép, gian tiép va tich Iy cta dy an, bao gdm ca nhirng tdc déng
dugc xac dinh cu thé trong TCMTXH1. D6 rong, d6 siu va loai phan tich dugc thuc hién nhu mot phan cta danh
gid moi trwdng va x3 hoi s& phu thudc vao tinh chat va quy mé cla du an, va cac rdi ro va tac dong mdi trudng
va x3 hoi tiém tang c6 thé dan dén. Bén vay s& thuc hién danh gid moi trudng va x3 hoi & quy mé va mire d6 chi
tiét phu hgp vdi céc rdi ro va tac dong tiém tang.

Céach thirc dédnh gid moi trudng va x3 hoi sé dugc tién hanh va cdc van dé can giai quyét sé khac nhau déi véi
tirng du 4n. Bén vay s& tham khao y ki€n clia Ngan hang dé xac dinh quy trinh s& dwoc st dung, ¢ tinh dén mot
s6 hoat dong, bao gdbm pham vi, sy tham gia ca cdc bén lién quan, cac van dé méi trudng va x3 hoi tiém tang va
bat ky van dé cu thé nao duoc néu ra gitra Ngan hang va Bén vay. Danh gid méi truong va xa hoi s& bao gdm va
tinh dén sy phdi hgp va tham van véi nhitng ngudi bi anh hwéng va cédc bén quan tdm khac, dac biét |a & giai
doan dau, d& dam bao rang tat ca cac rdi ro va tac dong moi trudng va xa hoi quan trong déu dugc nhan dién va
giai quyét.

Céac phuong phap va cong cu khac nhau dugc Bén vay sir dung dé thyc hién danh gid moi tredng va xa héi va ghi
lai k&t qua danh gid do, bao gdbm cac bién phéap giam thiéu dugc thuc hién, sé phan dnh ban chat va quy mé cla
dy &n. Nhv dugc quy dinh trong TCMTXH1, céc bién phap nay bao gém, & mirc dé phu hop, 1a sy két hop hoac
céc yéu td sau:

a. Panh gia tac dong maoi trworng va xa hoi (ESIA)

Ddanh gia tdc ddng mdi truwdng va xa hoi (ESIA) 1a mot cong cu dé xac dinh va danh gid cac tdc dong moi truong
va x3 hoi tiém tang cla mot dy an dugc dé xuat, danh gid cac giai phap thay thé va thiét ké cic bién phap gidm
thi€u, quan ly va giam sat phu hop.

b. Kiém todn méi trwdng va xa hoi

Kiém todn moi trudng va x3 hoi la mét cdng cu dé xac dinh tinh chat va mirc d6 cla tat ca cac linh vuc quan tdm

vé moi trudng va x3 hoi tai mot dy an hodc hoat dong hién cd. Kiém toadn xac dinh va ludn chirng cac bién phap

va hanh déng thich hop dé gidm thiéu céc linh virc quan tdm, udc tinh chi phi cha céc bién phap va hanh déng va
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dé xuat mot lich trinh dé thyc hién ching. D&i véi mot s6 du dn nhat dinh, danh gid méi trwdng va xa hdi cd thé
chi bao gdbm kiém todn méi trwdng hodc xa hoi; trong cac trudng hop khéc, kiém todn la mét phan cla danh gia
moi treong va xa hoi.

c. Danh gia nguy hai hoéc rii ro

Danh gia nguy hai hodc rdi ro 1a mot cong cu dé xac dinh, phan tich va kiém soédt cdc méi nguy hai lién quan dén
sy xuat hién cla cac vat liéu va diéu kién nguy hiém tai khu vure dy an. Ngan hang yéu cau danh gid nguy hai hoac
rai ro ddi véi cac dy an lién quan dén mot sd vat liéu dé chay, né, phan (ng va doc hai khi ching cé méit vdi s&
lvgng vugt qua ngudng quy dinh. D8i véi mét s6 du an nhat dinh, ddnh gid moi trudng va xa hdi cé thé chi bao
gbm danh gid nguy hai hodc rui ro; trong cac trwdng hop khac, danh gid nguy hai hodc rui ro 1a mét phan cta danh
gid moi trudng va xa hoi.

d. Banh gia tac dong tich liiy

Danh gia tac déng tich Ity 1d mot cong cu dé xem xét cac tac dong tich lly cla dy an két hop vdi cac tac dong tir
cdc phat trién cé lién quan trong qua kh, hién tai va cé thé du kién trwdc mot cach hop ly ciing nhu cac hoat
dodng ngoai k& hoach nhung cé thé du doan dugc clia dy an cé thé xay ra sau d6 hodc tai mot dia diém khac.

e. Phan tich xung dot va xa hoi

Phan tich xung dét va xa hoi la mot cong cu danh gid mirc dd ma dy &n cé thé (a) lam tram trong thém nhitng
cing thang va bat binh dang hién cé trong xa hoi (ca trong cdng dong bi dnh hudng bdi du &n va gilra cac cong
déng nay vai cac cdng ddng khac); (b) cé tac ddng tiéu cuc dén sy 6n dinh va an ninh cla con ngudi; (c) bi anh
hudng tiéu cuc bdi nhirng cing thang, xung dot va bat 6n hién cé, dic biét |a trong hoan canh chién tranh, néi
day va bat 6n dan su.

f. K& hoach quan ly mdi trwdrng va xa hdi (ESMP)

K& hoach quan ly méi trwérng va xa héi (ESMP) 1a mét cong cu dé cap chi tiét (a) cac bién phap duoc thyc hién
trong qud trinh thuc hién va van hanh dy an dé loai bd hodc bu dap céc tac dong xau dén mai trrong va xa hoi,
hodc giam ching xuéng murc chap nhan duoc; va (b) cac hanh ddng can thiét dé thwc hién cac bién phép nay.

g. Khung quan ly mdi trwéng va xa hdi (ESMF)

Khung quan ly méi truding va x3 hoi (ESMF) 1a mét céng cu kiém tra rdi ro va tac déng khi du an bao gdbm mot
chuong trinh va / hodc nhiéu tiéu du an, va cac rdi ro va tdc dong khdng thé xac dinh dwoc cho dén khi xac dinh
duwoc chi tiét chwong trinh hodc tiéu dy an. ESMF dua ra cac nguyén tic, quy tic, hwéng dan va quy trinh dé
danh gia cac rui ro va tac ddng mdi trrdng va xa hdi. N6 bao gdm cac bién phéap va k& hoach dé giam, giam thiéu
va/hodc bu ddp céc rii ro va tac dong bat loi, dwa ra cac wdce tinh va du todn chi phi cho cac bién phap dé va
théng tin vé mdt hay nhiéu co quan chiu trdch nhiém giai quyét cac rdi ro va tdc déng cha du an, bao gdbm ca kha
nang quan ly rdi ro va tdc ddng moi truding va x3 hoi. N6 bao gdbm thdng tin day da vé khu vue ma cdc tiéu du an
duy kién sé duoc xay dwng, bao gom bat ky 16 héng moi trudng va xa hoi tiém tang nao ctia khu vire; va vé cac tac
dong tidém tang cé thé xay ra va cac bién phap giam thiéu du kién s& duogc sir dung.
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Cac dac diém cu thé cla du an ¢ thé yéu ciu Bén vay st dung cac phuong phéap va cdng cu chuyén dung dé
danh gia, nhu K& hoach tai dinh cw, K& hoach phuc héi sinh k&, K& hoach dan tdc thiéu s6, K& hoach hanh déng
da dang sinh hoc, K& hoach quan ly di san van hda va céc k& hoach khac theo théa thuan véi Ngan hang.

Bé&n vay can bat dau danh gid moi trudng va xa hoi cang sém cang tot khi tién hanh du an. Bén vay can tham van
Ngan hang cang sém cang t6t sao cho danh gia mai trwdng va xa hdi duoc thiét ké ngay tir dau dé dap (rng cac
yéu cau cia TCMTXH.

Noi dung huéng dan ctia ESIA

Truwdng hop danh gid tdc ddng mdi trudng va xa hoi la mét phan cda danh gid méi trudng va xa hdi, nd s bao
gdbm nhirng ndi dung sau day:

a. Bdo cdo tom tat
- Trinh bay chinh xac nhitng phat hién quan trong va cac hanh déng duoc dé xuét.
b. Khung phap ly va thé ché

- Phan tich khung phap Iy va thé ché cho dy &n, trong d6 danh gid mdi trudng va x3 hdi dwoc thyc hién,
bao gdm cdc van dé dwoc néu trong TCMTXHL.

- So sanh khung méi trudng va xa hoi hién tai clia Bén vay va TCMTXH va xac dinh khoang céch gitta chdng.

- Xac dinh va danh gia cac yéu cau vé méi trwdng va xa hodi cla cac nha dong tai tro.

c. M6 tad du an

- M@ ta chinh xac dy an dé xuat va béi canh dia ly, méi trwdng, x3 hoi va thoi gian cla dy én, bao gébm cac
khodn dau tv ngoai dia diém duy 4n cé thé duoc yéu cau (vi du: tuyén duwong 6ng chuyén dung, dudng
tiép can, cap dién, cap nudc, nha &, va kho chira nguyén liéu va san pham thd), cling nhw cac nha cung
cép chinh cha dy an.

- Thdng qua viéc xem xét cac chi tiét cla dy &n, néu sy can thiét cha cdc k& hoach dé dép (rng céc yéu cau
cla TCMTXH1 dén 10.

- Bao gdm modt ban do6 day du chi tiét, hién thi vi tri dw an va khu viee cé thé bi anh hudng bdi cac tic dong
tryc ti€p, gian ti€p va tich Ity cta dy an.

d. Co sé& dit liéu
- Dérachitiét cosd dir liéu cd lién quan dén cac quyét dinh vé vi tri dy an, thiét k&, van hanh hodc cac bién
phap gidm thiéu. Diéu ndy can bao gébm thao luan vé tinh chinh xac, dé tin ciy va ngudn cla dit liéu cling
nhu théng tin vé ngay xung quanh viéc xac dinh, |4p k& hoach va thwc hién dy an.

- Xac dinh va wdc tinh pham vi va chat lwgng cla dit liéu cé san, thiéu hut dit liéu chinh va sy khéng chic
chan lién quan dén dy doan.
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- Dua trén thong tin hién tai, ddnh gia pham vi khu viec can nghién ciru va mé ta céc diéu kién vat ly, sinh
hoc va kinh té& x3 hdi cé lién quan, bao gdm moi thay déi dwoc dy doan trudce khi du an bat dau.

- Tinh t&i cic hoat déng phat trién hién tai va dugc dé xuat trong khu vue dy dn nhung khéng dugce két néi
tryc ti€p vdi dy an.

e. Rui ro va tac déng méi trwong va x3 hoi

- Tinh dén tat ca céc rui ro va tadc ddng moi trudng va xa hdi cd lién quan cta dy an. Diéu nay s& bao gbm
cdc rhi ro va tac ddng moi trudng va x3 hodi dwoc xac dinh cu thé trong TCMTXH2, 8 va bat ky rdi ro va tac
déng moi trudng va x3 hdi nao khac do hau qua cua tinh chat va bdi canh cu thé cla dy an, bao gdbm céc
rdi ro va tac déng dwoc xac dinh trong TCMTXH1.

f. Bién phap giam thiéu

- Xac dinh cédc bién phap gidm thiéu va cac tac dong tiéu cuc tdn dong dang ké khéng thé giam thiéu va
trong pham vi cé thé, danh gia kha ndng chap nhan cac tac dong tiéu cyc ton dong dé.

- Xac dinh cac bién phap khac nahu dé cac tac dong bat lgi khéng dugc phan bd mot cach khdong dong déu
|&n nhitng d6i twong yéu thé hodc dé bj tén thuong.

- Danh gid tinh kh3 thi cQa viéc giam thiéu cdc tdc ddng mai trwdrng va x3 hoi; chi phi vén va chi phi thuwong
xuyén cla cac bién phap gidm thiéu duoc d@ xuat, va sy phlu hop cla ching véi cac diéu kién dia phuong;
va cac yéu cau vé thé ché, dao tao va giam sat ddi vdi cac bién phap gidam thiéu dwoc dé xuat.

- Néu rd cac van dé khéng can quan tdm thém, tao co s& cho quyét dinh nay.

g. Phan tich céc gidi phdp thay thé

- S0 sanh modt cach cd hé théng cac gidi phap thay thé kha thi vé dia diém du &n, cong nghé, thiét k& va van
hanh dy én, bao gém ca tinh huéng “khéng cé dy én vé céc tac ddng moi trudng va xa hdi tiém tang cua
ching.

- Danh gia tinh kha thi cta cac giai phap thay thé vé gidm thiéu cdc tdc dong mai trwdng va x3 hoi; chi phi
vdn va chi phi thudng xuyén cla cac bién phap giam thiéu thay thé, va su phu hop cia ching véi cac diéu
kién dia phuwong; va cac yéu cau vé thé ché, dao tao va giam sat déi véi cac bién phap giam thiéu thay thé.

- Da&i véi mbi phuong an, hiy dinh luong cac tac ddng moi treong va x3 hdi trong pham vi cé thé, va gan
céc gid tri kinh té& khi c6 thé.

h. Giai phap thiét ké
- Déracosddélyachon thiét ké du an cu thé dugc dé xuat va chi dinh EHSG 4p dung hodc néu ESHG duoc
xac dinh 13 khéng thé ap dung, ludn chirng cho murc phat thai dugc dé xuat va phuong phap tiép can

phong ngtra va giam thiéu 6 nhiém phu hop véi GIIP.

i. Cac bién phdp va hanh déng chinh cho K& hoach cam két méi trudng va xa hoi (ESCP)
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- Tém tat cac bién phap va hanh déng chinh va khung thoi gian can thiét cho dy an dé dap ng cac yéu cau
cla TCMTXH. Diéu nay s& dugc sir dung khi xay dung K& hoach cam két méi trudng va xa hoi (ESCP).

j. Phu luc

- Danh sach cdc cd nhan hodc t6 chirc d3 chuin bi hodc déng gép cho viéc danh gia moi tredong va xa hoi.

- Tailiéu tham khao — dua ra cdc tai liéu bang van ban da xuat ban va chwa xuat ban, d3 duoc s dung.

- Bién ban cudc hop, tham van va khao sat vdi cac bén lién quan, bao gdm ca nhitng ngudi cé ngudi bi anh
hudng va cac bén quan tdm khac. Bién ban phai néu phuong tién thu hat sy tham gia clia cac bén lién
quan d3 duoc sir dung dé 18y dwoc quan diém cla nhitng ngudi bi anh hwdng va céc bén quan tdm khac.

- Cac bang trinh bay cac di¥ liéu lién quan dugc dé cap hodc tém tt trong vin ban chinh.

- Danh sach céc bao cdo hodc ké hoach lién quan.

Noi dung huéng dan cia ESMP

ESMP bao gdbm tap hop cac bién phéap giam thiéu, gidm sat va thé ché duoc trién khai trong qua trinh thyc hién
va van hanh dy an dé loai bd cac rdi ro va tadc ddng mdi trudng va xa hoi bat Igi, bu dap hodc gidm ching xuéng
murc chap nhan duwoc. ESMP ciing bao gdbm cac bién phap va hanh dong can thiét dé thyc hién cac bién phap
nay. Bén vay s& (a) xac dinh tip hop cac phan ng déi vai cac tdc ddng bat loi tiém tang; (b) xac dinh cac yéu cau
dé dam bao rang nhitng phan hdi d6 duoc thuc hién mot cach hiéu qua va kip thoi; va (c) mé ta cac phuong tién
dé dép trng cac yéu cau dé.

Tuy thudc vao du an, ESMP cé thé duoc lap dudi dang mot tai liéu ddc 1ap hodc ndi dung cé thé dugc tich hop
truc tiép vao ESCP. Néi dung clia ESMP s& bao gdbm céc ndi dung sau:

a. Gidm thiéu

- ESMP xac dinh cac bién phap va hanh dong theo trinh tu gidm thi€éu nham gidm cac tac déng cé hai cho
moi trwdng va xa hdi dén muirc chdp nhan duoc. K& hoach s& bao gdm céc bién phap boi thudng, néu cé.
Cu thé, ESMP: (i) xac dinh va tédm tat tat ca cac tac dong tiéu cuc vé moi trudng va xa hoi (bao gdm ca
nhitng tdc ddng lién quan dén ngudi dan toc thi€u s6 hodc tai dinh cw khdng tw nguyén); . quy trinh van
hanh, & mirc d6 thich hop; (i) wdc tinh moi tac ddng tiém tang déi véi moi trudng va x3 hdi cda céc bién
phap nay; va (iv) tinh dén va phu hop vdi céc ké hoach gidm thiéu khac can thiét cho dy &n (vi du: d6i véi
tai dinh cw khdng tw nguyén, ngudi dan toc thiéu sé hodc di san van hoa).

b. Giam sat

- ESMP xac dinh cidc muc tiéu gidm sat va néu rd loai gidm sat, cadc mai lién két vdi cac tac dong dwoc dénh
gid trong danh gia méi trurdng va xa hoi va cac bién phéap giam thiéu dwoc md ta trong ESMP. Cu thé, phan
gidm sat cia ESMP dua ra: (a) mé ta cu thé va chi tiét ki thuat vé cac bién phap gidm sat, bao gdbm céac
thong s can do, phwong phap st dung, vi tri 18y mau, tan suat do, gidi han phat hién (khi thich hop), va
dinh nghia cac ngudng sé& bao hiéu sy can thiét phai cé hanh dong khac phuc; va (b) cac quy trinh gidm
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sat va bdo cdo dé (i) dam bao phat hién sdm céc diéu kién can cd cac bién phap giam thiéu cu thé va (ii)
cung cap théng tin vé tién trinh va két qua giam thiéu.

c. Phat trién ndng luc va dao tao

DE ho tro thue hién kip thoi va hiéu qua cac bién phap giam thiéu va caais phan du 4n moi treong va xa
héi, ESMP dya vao dénh gid vé mdi trudrng va xa hdi vé sy ton tai, vai tro va kha nang clia cdc bén cd trich
nhiém tai chd hodc & cap co quan va cap bd.

Cu thé&, ESMP dwa ra mo ta cu thé vé cac thda thuan thé ché, xac dinh bén nao chiju trach nhiém thuc hién
céc bién phap gidm thiéu va giam sat (vi du: dé van hanh, giam sat, thyc thi, gidm sat thuc hién, hanh déng
khac phuc, tai trg, bdo cdo va dao tao nhan vién).

DE tang cuwdng nang luc quan ly mdi tredng va x3 hdi trong cac co quan chiu trach nhiém thyc hién, ESMP
khuyé&n nghi thanh 1ap hodc mé& réng cac bén chiu trach nhiém, dao tao nhan vién va bat ky bién phap bé
sung nao can thiét dé ho tro thuc hién cac bién phap giam thiéu va cac khuyén nghi khac vé danh gia méi
treong va xa hoi.

d. K& hoach thyc hién va uéc tinh chi phi

Dai vdi ca ba khia canh (gidm thiéu, gidm sat va phat trién ndng luc), ESMP dua ra (a) lich trinh thyc hién
cac bién phap phai dugc thuc hién nhu mot phan cia dy an, thé hién giai doan va phdi hop véi cac ké
hoach thyc hién dy an téng thé; va (b) dy toan chi phi vén va chi phi thwdng xuyén va ngudn vén dé thyc
hién ESMP. Nhitng s6 liéu nay ciling dugc duwa vao bang téng hop chi phi dy an.

e. Tich hop ESMP vé&i Dy én

Quyét dinh ctia Bén vay dé tién hanh mot dy 4n va quyét dinh ho tro ctia Ngan hang ho tro dy an d6 duoc dua ra
mot phan dua trén ky vong rang ESMP (ddc 1ap hodc dugc tich hgp vao ESCP) s& duoc thuc thi hiéu qua. Do dé,
m&i bién phap va hanh dong duoc thuce hién sé dugc quy dinh rd rang, bao gom cac bién phap va hanh dong gidm
thi€u va gidm sat riéng 1é va cac trach nhiém thé ché lién quan dén nhau, va chi phi thuc hién s& duoc tich hop
vao lap ké hoach, thiét ké chung cta dy an, ngan sach va thuc hién.
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PHU LUC 5: HUONG DAN VE KHUNG CHIiNH SACH TAI BINH CU

TCMTXHS khang dinh cac hoat déng thu hoi dat, han ché st dung dat lién quan dén du &n cé thé gay anh huwdng
bat loi d&n cac cdng ddng, ca nhan. Hoat dong thu hoi datl hay han ché sir dung dat2 cé thé dan dén tinh hudng
di doi chd & (tai dinh cuw, mat dat &, nha &), anh hudng kinh t& (mat dat dai, tai san hay quyén ti€p can tai san,
dan t&i mat ngudn thu nhap hay céc phuong tién sinh k& khac),3 hodc ca hai. “Téi dinh cuw khéng tu nguyén” 13
khai niém duoc dung dé chi nhitng tdc déng nay. Tai dinh cu dugc coi la khdng ty nguyén (tai dinh cw khong tu
nguyén) khi nhitng ca nhan, cong déng bi anh hudng khéng dwoc quyén tir chdi viéc thu hdi dat hay han ché sir
dung d4t, dan t&i viéc phai di doi.

1. Muc tiéu
Cac muc tiéu bao gom:

a. Tranh tai dinh cv khdng tu nguyén, hodc néu khdng thé tranh, giam thiéu tai dinh cy khdng tu nguyén
bang viéc xem xét cac phwong an thiét k& dyu an khac.

b. Trénh cudng ché.

Giam thiéu cac tac dong tiéu cuc vé xa hoi, kinh t& tir viec thu hoi dat hay han ché sir dung dat bang cach: (a)
bbi thudng kip thoi d6i véi cac trudng hop mat tai san theo gia thay thé; (b) ho tro ngudi phai di doi trong nd
lwc cGia ho nham cai thién hay it nhat phuc hdi ngudn sinh k&, murc séng thuc té trd lai mirc ban dau hay mirc
ph6 bién trudc thoi diém bat dau trién khai dy an, bat cir mirc nao cao hon.

d. Caithién diéu kién s6ng clia ngudi ngheéo, ddi twgng y&u thé phai di doi chd &, thdng qua viéc bd tri day da
nha &, dich vu, co s& vat chat, ddm bao quyén s& hitu.”

e. Nhan thic va thuc hién cac hoat ddng tai dinh cu nhu cdc Chuong trinh phat trién bén virng, cung cap da
ngudn luc dau tw détao didukién cho ngudi phai di doi dwoc hudng loi truc tiép tir dy dn, tly theo tinh chat
cha duan.

f.  Bao dam rang cac hoat dong tai dinh cw dugclap ké hoach vathychiénvéicacbién phap cdng khai théng
tin phu hop, tham van cé y nghia, va su tham gia v&i day dd théng tin cla cdc bén bj anh huwdng tham
gia.

2. Phamviap dung

Pham vi ap dung ctia TCMTXH5 duorc xac dinh trong danh gia moi truong va xd hdi néu tai TCMTXH1. TCMTXH
nay ap dung cho cac trudng hop phai di doi chd &, bj anh hudng kinh té& vinh vién hay tam thoi phat sinh do
nhirng loai hinh thu hdi dat hodc han chésirdung dat duocthuwe hién hodc dp dat lién quan dén viéc thyc hién
du an nhu sau:

g. Chd quyén dat dai hay quyén sir dung dat bi thu hoi hay han ché théng qua hinh thic sung céng hay
nhitng bién phdp bat budc khac theo luat phap qudc gia;

h. Quyén vé dat dai hay quyén st dung dat bj thu hdi hay han ché théng qua thuong lugng, théa thuan vai
chd dat hay ngudi cé quyén hop phap déi vai dat dai d6, néu viéc khéng dat dugc thda thuan cé thé s&
dan dén bi sung cong hay quy trinh bat budc khac;8

i. Nhitng quy dinh han ché vé sir dung d&t, ti€p cidn ngudn tai nguyén thién nhién khién cong déng hay
nhém déi tuong trong cdng ddng bi mat quyén khai thac tai nguyén trong khi nhirng déi tuong trén d3
c6 quy@n nay theo yéu té lich str, phong tuc tir trwdc, hay cdc quyén st dung khic da duoc thira nhan.
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Trudng hop nay bao gdbm nhirng tinh hudng trong dé cac khu vuc duwoc phap luat bao vé, rirng, khu vuc
da dang sinh thai hay ving dém dworc thiét 1ap lién quan dén dy an;9

j.  Di doi ngudi khéng cé quyén sir dung chinh thire, do lich s dé lai hodc cac quyén sir dung dwoc thira
nhan, dang cw ngu hay st dung dat dé truwdc ngay khoa sé cda cla dv an;

k. Nhitng ngudi phai di roi do hiu qua tac déng cda du an lam cho dat cla ho khéng st dung duoc hoac
khéng tiép can duorc;

I.  Hanché&tiép can dat dai hay khai thac cdc ngudn tai nguyén khac, trong dé cé tai san cdng dong, tai
nguyén thién nhién nhu tai nguyén bién, thiy sinh, 1dm san dang gb, ngoai gd, nuwdc ngot, thao duorc,
khu vie sdn ban, hai lwom, khu vire chan tha, trong trot;

m. Cac quyén vé dat dai hay chd quyén d6i vai dat dai, tai nguyén ma cd nhan, cdng déng phai giao lai ma
khéng duoc bbdi thudng day da;

n. Cac hoat ddng thu hdi dat hay han ché sir dung dat thuc hién truwdec du an nhuwng duwoc thue hién hay khoi
xudng dé doén dau, hodc chuin bj cho du an.

TCMTXH nay khéng dp dung cho nhitng anh huwdng déi vdi thu nhap, sinh ké khdng truc ti€p phat sinh tir viéc thu
hoéi dat hay han ché sir dung dat do du an. Nhirng tdc déng trén duwoc dé cap dén tai TCMTXH1.

3. Yéu cau
3.1 Yéu cau chung
Tiéu chuan phan loai

D&i twong bi anh huwdng cé thé phan loai thanh cdc nhédm sau: (a) Ngudi cé quyén chinh thirc, hop phap déi vai
dat dai hodc tai san; (b) Ngudi khdng cé quyén hop phap chinh thire doi vai dat dai, tai sdn nhuwng ¢6 doi hdi quyén
lgi v&i dat dai hodc tai san va doi hoi dé dugc cong nhan hay cé thé dwoc cdng nhan theo luat phap quéc gia; hodc
(c) Ngudi khong cé quyén hop phap hay yéu cau duoc thira nhan déi véi dat dai, tai sdn dang nam gilt hodc st
dung.

Thiét ké dy an

Bé&n vay can chirng minh rang thu hoi dat khéng ty nguyén hay han ché sir dung dat chi gii han & cac yéu cau
tryc ti€p cla dy 4n cho cac muc dich cy thé va trong thdi han rd rang. Bén vay can xem xét mot s6 phuwong an
thiét k& dy an kha thi dé trdnh hodc giam thiéu viéc thu hoi dat hay han ché sir dung dat, d3c biét néu viéc d6 sé
dan dén tinh trang di doi chd & hay anh huédng kinh t&, dong thoi bao dam can ddi chi phi-lgi ich vé moi truong,
xa hdi, kinh t& va tai chinh, va dic biét lwu y dén nhitng tac dong vé gidi cling nhu tac déng dén ngudi nghéo, doi
tuong yéu thé.,

B6i thuwdrng, bdo dam lgi ich cho nhirng nguwdi bi anh huéng

N&u khong thé tranh dugc viéc st dung bién phdp thu hoi dat hay han ché sir dung dat (vinh vién hodc tam thoi),
Bé&n vay can thuc hién bdi thudng cho ngudi bi danh hudng theo gid thay thé, dong thoi cé cac hinh thire ho tro
khac néu can dé giup ngudi phai di doi cai thién hay it nhat khdi phuc trd lai mirc séng hay sinh ké cili.

Céc tiéu chuan boi thudng déi véi cac loai dat va tai san trén dat phai dugc cong khaiva dp dung thdng nhat. Cac
muc bdi thuwdng cé thé diéu chinh tdng néu dp dung hinh thirc thuong lvgng. Trong moi trudng hop, co s& rd

rang dé tinh gid boi thwong phai dugc tai liéu hda va bdi thwong dugce phan bé theo céc quy trinh minh bach.
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Truwdng hop sinh ké clda déi tugng phai di doi phu thudc vao dat dai, hodc dat thudc s& hitu tap thé, Bén vay sé
d@é xuat véi ngudi phai di doi phuong an thay thé bang déi dat theo khodn 35(a), trir trudng hop Bén vay chirng
minh thda dang v&i Ngan hang rang khéng cé quy dat thay thé twong ¢ng. N&u ndi dung, muc tiéu ctia dy an cho
phép, Bén vay nén tao diéu kién dé cac cong dong, ca nhan phai di doi dwoc huwdng céc loi ich phat trién phu hop
tr dy an.

Bén vay chi dugc thu hoi dat va tai san trén dat sau khi d3 hoan thanh boéi thuwdng theo quy dinh tai TCMTXH nay,
va khi can thiét, ngudi phai di doi d3 duoc tai dinh cw va da dugce nhan tro cap di doi ngoai tién boi thudng. Ngoai
ra, cac chuong trinh khdi phuc, cai thién sinh k& can duwoc trién khai kip thoi dé bado dam déi twong bi anh hudng
¢ su chuan bi day di dé nam bat duoc cac co hoi sinh ké& khac khi ¢ diéu kién.

Trong mot s6 trudng hop, ¢ thé gdp nhiéu khé khan dang ké lién quan dén viéc chi tra tién bdi thudng cho mot
s& d6i twong déc thu, chang han, khi khdng thé lién hé dwoc véi ch dat du sau nhiéu nd luc lién tuc, hodc truong
hop ngudi bi anh hudng bdi du an tlr chdi nhan bdi thudng theo ké hoach d3 duyét, hodc khi nhitng khuwdu nai
mang tinh canh tranh vé s& hitu dat hodc tai san phai tudn theo cac quy trinh phap ly kéo dai. Trong trudng hop
ngoai |8, v&i su thong nhat truwdc ca Ngan hang, va trudng hop Bén vay chirng té da thue hién moi nd luc hop ly
dé giai quyét nhirng van dé trén, Bén vay cd thé ti€n hanh ky quy tién bdi thwong nhuw dé xuat trong ké hoach
(cdng vai mét khodn bd sung hop Iy lam chi phi dy phong) vao tai khoan trung gian cé 13i suat hodc tai khoan ky
quy khac va tiép tuc ti€n hanh cac hoat ddong twong (ng cla du &n. Tién boi thuwong ky quy sé dugc chi tra kip thoi
cho d6i twgng sau khi cac van dé trén da duoc giai quyét.

Tham van céng dong

Bén vay can t6 chirc trung cau y kién cac cdng dong bi anh huwdng, bao gdbm ca cong dong s& tai, théng qua quy
trinh tham van bén lién quan néu tai TCMTXH10. Cac quy trinh ra quyét dinh lién quan dén tdi dinh cw, khéi phuc
sinh ké& s& c6 nhitrng ndi dung nhu céc gidi phdp, phwong an dé xuat dé déi tuwgng bi anh hudng lua chon. Hoat
dong cong khai cic théng tin lién quan cling nhw qua trinh tham gia cd y nghia cha cac coéng dong, cd nhan bj anh
hudng s& duoc thuc hién trong giai doan xem xét cdc phuong an thiét ké du &n va céc giai doan sau trong suét
qua trinh |ap k& hoach, trién khai, gidm sat, ddnh gid, bodi thudng, cdng tac khoi phuc sinh k& va qua trinh tai dinh
cuw. Ngoai ra, cac quy dinh khac ap dung cho qua trinh tham van nhirng d6i tugng dan tdc thiéu sé phai di doi theo
TCMTXH7.

Quy trinh tham van phai bdo ddm cho phu nit dwgc tham gia déng gbép y kién, ddng thdi moi khau lap ké hoach,
trién khai k& hoach tai dinh cu cling phai quan tam dén quyén lgi cia phu nir. D& d6i pho vdi nhitng tac dong vé
sinh k& can tién hanh phan tich & cdp dd hd gia dinh néu sinh ké clia nam gidi va phu nit chiu nhitng mdc d6 anh
hudng khac nhau. Can xem xét nhitng wu tién clia nam gidi va phu nit vé co ché boi thudng, nhu bodi thudng bang
dat thay thé hodc ti€p can khac dén tai nguyén thién nhién thay vi boi thwong bang tién.

Co ché khiéu nai

Bén vay can bdo ddm du an cé co ché khiéu nai day du theo yéu cau ciia TCMTXH10 ngay tir giai doan lap dy én

dé x{r ly kip thoi mot sé van dé vé boi thuwdng, tai dinh cu hay khdi phuc sinh ké do céc ddi tugng phai di doi (hay

dadi twong khac) néu ra. Néu cé thé, cac co ché gidi quyét khiéu kién nay nén ké thira céc co ché khiéu nai chinh

thirc hay khéng chinh thirc hién cé, phu hop véi muc tiéu dy an, cé stra d6i, bd sung néu can véi nhitng sdp xép

ddc thu cla dy 4n nham giai quyét tranh chap mét cach khach quan.

Lap ké hoach va thyc hién ké hoach

Truwdng hop khéng thé tranh duoc viéc ap dung bién phap thu hoi dat hay han ché sir dung dat, B&n vay can thuc hién
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téng diéu tra trong khudn khé danh gia mai treong va xa hoi dé xac dinh déi tugng sé bi anh hwdng bdi dy an, nham
1ap danh sach nhitng dat dai, tai sdn bianh hudng,”” xac dinh nhitng d&i tvong dugc boi thuong, hd trg,®cling nhu dé
ngdn can trudng hop nhitng déi twong khdng dd diéu kién, nhw nhitng ngudi co hdi, doi yéu sach vé cac quyén loi.
Danh gid xa hoi cling can quan tam dén doi hdi clia nhirng cdng ddng, nhém déi twong cé ly do chinh dang dé khong co
mat tai dia ban du an trong thoi gian diéu tra, vi du nhitng ngudi khai thac tai nguyén theo mua vu. Cling véi hoat dong
tong diéu tra, Bé&n vay can xac dinh ngay khoa sé xac dinh tiéu chudn hop 1&. Thong tin vé ngay khéa sé can duoc tai liéu
héa day du va duwoc thwong xuyén phd bién rong rai trén dia ban dy dn cd bang hinh thitc vin ban va phi vin ban (néu
thich hop) va bang cac ngdn ngit dia phwong phu hop. Hinh thirc phd bién cé thé 13 niém yét thong bao khuyén céo
rang ngudi cuw ngu trén dia ban dy an sau ngay khda s6 s& phai di doi.

D& giai quyét nhitng van dé d3 dé cip dén trong danh gia méi trudng va x3 hdi, B&n vay can lap k& hoach19 twong trng
V@i céc rli ro, anh hwéng lién quan dén dy an:

a. Dai vdi nhitng dy &n c6 pham vi thu héi dat hay han ché st dung dat khdng |&n, két qua cta nd 1a khong
c6 dnh hudng dang ké dén thu nhap hay sinh ké&, k& hoach nay can xac dinh céc tiéu chi hop 1é ddi vdi
ngudi bi anh hudng, dua ra quy trinh, tiéu chuan bdi thudng, va dua vao co ché cho tham van, giam sét,
gidi quyét khiéu kién;

b. DGivéinhitng dy én cé di doi chd &, k& hoach can dua ra cac bién phap bd sung phl hop véi viéc tai dinh
cu cho d&i twong bj anh huédng;

c. Da&ivéinhitng du an lién quan dén anh hwéng kinh té, cé anh huwdng dang ké vé sinh k& hay van dé tao
thu nhap, k& hoach nay can néu rd cac bién phap b6 sung lién quan dén cai thién hay khdi phuc sinh ké;
va

d. DG6ivadinhitng duw dn co thé gy ra nhitng thay déi vé hinh thirc st dung dat, 1am han ché kha ndng tiép can
ngudn tai nguyén & nhirng khu sinh thai hay khu vuwc bao tén, hay cdc ngudn tai sdn chung ma ngudi dia
phuong 18y 1am ché dya dé phuc vu sinh k&, k& hoach can dé ra quy trinh cé sy tham gia d& xac dinh nhirng
hinh thire han ché khai thac pht hop, dong thoi dé ra nhitng bién phap gidm thiéu nhdm giai quyét cac anh
hudng bat lgi vé sinh k& phat sinh tir nhirng han ché trén.

K& hoach ctia B&n vay can xac dinh cac chirc ndng, nhiém vu cu thé lién quan tai chinh va trién khai, va bao gbm
kinh phi du phong dé trang trai cho céc chi phi khéng lwong trudce phét sinh, cling nhu cac sdp x€p nham cé phan
ing kip thoi, ddng bé cho nhirng tinh huéng khéng du kién phat sinh, gdy tré ngai cho viéc thuc hién cac muc tiéu
dé ra.20 Téng kinh phi cho cong tac tai dinh cw can thiét dé thyc hién muc tiéu cha dy an s& dugc tinh gdp vao
téng vén dau tv du an. Cling nhu kinh phi cho cac hoat dong dy an khéac, kinh phi tai dinh cv dwogc coi 1a chi phi
cho céc lgi ich kinh té cia du an; va moi lgi ich thyc d6i véi ngudi tai dinh cw (so véi tinh huéng “khéng cé dy dn”)
s& dugc tinh gdp vao téng lgi ich cla dv an.

Bén vay can ¢ quy trinh gidm sat, danh gia két qua thuc hién k& hoach, cling nhu cé bién phap giam thiéu néu
can trong qua trinh thyc hién dé thyc hién muc tiéu ciia TCMTXH5. Pham vi clia cac hoat déng gidm sat phai tuong
(rng v&i cac rli ro, anh hudng cla dy an. Béi vdi nhitng du an c6 tac dong dang ké do tai dinh cw khéng tw nguyén,
Bén vay can sir dung cac chuyén gia vé tai dinh cw cé ndng lywc dé thuc hién gidm sat k&t qua thuc hién cic ké
hoach tdi dinh cu, c6 bién phap giam thiéu néu can, cd van vé tinh hinh ddp &ng yéu cau clla TCMTXH5, viét bdo
cdo giam sat dinh ky. D8i twgng bi dnh hwdng s& duwgc tham van trong qua trinh gidm sat. Bio cdo gidm sat dinh
ky s& dugc chuin bi va ngwdi bi anh huwdng s& duwoc thdng bao vé két qua gidm sat.

Bén vay s& duoc coi |a hoan thanh k& hoach khi cdc anh hudng bat |gi cda viéc tai dinh cw da duoc xr ly phu hop
véi muc tiéu cha TCMTXH nay. B&i vdi nhitng du an cé anh huéong dang ké do tai dinh cuw khéng tw nguyén, Bén
vay s& thuc hién tham dinh doc 1ap viéc hoan thanh k& hoach sau khi toan bo cac bién phap khac phuc da duoc
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co ban hoan thanh. Hoat déng thdm dinh hoan thanh k& hoach can duwoc thuc hién bdi chuyén gia vé tai dinh cu,
trong dé s& tién hanh danh gia xem sinh k&, mirc s6ng d3 duoc cai thién chua, hay it nhat dwoc khéi phuc, déng
thoi dé xuat céc bién phap khac phuc néu can dé thyc hién nhitng muc tiéu chuwa dat duoc.

Truwdng hop chua ndm rd ndi dung hay pham vi cu thé clia cong tac thu hoi dat hay han ché s&r dung dat lién quan
dén du an c6 kha nang din dén tinh trang di doi chd & va/hodc anh hudng kinh té trong giai doan 1ap dy an, Bén
vay can xay dung quy dinh khung trong d6, dé ra cdc nguyén tac, quy trinh chung phu hop véi TCMTXH nay. Khi
d3 xac dinh duwoc tirng cau phan cu thé cla du an ciing nhu d3 thu dugc nhirng thong tin can thiét, can tiép tuc
phat trién quy dinh khung nay thanh mot hodc nhiéu k& hoach cu thé tuwong &ng vdi cac rdi ro, tac dong tiém tang.
Khéng di doi chd & va/hoidc 1am anh hudng kinh t& cho dén khi cac k& hoach theo theo yéu cau ciia TCMTXH
nay duoc hoan thién va dugc Ngan hang phé duyét.

3.2 Di doi
Di d&ri chd &

Trudng hop cé di doi chd &, Bén vay can 1ap k& hoach bao dadm it nhat dap &ng cac yéu cau ctia TCMTXH nay, du
s8 lvong déi twong bi dnh hudng 1a bao nhiéu. K& hoach nay sé duoc xay dung sao cho bdo dam khac phuc duoc
nhitng dnh hwéng bat loi tir viéc di doi, cling nhu dinh hinh dugc cac co hdi phat trién kha thi. Trong ké hoach s&
c6 cac ndi dung vé kinh phi tai dinh cu, ti€n do6 thyc hién, déng thoi xéc dinh quyén Igi cia moi nhém déi twong
(k& ca cac cong ddng s& tai). K& hoach can dic biét lwu y van dé gidi cling nhuw nhu cau clia ngudi nghéo, ddi twong
yé&u thé&. Bén vay can tdng hop vé& moi giao dich thu hdi quyén st dung dat dai, phwong an boi thwdng va nhirng
hd tro khac lién quan dén cong tac tai dinh cu.

Néu ngudi dan sinh sdng trén dia ban du 4n can phai di doi dén noi & mdi, Bén vay can:

a. tao diéu kién cho ngudi phai di doi dugc lua chon mét s6 phwong an tai dinh cw kha thi, trong d6 c6 day du ndi
dung vé bdi thudng bang nha ctra hay bdi thudng bang tién;

b. t& chirc hd trg téi dinh cw theo nhu cau cla tirng nhém déi tugng.

Dia diém tai dinh cuw phai bdo ddm cac diéu kién sinh séng it nhat twong duong vai noi sinh séng cii, hay phu hop
v&i cac quy chudn, tiéu chuin phé bién hién hanh, trong d6 s& ap dung tiéu chuin nao cao hon. Néu dia diém tai
dinh cu mé&i can mot s6 cdng tac chudn bi, dy dn can tham khdo y kién cta cdng ddng s& tai vé cac phuong an quy
hoach, trong d6 cac ké& hoach téi dinh cw can bao dam kha nang tiép can thudng xuyén, it nhat bang véi mirc do
hay tiéu chuan hién tai, cla cdng ddng s& tai d6i vdi cac co s& vat chat, dich vu. Mong mudn dugc di chuyén trong
cong dong va nhém da cé sin s& duoc ton trong dén murc t8i da. Cac thiét ché x3 hdi, van hda clia ngudi phai di
doi va cta cdng dong ti€p nhan can duoc ton trong.

Truwdng hop cé dbi twong phai di doi chd &nhu néu tai cac khodn 10(a) hay 10(b), Bén vay can dé xuat phwong én
boi thuworng bang tai san co gia tri twong dwong trd 1én, bao dam quyén quanly, strdung, cé chatlugng twong dwong
trd 1&n, cé loi thé vé vi tri, hodc boi thuwong bang tien véi gid thay thé. Nén xem xét bdi thudng bang hién vat thay
cho bdi thuwong bang tién.

Trudng hop cé déi tugng phai di doi chd @nhuw néu tai khodn 10(c), B&n vay can cé thda thuan tao diéu kién cho déi
tuong tim duwoc nha & phu hop, bao dam quyén quan ly, st dung. Trudng hop déi tugng dang s& hitu cdng trinh trén
dat, Bén vay can boi thuwdng ca tén that tai san ngoai gia tri dat, nhw nha clra, cdng trinh da dau tu trén dat, vdi gia thay
thé&. Sau khi tham van vé&i ngudi bi di doi, B&n vay can thyc hién hd tro tai dinh cu thay vi bdi thwong cho dat dai, du
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dé& khoi phuc mirc s6ng tai dia di€ém mai phu hop.

Bén vay khong phai boi thuwdng hay hd tro nhitng d6i twong chiém dung dat trong khu vue du dn sau ngay khéa s6, véi
diéu kién ngay khda s6 d3 dugc xac dinh rd va d3 duogc cong bé.

Bén vay s& khdng duoc st dung bién phap cudng ché di doi d6i vai ngudi bi anh hudng. “Cudng ché di doi” 13 di
doi tam thoi hay lau dai trai vdi v chi cda cd nhan, gia dinh, cdng déng ra khoi khdi nha, dat dai ma ho dang cu ngu
ma khéng cung cap hay bdo ddm quyén ti€p can dén, cac hinh thirc bao tro phap ly hay bao tro khac phu hop, bao
goém toan bd cac quy trinh, nguyén tic lién quan néu tai TCMTXH nay. Viéc thuc trung thu, thu hoi bat budc, hay
cac quyén han tuong tu ctia Bén vay sé& khéng bi coi la cudng ché& di d&i néu phu hop vai luat phap qubc gia va quy
dinh cla TCMTXH nay, vaduoc thuc hién pht hop véi cac nguyén tic co ban vé thl tuc hop phap (nhu thyc hién
théng bao di sém, co hoi day du dé thuwc hién khiu nai va thdc mac, va tranh st dung vii luc mot cach khong can
thiét va khéng phuhop).

Nhu 13 mdt lia chon thay thé cho di doi, Bén vay cé thé xem xét thuong lwgng cac lua chon phat trién dat tai chd
trong d6 ngudi bi anh huwdng cé thé chap nhan mat mot phan dat hay di doi trén dia ban, dé d6i lai nhirng cai
thién s& 1am tang gid tri tai san cba ho sau khi phat trién. Nhirng ngudi khdng mudn tham gia thda thuan sé duwoc
Iwa chon phuong an nhan boi thwdng toan bd va céc hd trg khac theo quy dinh cia TCMTXH nay.

Anh huéng kinh té

Trudng hop céc du &n cé anh hudng dén sinh ké hay nguén thu nhap, trong ké hoach cha Bén vay can cd bién
phap tao diéu kién cho déi tugng cai thién hay it nhat khdi phuc mirc thu nhap hay sinh ké. K& hoach can xéc dinh
quyén lgi clia ngudi va/hodc cdng déng, dac biét luvu y dén van dé gidi, nhu cau cla cdc nhdm yéu thé trong cdng
dong, dong thoi bao ddm sy minh bach, nhat quan, cong bang cho nhitng ndi dung trén. K& hoach ciing can cé céc
co ché gidm sat hiéu qua cha bién phap bdo dam sinh k& trong qua trinh trién khai, cling nhv danh gia sau khi
hoan thanh giai doan trién khai. Qua trinh khic phuc cac anh hudng kinh té& sé dwoc coi 1 d3 hoan thanh khi két
ludn ctia thadm dinh hoan thanh cho biét cac ca nhan, cdng ddng bi d4nh hudng da nhan dwoc moi sy ho tro dugc
huwéng, cling nhv d3 duoc tao diéu kién day du dé tai 1ap sinh ké.

Nhirng d6i tuwgng bj anh huwdng kinh té€ bi mat tai sdn hay kha nang ti€p can tai san s& duwoc boi thudng cho nhirng
mat mat d6 véi gia thay thé:

a. Trudng hop viéc st dung cac bién phap thu hdi dat hay han ché st dung dat dnh huwdng dén doanh nghiép,
chd cdc doanh nghiép bj anh huwéng s& duoc boi thudng chi phi tim dia diém mdi; t6n that thu nhap thyc trong
qua trinh di doi; chi phi di doi, tdi bé tri nha xwdng, thiét bi, may mdc; chi phi khéi phuc hoat déng san xuat,
kinh doanh. Nguoi lao ddng bi anh hwdng s& dugc nhan hd trg cho céc tén that tam thoi vé lwong va néu can
ca ho trg dé tim viéc lam mdéi;

b. Trudng hop d&i twong cé quyén hop phap hay chl quyén dat dai da dugc cdng nhan hay cé thé duoc thira
nhan theo luat phap dia phuong (xem khoan 10(a), 10(b)), dw 4n s& bd tri bdi thwong bang tai san thay thé
(VD: dat néng nghiép, thuong nghiép) cé gid tri twong duong tré 1&n, hay boi thudng bang tién theo gid thay
thé, néu can;

c. Nhirng d6i twong bi anh hudng kinh té khdng c6 quyén st hitu dat dugc phap luat cong nhan (xem khoan
10(c)) s& dugc bdi thudng cho cac tai sdn bi mat thay vi dat (nhu mua mang, céng trinh thdy néng, cac cdng
trinh khdc trén dat), theo gia thay thé. Ngoai ra, Bén vay ciing can cé hinh thirc hd tro thay cho hinh thirc boi
thuwdng dat dai, 60 dé tao diédu kién cho d6i tugng khoi phuc sinh k& & noi khac. Bén vay khéng phai béi thudng
hay hd trg nhitng d6i twong chiém dung dat dy an sau ngay khéa sé xac dinh tiéu chuin hop lé.

Da&i twong bi anh hudng kinh té s& duoc tao diéu kién dé cai thién hay it nhat khdi phuc phuong tién tao ngudn
thu nhap, hoat déng san xuat, mdc séng:
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d. Nhirng nguwdi ma sinh k& cla ho dwa vao dat, dat thay thé s& cé dac diém k&t hop clha tiém ndng san xuat, loi
thé vi tri va nhirng yéu t6 khac it nhat twong duwong vdi dat cli néu kha thi;

e. DG6i vdinhitng ngudi séng dwa vao ngudn tai nguyén thién nhién va trudng hop ap dung cac han ché tiép can
lien quan d&n du an, du &n s& cé bién phap dé cho phép tiép tuc ti€p can céc ngudn lgi bj anh huwéng hoic tao
diéu kién ti€p can cac ngudn lgi khac co tiém nang tao sinh k&, kha nang tiép can tuong duwong. Trudng hop
cac ngudn tai nguyén chung bi anh hudng, cac quyén loi, khoan bdi thudng lién quan dén viéc han ché khai thac
tai nguyén thién nhién cé thé 13 cla chung; va

f.  NE&ucd co sd chirng minh rang khong cé dat, tai nguyén thay thé&, Bén vay can dé xuat tao cho nguwdi bi anh
huwéng kinh t& cac co hdi tao thu nhap khac, nhu cap tin dung, dao tao tay ngh@, ho tro khdi nghiép, tao co
hoi viéc lam hay ho tro bang tién ngoai boi thuwong tai san. Tuy nhién, néu chi thue hién hd trg bang tién
thi thudrng s& khéng tao 1ap dugc cho ddi twong phwong tién sdn xuat hay ky ndng can thiét dé khéi phuc
sinh ké.

Cac hd tro chuyén tiép sé dwoc cung cap khi can thiét d6i véi moi d6i twong bi dnh hudng kinh té, can c trén tinh
toan hop ly vé thoi gian can thiét dé khéi phuc kha ning tao thu nhap, diéu kién san xuat, micsdng.
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PHU LUC 6: NOI DUNG HUONG DAN CHO KE HOACH HANH PONG TAI BINH CU’

Phu luc nay mo ta cac yéu t6 cla cac ké hoach giai quyét s di doi chd & va/hoic kinh té& trong TCMTXH5. D6i véi
cdc muc dich cta Phu luc nay, cac ké hoach nay s& dugc goi la cac “ké hoach tai dinh cu”. Cac k& hoach tai dinh
cu bao gdm cdc bién phap dé giai quyét sy di doi chd & va/hodc kinh té&, tuy thudc vao ban chat clia cac tac dong dy
kién tlr mot dy 4n. Cac dy &n co thé sir dung tén goi thay thé, tuy thudc vao pham vi cla ké hoach tai dinh cu, vi
duy, trong d6 mdt du an chi lién quan dén dich chuyén kinh t&, k& hoach tai dinh cu c6 thé duoc goi 1a “ké hoach
sinh k&” hodc khi cé han ché vé tiép can cong vién va khu virc duwoc bao vé hop phap cé lién quan, k& hoach cé thé
@ dang “khung quy trinh”.

Pham vi yéu cau va mirc dé chi tiét cia ké hoach tai dinh cu thay déi theo mirc dé va dé phirc tap cda tai dinh
cu. K& hoach nay dua trén théng tin cdp nhat va déng tin cdy vé (a) dw an dwoc dé xuat va cac tadc ddng tiém tang
cla né ddi vdi ngudi bi di doi va cdc nhdm bj dnh hudng bat Igi khéc, (b) cac bién phdp giam thiéu thich hop va
kha thi, va (c) phap ly va sap xép thé ché can thiét dé thuc hién hiéu qua cac bién phap tai dinh cu.

Ndi dung t8i thiéu cia mot ké hoach tai dinh cu;
M6 ta dw an. M6 ta chung vé du an va xac dinh khu vue dy an.
Tac déng tiém tang. Xac dinh:

a. cac cau phan hodc hoat déng cta du an lam phat sinh su dich chuyén, giai thich tai sao dat dwoc chon
phai dwoc thu hoi trong khung thoi gian cta dy an;

b. vung tdc ddng cla cic cdu phan hodc hoat dong do;
pham vi va quy md thu héi dat va tac dong dén cac cong trinh va tai san c6 dinh khéc;

d. b4t ky han ché& nao do du an ap dung d6i véi viéc sir dung hodc ti€p cin dat dai hodc tai nguyén thién
nhién;
céc lya chon thay thé dugc xem xét dé tranh hodc giam thiéu su dich chuyén va tai sao ching bj tir chéi; va

f.  cdc co ché dugc thiét 1ap dé gidm thiéu sy dich chuyén, trong pham vi cé thé, trong qud trinh thuc hién
dy an.

Muc tiéu. Cac muc tiéu chinh cda chwong trinh téi dinh cuw.

Diéu tra dan sd va nghién ctru kinh té xa hdi duwdng co’ s&. Nhirng phat hién trong diéu tra dan s cdp hé gia dinh
xac dinh va liét ké nhitng ngudi bi anh hudng, va, véi su tham gia cia nhitng ngudi bi anh hwéng, khdo sat dat
dai, cdng trinh va cdc tai san cd dinh khac bi anh huwdng bdi dy an. Khao sat diéu tra dan sd cling phuc vu cac chire
nang thiét yéu khac;

a. xac dinh céc ddc diém clta cac ho di doi, bao gbm mé ta vé hé théng sdn xut, lao déng va td chirc hd gia
dinh; va thdng tin dudng co s& vé sinh ké (bao gdbm, nhu mirc dd lién quan, mdrc sdn xuat va thu nhap cé
duogc tir cd hoat ddng kinh té chinh thirc va khdng chinh thirc) va mirc séng (bao gbm ca tinh trang strc
khée) ctia nguoi dan di doi;

b. théng tin vé cac nhdm dé bi tén thuong hodc nhitng ngudi ma cac didu khoan dic biét cé thé phai
duwoc thuc hién;

c. xac dinh co s& ha tang cong cong hodc cong dong, tai san hodc dich vu cd thé bj anh huéng;

d. tao co s& cho thiét ké va 1ap ngan sach cho chuong trinh tai dinh cu;
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e. k&t hop vdithiét Iap ngay khda s6, tao co s& dé loai trir nhitng ngudi khdng du diéu kién khdi chinh sich
boi thuwdng va hd tro tai dinh cu ; va thiét 13p cac diéu kien dudng co s& cho muc dich gidm sat va dénh
gia;

f.  Khi Ngan hang cho |a cd lién quan, cdc nghién clru bd sung vé céc d6i twong sau day cé thé dugc yéu cau
dé bd sung hodc thdng bao khao st diéu tra dan s6;

g. quyén sir dung dat va hé théng chuyén nhuong, bao gobm kiém ké tai nguyén thién nhién chung ma ngudi
dan 1ay duoc sinh k& va ngudn goc, hé thdng st dung dat khdng cé quyén s hitu (bao gdm danh bat, chdn
tha hodc s dung céc khu vue rirng) dwoc quan ly bdi céc co ché giao dat dwoc cong nhan tai dia phuong,
va bat ky van dé nao dugc néu ra bdi cac hé théng chiém hitu khac nhau trong khu vue dy an;

h. cdcmé hinh twong tac xa hoi trong cac cdng dong bi dnh huwdng, bao gdm cdc mang x3 hdi va cac hé théng
hd tro xa hdi va cach ching sé bi anh hudng bdi du an; va

i. dac diém van hoa xa hoi cla céc cdng dong di doi, bao gdm mé td vé cac té chirc chinh thirc va khdng
chinh thirc (vi du: t8 chirc cong ddng, nhém nghi 18, t6 chirc phi chinh pht (NGO)) cé thé phi hop véi chién
Iwge tham van va thiét ké va thuc hién cdc hoat dong tai dinh cu.

Khung phap ly. Nhitng phat hién vé phan tich vé khung phép ly, bao gém:

j. pham vi quyén thu hoi dat bat budc va ap dit han ché sir dung dat va ban chat clia boi thuwong lién quan
dén nd, vé ca phuong phap dinh gid va thoi diém thanh toan;

k. cac thd tuc phap ly va hanh chinh hién hanh, bao gdm mé ta cac bién phap khac phuc cé sdn cho nhitng
ngudi bi di doi trong qua trinh tu phap va khung thoi gian théng thudng cho céc thid tuc d6, va cac co ché
giai quyét khi€u nai c6 san cé thé lién quan dén dv an;

I.  phdp luat va cic quy dinh lién quan dén céc co quan chiu trdch nhiém thuc hién cdc hoat déng tai dinh
cuw; va

m. cac 16 hdng, néu co, gitta luat phdp va thong lé dia phuong bao gdm viéc thu hoi bt budc, dp dung cac han
ché sir dung dat va cung cap cdc bién phap téi dinh cw va TCMTXHS, va céc co ché dé thu hep cac khoang
tréng do.

Khung thé ché. Nhirng phat hién vé phan tich khung thé ché& bao gém:

n. xac dinh cdc co quan chiu trdch nhiém vé cac hoat déng tai dinh cuw va cac t6 chirc phi chinh phd/CSO ¢
thé cd vai tro trong viéc thuc hién du an, bao gdm hd tro cho nhitng ngudi di doi;
danh gid nang lyc thé ché cla cac co quan va td chire phi chinh ph(/t6 chire phi chinh phi d6; va

p. batky buwdc ndo dugc dé xuat dé nang cao ndng lyc thé ché cla cac co quan va té chirc phi chinh phi/té
chirc phi chinh pht chiu trach nhiém thuc hién téi dinh cu.

Tinh hop 1&. Dinh nghia vé ngudi di doi va tiéu chi dé xac dinh d0 diéu kién nhan boi thudng va hd tro tai dinh cw
khac, bao gdbm ca ngay khoda s lién quan.

Pinh gia va boi thwong thiét hai. Ciac phwong phap duoc sir dung trong xac dinh gid tri thiét hai dé xac dinh gia
thay thé cla ching; va mé ta vé cac loai va murc boi thwong dugce dé xuat doi véi dat dai, tai nguyén thién nhién
va cdc tai san khac theo luat dia phuwong va céc bién phap bé sung d6 1a can thiét dé dat dwoc gia thay thé cla
ching.

Sy tham gia chia cdng déng. Su tham gia cda nhitng ngudi di doi (bao gdm cd cdng ddng noi tiép nhan, néu ¢
lién quan):
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a. mod ta vé chién lvgc tham van va sy tham gia cda nhitng ngudi di doi trong thiét ké va thuc hién cac hoat
dong tai dinh cu;

b. ban tém tt cac quan diém thé hién va cach cac quan diém nay dwoc tinh d&n trong qua trinh 1ap ké hoach
tai dinh cu;

c. nghién clru téng thé cac giai phap thay thé tai dinh cw dugc trinh bay, va nhirng lwa chon cla nhitng nguoi
phai di doi vé cac phuong an cé san cho ho; va

d. thu x&p vé thé ché ma ngudi di doi cé thé truyén dat mdi quan tdm cla ho tdi chinh quyén dy an trong
qua trinh 1ap k& hoach va thuc hién, va cac bién phap dé ddm bao rang cac nhém dé bj tén thuong nhw
ngudi ban dia, dan tdc thiéu s8, ngudikhong cé dat va phu nit duoc dai dién day da.

K& hoach thuc hién. Mdt k& hoach thuc hién cung cap ngay du kién cho cong tac di doi, va ngay bat dau va ngay
hoan thanh udc tinh cho tat ca cac hoat déng cla ké& hoach tai dinh cu. K& hoach nay s& chi ra cch thirc cac hoat
déng téi dinh cu duogc lién két véi thuc hién dy an t8ng thé.

Chi phi va ngan sach. Cac bang thé hién wdc tinh chi phi dwgc phan loai cho tat ca cac hoat ddng tai dinh cw, bao
gdbm cdac khoan dy phong cho lam phat, tdng trudng dan sd va cac khoan dy phong khac; thoi gian biéu cho céc
chi tiéu; ngudn vén; va thu xé&p kip thoi cho dong vén va tai tro cho tai dinh cw, néu cd, trong cac khu vuc ndm
ngoai quyén han cla céc co quan thuec hién.

Co ché giai quyét khiéu nai. K& hoach mo ta cac thi tuc véi chi phi hop ly va dé ti€p can dé giai quyét tranh chap
cla bén thi ba phat sinh tir viéc di doi hodc tai dinh cuw; cac co ché khi&u nai nhu vay can tinh dén sy san ¢
cla truy doi tu phap va cac co ché gidi quyét tranh chdp cong dong va truyén thong.

Theo déi va danh gia. Cac thda thuén gidm sat cac hoat déng di doi va tai dinh cu clia co quan thuc hién, duwoc
b6 sung bdi céc gidm sat cha bén thi ba khi dwoc Ngan hang cho la phu hop, dé dam bao théng tin day da va
khach quan; chi s6 gidm sat hiéu qua thyc hién dé do ludng dau vao, dau ra va két qua cho cac hoat dong téi dinh
cu; su tham gia cha nhitng ngudi di doi trong qua trinh gidm sat; danh gid két qua vao mot thoi gian hop ly sau
khi tat ca cac hoat dong tai dinh cw d3 dwoc hoan thanh; st dung két qua gidm sat tai dinh cu dé hudng dan thuc
hién tiép theo.

Thu xé&p viéc quan ly thich &rng. Cic k& hoach can bao gdbm quy dinh vé thyc hién tai dinh cu thich &ng dé (ng
phé v&i nhirng thay d8i khong lwong trudc dwoc vé didu kién du &n, hodc khéng ludng trede dugce nhitng tré ngai
trong viéc dat duoc két qua thda dang cho cong tac téi dinh cu.
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PHU LUC 7: HUONG DAN VE KHUNG KE HOACH DAN TOC THIEU SO

TCMTXH 7 ap dung cho mot nhém van hda va x3 hoi riéng biét dwgc nhan dién. Thuat nglt dwoc sir dung cho
nhitng nhém nhu vay thudng khdc nhau tly theo tirng nwdce va thuwdng phan anh cac maéi quan tdm (consideration)
cla qudc gia. TCMTXH7 sl dung thuat nglt “Dan tdc thiéu s6/Cac cdng dong dia phuwong truyén théng khu vuc
can Sahara Chau Phi khong dugc cung cdp day da dich vu trong qué khr1”, cdng nhan cdc nhém duwoc xac dinh
theo khodn 8 va 9 cé thé duoc goi theo céc cach khac nhau & nhitng nuwédc khac nhau. Nhirng thuat ngir nay gom
“Cac cdng d6ng dia phwong truyén théng khu vire can Sahara Chau Phi khéng dworc cung cap day da dich vu trong
qud khtr,” “Nguoi dan tdc thidu sd ban dia”, “Ngudi ban dia,” “Bd tdc vung cao”, “Cac nhém dé bij tdn thuong va
bén |8 xa hodi,” “Ban dia,” “B6 tdc ¢d,” “Dan tdc dau tién” or “Cac nhdm bd lac”. TCMTXH7 4p dung cho tat ca cac
nhém nay, véi diéu kién ho ddp tng cac tiéu chi. D8i vdi TCMTXH nay, thuat ngit “Dan tdc thiéu s6/Cac cong dong
dia phuong truyén théng khu vue can Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day da dich vu trong qué khi” bao
gbm tat cad nhirng thuat ngilr thay thé nay.

1. Muctiéu
Cac muc tiéu bao gom:

a. Bao dadm qua trinh phat trién cé su ton trong day di cac quyén con ngudi, nhan pham, nguyén vong, ban
sac, vin hda, sinh k& phu thudc vao tai nguyén thién nhién clia Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cong dong dia
phuwong truyén thdng khu viee cn Sahara Chau Phi khéng dwoc cung cap day dd dich vu trong quéa khi.

b. Trénh cdc dnh hwédng bat lgi cha du anddi véi Ngudi dan tdc thiu sé/ cac cong dong dia phuong truyén
théng khu vire cdn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cdp day dd dich vu trong qua khit, hodc néu khéng
tranh dugc thi phai han ché t8i da, gidm thiéu va/hodc bdi thudng cho nhitng anh huédng dé.

c. Tangcudng cdc lgiich, co hdi phat trién bén virng cho Ngudi dan tdc thiéu s6/ cac cong dong dia phuong
truyén théng khu vire cn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cdp day du dich vu trong qua khi theo
huwdng tang ti€p can, phu hop va toan dién vé van hoa.

d. Caithiénthiétkéduan, ting cwdng hd tro dia phuong bang cach thiét 1ap, duy triméi quan hé thudng xuyén
dua trén sy tham gia déng gdp y kién cé y nghia thuc sy cdia nhitng ngudi dan tdc thiéu s6/ cac cong déng
dia phuwong truyén théng khu vuc cdn Sahara Chau Phi khéng duwgc cung cip day du dich vu trong qué khiy
bi dnh huéng bdi du an trong suét vong doi du an.

e. Bao dam cac quyén lgi theo phuong thirc ¢é sy dong thuan trudc, tu nguyén, véi day dd théng tin (FPIC) cla
nhi*ng ngudi dan toc thiéu s6/ cac cdng dong dia phuong truyén théng khu vuc can Sahara Chau Phi khong
duoc cung cap day da dich vu trong qué khi bi anh hudng trong ba tinh huéng néu trong TCMTXH7.

f. Cobng nhan, tdn trong va bao tdn vdn hoa, kién thirc, tap quan cla Ngudi dan toc thiu sd/ cac cdng ddng
dia phuong truyén théng khu ve cn Sahara Chau Phikhéng dwoc cung cap day dud dich vu trong qua khi;
tao diéu kién dé nguwdi dan tdc thiéu sé thich (rng véi tinh hinh mdi theo cach thirc, thoi gian duoc ngudi
dantécthiéusé chap nhan.

2. Phamviap dung

TCMTXH nay dp dung cho cdc nhdm x3 hdi va van héa riéng biét dugc xac dinh theo khoan 8 va khoan 9 cla
TCMTXH nay. Tai mot s6 nuéc, nhitng nhém nhu vay duoc goi la “Nguwdi ban dia”. o] nhitng nwdc khac ho cé
thé duwoc goi theo cac thuat ngir khac nhu “cac cdng déng dia phwong truyén théng khu vire can Sahara Chau
Phi khéng dwoc cung cip day dd dich vu trong qua khi”, “Ngudi dan téc thiéu s8”, “Thd dan,” “Bd tdc mién
nGi”, “Cac nhdm dé bj tén thuong va bén 1é x3 hdi,” “Ban dia,” “Bo tdc ¢d,” “Dan tdc dau tién” hodc “Cac nhém
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b6 lac”. Do viéc ap dung thuat nglt “Ngudi ban dia” |a khac nhau lén tir nwdc nay sang nudc khac, Bén vay co
thé yéu cadu NHTG cho sir dung mét thuat ngit thay thé cho Ngudi dan tdc thiéu sé sao cho phu hop véi béi canh
qudc gia cha Bén vay.4 Cho du thuat ngi? nao dugc st dung, nhitng yéu cau cia TCMTXH nay s& dugc dp dung
cho tat ca nhitng nhém d6. TCMTXH nay st dung thuat ngir “Dan tdc thiéu s6/Cac cong ddng dia phuwong truyén
théng khu vuec can Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day du dich vu trong quéd kh&” dé cong nhan nhirng
thuat ngt khac nhau cé thé dugc st dung dé dé cap dén Nguwdi dan tdc thi€u sé trong béi canh qudc gia.

TCMTXH nay 4p dung & moi noi ngudi dan tdc thiéu s6/ cac cdng ddng dia phuong truyén théng khu vue can
Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day da dich vu trong qud khit cé sy hién dién hay cé sé& hitu cong déng
tai khu vue du én du kién duoc xac dinh trong ddnh gid moi trwedng va x3 hdi. TCMTXH7 ciling s& ap dung cho
du Nguoi dan toc thiéu s6/ cac cdng ddng dia phuong truyén théng khu vire can Sahara Chau Phi khéng duoc
cung cap day du dich vu trong qué kh( bi anh huwédng tich cuc hay tiéu cyce, cling nhuw & bat ky mirc dé tic dong
nao.5 TCMTXH7 cling 4p dung cho du cé hay khéng cac tdn hai kinh té, chinh tri, xa hi ré rét, du tinh chat, mirc
do rairo sé la mot y&u td quan trong anh hudng dén viéc 1ap k& hoach nham ting cuong ti€p can binh dang cac
lgi ich hay gidm thiéu céc anh huéng tiéu cyc.

Trong TCMTXH nay, cum tlr “Ngudi dan tdc thiu s6/ cac cong déng dia phuong truyén théng khu vuce can
Sahara Chau Phi khéng duoc cung cap day du dich vu trong qua kh(” (hodc ho cé thé dugc dé cap dén trong
b6i cdnh quéc gia theo mdt thuat ngir thay thé khac) dwoc sir dung theo nghia chung dé chi mdt nhém van héa,
x3 héi hoan toan dac thu cé nhirng dac trwng sau & cac mirc do khac nhau:
a. Tu nhan minh la thanh vién cdia mét nhom van hda, xa hoi dac thu, cling nhu duoc nhitng ngudi khac
cong nhan nhu vay;
b. €& sd hitu cong ddng6 tai moi trudng séng dia ly dic trung, dat dai cda t6 tién dé lai, hay nhirng khu vuc
str dung, cu ngu theo mua vy, cling nhu cdc ngudn tai nguyén thién nhién cé tai nhitng khu vue nay;
c. Co cac thé ché van hda, kinh té, x3 hoi, chinh tri riéng, khac biét hay tach biét véi x3 hdi hay nén van hoa
da sé;
d. Cé ngdn nglt hodc phuong ngit, thudng khac vai ngén ngit chinh thire hay ngdn ngit clia qudc gia, khu
vwe minh cu tra.

TCMTXH nay ciling 4p dung cho nhitng cdng ddng hay nhém Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cong déng dia phuong
truyén théng khu vure cin Sahara Chau Phi khdong dwoc cung cap day dd dich vu trong qua khir ma trong thoi
gian cudc doi clia cac thanh vién cdng dong, quan thé da bj mat di sw gan két véi moi trwong sdng riéng hay dat
dai cla cla t6 tién thudc dia ban dy an, do bi bat budc, do xung dot, do cac chuong trinh tai dinh cu cla nha
nuéc, do bj thu hoi dat, do thién tai, hay do vung 13nh thé bi xap nhap vao céc khu vue d6 thi. TCMTXH nay ciing
ap dung cho nhitng ngudi séng trong rirng, ngudi séng bang cach sdn ban-hai lwvom, ngudi chin tha gia suc hay
cac nhdm du muc khac, néu théa man cac diéu kién.

Khi Ngan hang Thé gidi xac dinh khang dinh Ngwoi dan tdc thidu s&/ cac cdng dong dia phuong truyén théng
khu vire cdn Sahara Chau Phi khdng dugc cung cip day dd dich vu trong qué khir cé su hién dién hay cé trudng
hop s& hitu cdng ddng tai khu viure du &n, Bén vay cé thé s& dugc yéu cau xin y ki€n cla cac chuyén gia phu hop
dé dap rng cac quy dinh vé tham van, 1ap k& hoach hay céc yéu cau khac cia TCMTXH nay. NHTG c6 thé theo
céc quy trinh qudc gia trong qua trinh sang loc du an dé xac dinh, theo khoan 8 va 9, Ngudi dan toc thiéu s6/
cdc cdng déng dia phuong truyén théng khu viee can Sahara Chau Phi khéng duoc cung cap day dd dich vu trong
qué kh(t (nhu ho dwoc dé cap dén trong bdi canh qudc gia) khi nhitng quy trinh ndy ddp (ng céc yéu ciu cla
TCMTXHS nay.
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Kh&i quét

Muc dich chinh cdia TCMTXH7 1a bdo dam Nguwdi dan tdc thiéu s6/ cac cdng dong dia phuong truyén théng khu
vire can Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day da dich vu trong qud khr ¢d sy hién dién hay ¢ s& hitu cong
dong tai khu vue du dn dwoc tham van day dd, duoc tao diéu kién dé tham gia tich cwc vao qua trinh thiét ké du
an, xac dinh céc van dé t6 chirc thyc hién dy &n. Pham vi, quy mé tham van cling nhw qué trinh 14p ké hoach, xay
dwng van kién dy an tiép theo cé thé thay d6i twong &ng vai pham vi, quy mo cta cac rli ro, anh huwédng tiém tang
cla dy 4n, anh hudng dén Ngudi dan tdc thiéu sd/ cac cong ddng dia phuong truyén thdng khu viee can Sahara
Chau Phi khéng dugc cung cap day du dich vu trong qué kh.

Bén vay s& danh gid tinh chat, mirc d6 cla céc tac ddng vé kinh té, xa hdi, van hda (bao gdm ca di san van hoa),9
moi trudng truc ti€p va gian ti€p cla du an déi véi Ngudi dan tdc thiéu sé/ cac cdng ddng dia phuong truyén
théng khu vire can Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day da dich vu trong qua khit ¢6 sy hién dién hay cé s&
hitu cdng ddng tai khu vire du dn. Bén vay s& 1ap chién lwgc tham van, xac dinh phuwong thirc dé nhitng Ngudi dan
tdc thidu s6/ cac cdng ddng dia phuong truyén théng khu vire cn Sahara Chau Phi khong dugc cung cap day da
dich vu trong qua kh bi anh huwdng tham gia vao qua trinh thiét ké, thuc hién du &n. Sau dé sé thiét ké, lap van
kién dy an theo quy trinh dudi day.

Cdc bién phdp va hanh dong duwoc Bén vay dé xuat s& dugc xay dung cd su tham van vdi Ngudi dan toc thiéu
s6/cac cong déng dia phwong truyén théng khu vuc cdn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cip day du dich vu
trong qud khir va dwoc dua vao k& hoach cd méc thai gian thue hién cu thé, nhu K& hoach Nguwdi dan tdc thiéu
s6/ cac cong déng dia phuong truyén théng khu vue can Sahara Chau Phi khéng dwoc cung cap day dd dich vu
trong qua khi. Pham vi va quy md cla ké hoach s& phu hop vdi rii ro va tdc déng cha du an. Tén goi va cu tric
cla k& hoach s& dugc diéu chinh mét cach can thiét theo diéu kién du an hodc béi canh qudc gia, va sé phan anh
bat ky thuat ngit thay thé nao vé Ngudi dan tdc thiéu sé.

Tranh cac tac dong tiéu cuwc

Can tranh cac tac dong tiéu cyc d&n Ngudi dan tdc thidu s6/ cac cong dong dia phuong truyén théng khu vire can
Sahara Chau Phi khéng duoc cung cip day da dich vu trong qua khr néu cé thé. Trudng hop da nghién cliru cac
phuong an nhung khéng thé trdnh dugc cac tdc dong tiéu cuc, Bén vay sé cé bién phap giam thiéu va/hodc bu
dap cho nhitng tac ddng d6 dwdi hinh thirc phu hop vé vin hda, tuong rng vdi tinh chat, quy mé clia cac tac dong,
cling nhu hinh thire, mirc d6 tén hai d6i v&i nhitng Ngudi dan tdc thiéu sd/ cac cong dong dia phuong truyén
théng khu vire cdn Sahara Chau Phi khdng dugc cung cap day du dich vu trong qud khi bj anh huéng.

Khi xuat hién tinh huéng trong d6 du &n c6 tac déng tiém tang dén nhitng nhdm ngudi séng & vliing sdu, vung xa,
it ti€p xdc v&i bén ngoai, con goi la nhitng “ngudi cd 16i sdng tw ¢d 1ap”, “nhitng ngudi cd 1ap” hay nhitng ngudi
“lan dau duoc phat hién”, Bén vay sé cé nhitng bién phap phu hop dé cdng nhan, ton trong, bdo vé dat dai, dia
ban sinh s6ng, moi trwdng, sirc khde, van héa cia ho, cling nhu cé bién phép tranh ti€p xic khong can thiét vdi
ddi twong do hé luy cta dy an. Nhitng hoat déng cta dy an gdy ra tiép xuc khéng can thiét nhu vay sé khéng duoc
thwe hién tiép.

Giam thiéu va lgi ich phat trién

Bén vay va Ngudi dan toc thiéu s8/ cac cdng dong dia phuong truyén thdng khu vue can Sahara Chau Phi khdng
duwoc cung cap day du dich vu trong qud khir bi anh huwdng s& xac dinh cac bién phép gidm thiéu theo nguyén tc
trinh ty gidam thiéu dugc mé ta trong TCMTXH1 ciing nhu xdc dinh céc co hoi lgi ich phét trién bén virtng mot cach
thich hgp vé van héa. Pham vi dénh gia va giam thiéu s& bao gbm céc tac déng van hdall cling nhu nhirng tac
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doéng vat chat khac. Bén vay s& dam bao thuc hién kip thoi cac bién phdp da duwoc théng nhat véi nhitng Nguoi
dan tdc thiéu s6/ cac cong dong dia phuong truyén théng khu viee cdn Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day
du dich vu trong qua kh& bi anh hudng.

Viéc xac dinh, thuc hién, va phan bd dén bu va chia sé lgi ich cho nhitng Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cdng dong
dia phuong truyén théng khu vire can Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day du dich vu trong qud khir s& tinh
dén thé ché, quy tac va phong tuc tp qudn clia nhitng Ngudi dan toc thiéu s&/ cac cong dong dia phuwong truyén
théng khu viure cdn Sahara Chau Phi khong dugc cung cdp day dd dich vu trong qué khi cling nhu su tuong tac
cla ho vdi x3 hdi. Viéc di diéu kién dé dugc dén bu cé thé 1a céc cd nhan hodc tip thé, hodc két hop ca hai.12 Khi
dén bu duoc thuc hién trén co s& tap thé, s& xac dinh va thyc hién céc co ché thuc tién nhat cé thé dé thuc day
su phan b6 dén bu mot céch hiéu qua cho moi thanh vién du diéu kién hodc su sir dung tap thé ngudn loi duoc
dén bu theo cdch mang lai lgi ich cho toan thé thanh vién trong nhém.

Céc yéu t6 khac nhau bao gdom, nhung khdng chi gidi han, ban chat cla dy &n, bdi cdnh dy 4n va tinh dé bj tén
thuwong cta Ngudi dan tdc thi€u s6/ cac cong dong dia phuong truyén théng khu viee can Sahara Chau Phi khéng
duogc cung cap day da dich vu trong qud khir s& xac dinh nhirng Ngudi dan toc thiéu sd/ cac cong ddng dia phuong
truyén théng khu vuec cdn Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day dd dich vu trong qué khir bi dnh hudng sé
hudng loi tir dy an nhu thé ndo. Nhitng co hoi dugc xac dinh s& nham gitp dat dugc cac muc dich va nhitng wu
tién cha Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cong dong dia phuong truyén théng khu vire can Sahara Chau Phi khéng dugc
cung cap day da dich vu trong qué khi¥, bao gdbm cai thién diéu kién séng va sinh ké mét cach phlu hop vé van hoa
va thac day sy bén virng lau dai cla cdc ngudn tai nguyén thién nhién ma ho phu thudc.

Tham van cé y nghia duoc thiét ké cho nguwdri dan tdc thiéu sd/cac cdng dong dia phwong truyén thdng khu vurc
cin Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day da dich vu trong qua khir

DE thuc day thiét k& du an hiéu qua, xay dung quyén s& hitu hodc hd tro du 4n clia dia phwong va giam céc rdi ro
cham tré hodc tranh cii lién quan dé&n du &n, Bén vay sé& thyc hién mot quy trinh tham gia véi ngudi dan toc thidu
s6/cac cong dong dia phwong truyén théng khu vuc cdn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cap day du dich vu
trong qud kh& nhv dugc yéu ciu trong TCMTXH10. Qud trinh thu hat sy tham gia nay sé bao gdbm phan tich va lap
K& hoach huy ddng sw tham gia cla cac bén lién quan, cdng bd thong tin va tham van cé y nghia, theo cach phu
hop vé van hda va gidi va hdoa nhap nhiéu thé hé. Béi véi ngudi dan tdc thiu s6/cac cong dong dia phuong truyén
théng khu vue can Sahara Chau Phi khéng duwoc cung cdp day du dich vu trong qud khir, qué trinh tham van cé y
nghia cling sé:

a. Thu hut sy tham gia cla cac td chirc dai dién cta ngudi dan tdc thiéu s6/céc cong ddng dia phuong truyén
théng khu vure cdn Sahara Chau Phi khéng dugc cung cip day dd dich vu trong qué khir (vi duy, hdi déng
trudng 130 hodc hdi dong lang, hodc thu linh) va, khi thich hop, cdc thanh vién khéac trong cdng déng;

b. Cung cap dd thoi gian cho quad trinh ra quyét dinh cla ngudi dan toc thiéu s6/céc cdng dong dia phuong
truyén thdng khu vue cdn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cdp day dd dich vu trong qué khir; va

c. Tao diéu kién thuan lgi cho su tham gia hiéu cla cla ngudi dan toc thiéu sé/cac cong dong dia phwong
truyén théng khu viee can Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day du dich vu trong qua khi vao thiét
k& cac hoat dong dy an hodc cac bién phap giam thiéu cé kha ning anh hudng tich cwc hodc tiéu cuyec.

3. Céac trudng hop can ¢ su dong thudn trudec, tw nguyén, véi day da thdng tin (FPIC)

Nguwoi dan téce thiu sd/cac cong déng dia phuwong truyén théng khu vire cdn Sahara Chau Phi khdng dugc cung
cip day du dich vu trong qud khi cé thé |a d6i twong cd ridi ro dic biét cao do bi mat, phai di doi hay bj khai thac
dat dai, hay bi mat kha nang ti€p can cac ngudn tai nguyén thién nhién, vin hda. Nhan thirc dwoc diéu nay, ngoai
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céc yéu cau chung trong TCMTXH nay (Phan A) va nhitng quy dinh cla cdc TCMTXH1 va TCMTXH10, Bén vay phai
bdo ddm ngudi dan tdc thiéu sé/ cac cdng ddng dia phuong truyén théng khu vie can Sahara Chau Phi khéng
duwoc cung cap day da dich vu trong qua khi phai dugc tham van theo nguyén tac FPIC trong truong hop du én
sé:

a. anh huwéng dén dat dai, cac ngudn tai nguyén thién nhién thudc s& hitu theo truyén théng hay dugc sir dung,
nam gilt theo tap quan;

b. c6 thé dan dén viéc Nguodi dan toc thiéu sd/ cac cdng dong dia phuong truyén théng khu vie can Sahara
Chau Phi khéng duogc cung cap day da dich vu trong qua khir phai di doi khdi nhirng dat dai, tai nguyén
thién nhién thudc s& hitu truyén théng hay duoc ndm gitt, sir dung theo tap quan; hodc

c. anh hudng déng ké dén di sdn van héa clia Ngudi dan tdc thi€u sé/ cac cong dong dia phwong truyén
théng khu vire can Sahara Chau Phi khéng dwoc cung cip day dd dich vu trong qua khir ¢ vai trd quan
trong d6i ban sic va/hodc vin hda, 1& hoi, hodc tinh than clia Ngudi dan tdc thiéu s&/ cac cong dong dia
phuong truyén théng khu vire cdn Sahara Chau Phi khéng duoc cung cdp day du dich vu trong qua khir bi
anh hudng.

Trong trud'ng hop nay, Bén vay sé moi chuyén gia doc |ap tham gia xac dinh cac rdi ro, anh hudng clia dy an.

Thuét ngtt FPIC hién van chua dwoc su chap thuan rong rii trén thé gidi. Trong khudn khd TCMTXH nay, FPIC duoc
hiéu nhu sau:

a. Nguyén tic FPIC duoc 4p dung trong thiét k&, t6 chirc thuc hién du an va céc két qua dy kién cla du &n
lién quan dén cac rdi ro, anh hudng ddi vdi nhitng Ngudi dan tdc thiéu sd/ cac cong dong dia phuong
truyén thdng khu viyc can Sahara Chau Phi khéng dugc cung cip day dd dich vu trong qud khi bj anh
huwdng;

b. FPIC vira ké thira vira m& rong qud trinh tham van cé y nghia nhu d3 trinh bay tai TCMTXH10 va khoan 23
néu trén, va phai duogc thiét 1ap thong qua dam phan thién chi gitra Bén vay va nhitng ngudi dan toc thiéu
s6/ cac cdng dong dia phuong truyén théng khu vue can Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day du
dich vu trong qué kh bi anh hudng;

c. Bénvay sé lap bién ban: (i) quy trinh d3 dwoc chap nhan doi bén gitra Bén vay va Ngudi dan tdc thiéu sé/
cac cdng dong dia phuong truyén thdng khu vire cdn Sahara Chau Phi khéng dugc cung cap day du dich
vu trong qud khir dé thuc hién dam phan dang tin cay; va (ii) két qua dam phan dang tin gilta cac Bén vay
va Ngudi dan tdc thiéu sd/ cac cong dong dia phuong truyén théng khu vire can Sahara Chau Phi khong
duoc cung cap day dd dich vu trong qua khit, bao gbm tat cd nhitng thda thuan d3 dat dwoc cling nhu
nhitng quan diém bat dong;

d. FPIC khéng doi hdi phai cé sy nhat tri chung ma ¢ thé sir dung ké ca khi c6 mdt s6 cad nhan hay nhém
trong cong déng Ngudi dan tdc thiéu sé/ cac cong dong dia phwong truyén théng khu vuec can Sahara
Chau Phi khéng duoc cung cap day da dich vu trong qué khi bj dnh hudng d3 rd rang khéng déng y.

Theo TCMTXH nay, sw dong y ¢6 nghta |3 sy ting hd tap thé cha Ngudi dan tdc thiéu s/ cac cdng ddng dia phuong
truyén théng khu vuc can Sahara Chau Phi khéng dwoc cung cdp day dd dich vu trong qua khir d6i vdi cac hoat
déng cla dy an ma ho lién quan, dat duwoc qua mot qua trinh phu hop vé van hoéa.

Truwdng hop Ngan hang khdng chac chén sé tién hanh tham van FPIC clia ngudi dan toc thiéu sd/ cac cong dong dia
phuong truy@n théng khu vieec can Sahara Chau Phi khéng duwoc cung cap day dd dich vu trong qud khi bi dnh
huéng, cac ndi dung clia dv an lién quan dén Ngudi dan tdc thiéu sb/ cac cong ddng dia phuong truyén théng khu
vire can Sahara Chau Phikhéng dugc cung cap day dd dich vu trong qué khir s& khéng dugc tiép tuc xir ly. NEu Ngan
hang quyét dinh ti€p tuc x{r ly cac ndi dung ctia du 4n ngoai nhirng ndi dung trong dé khdng chic chan sé tién hanh
tham van FPIC clia nhitng d6i twong Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cdng déng dia phuong truyén thong khu vuwe can
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Sahara Chau Phi khéng dwoc cung cip day du dich vu trong qua khi bj anh hudng, Bén vay phai bao ddm dy &n sé
khéng gdy dnh huéng bat lgi ndo cho nhitng ddi twong ngudi dan tdc thiéu s6/ cac cong dong dia phuong truyén
théng khu ve can Sahara Chau Phi khéong dwoc cung cdp day du dich vu trong qua khr nay trong qud trinh thuc
hién dy an.

Thoa thuan dat dugc gilra Bén vay va nhirng ngudi dan toc thiéu s6/ cac cong déng dia phwong truyén théng khu
vire can Sahara Chau Phi khéng duoc cung cap day dd dich vu trong qua khir bi anh hudng s& duoc néu rd, kém
theo nhitng giai phap can thiét dé thyc hién thda thuan nay, trong KH CKMTXH. Trong qua trinh thuc hién, Bén
vay phai bdo dam cé céc giadi phap can thiét, cling nhu bdo ddm cac quyén loi hay thyc hién cai thién dich vu d3
théa thuan, nham ti€p tuc cé duoc sw ing ho clia Ngudi dan toc thiéu s6/ cac cong dong dia phuong truyén théng
khu vue cdn Sahara Chau Phi khéng dwgc cung cap day dud dich vu trong qua kh d8i vai dy an.

Anh huéng vé dat dai, tai nguyén thién nhién thudc sé& hiru truyén théng hay dwoc sit dung, chiém hiru theo
tap quan

Ngudi dan ban dia/Cong dong truyén théng chau Phi can Sahara trong lich st khdng dwoc phuc vu thudng gan
lién v&i dat dai va cac tai nguyén thién nhién lién quan. Thdng thudng, dat dai thudc s& hitu truyén théng hodc
theo st dung thong thudng hodc nghé nghiép. Trong khi ngudi dan ban dia/Céng déng chau Phi can Sahara theo
lich str khéng dugc bdo ton co thé khong cé quyén s& hiru hgp phép déi vai dat dai theo luat dinh quéc gia, viéc
sir dung dat clia ho, bao gdm sl dung theo mua hoic theo chu ky, cho sinh ké clia ho, hodc cho vin héa, nghi lé va
tdm linh muc dich xac dinh danh tinh va céng déng cla ho, thuwdng cé thé dugc chirng minh va ghi lai. Trudng hop
cac du dn lién quan dén (a) cac hoat ddng phu thudc vao viéc thiét 1ap cdc quyén duoc thira nhan hop phép doi vai
cdc vung dat va vung I3nh thé ma ngudi dan ban dia/Sub-Sahara & Chau Phi theo truyén théng Cong déng dia
phuwong cé truyén théng sir dung hodc chiém gilr theo cach thdng thudng, hodc (b) mua lai cac ving dat do, Bén
vay s& chuan bi mot k& hoach dé& cong nhan hop phap quyén s& hitu, nghé nghiép hodc cach str dung dé, lién quan
dén cac phong tuc, truyén théng va hé théng chiém hiru dat dai cha Cong dong truyén théng dia phwong chau
Phi/Sub-Sahara c6 lién quan. Muc tiéu cla céc k& hoach nay sé& 13; (a) céng nhan hop phap day dd cac hé théng
chiém hiru dat thong thudong hién cé cha ngudi dan ban dia/Cong déng truyén thdng dia phuong chau Phi can
Sahara; hodc (b) chuyén déi quyén st dung théng thudng sang quyén s& hitu chung va/hodc quyén s& hitu ca
nhan. Néu khéng cé lwa chon nao 13 cé thé theo luat qudc gia, k& hoach nay bao gdbm cac bién phap céng nhan
hop phép d6i vdi ngudi dan toc thiu s6/viung ha Sahara trong lich s&r dwoc bao ton lau dai hodc quyén sir dung lau
dai hodc quyén sir dung lau dai.

Tai dinh cuw cho Ngu&i dan tdc thiéu sé/ cac cong déng dia phuwong truyén théng khu ve can Sahara Chau Phi
khéng dwoc cung cap day da dich vu trong qua khir khi phai r&i bo dat dai, cdc ngudn tai nguyén thudc sé hiru
truyén théng hay chiém hiru theo tap quan

Bé&n vay s& can nhic cac thiét k& dy an thay thé kha thi nhdm tranh viéc phai di doi Ngwoi dan toc thidu s&/ cac
céng dong dia phuong truyén théng khu viee cdn Sahara Chau Phi khdng dwoc cung cap day da dich vu trong qua
kh(r khoi cac dat dai, cdc ngudn tai nguyén thién nhién s& hitu chung20 hay gan bé véi ngudi dan thudc dién sé
hitu tir xa xua dé lai hay dang dwoc st dung, chiém hitu theo tap quan. Néu khdng thé tranh dwoc viéc phai di
doi thi Bén vay s& khéng duoc ti€p tuc trién khai néu chuwa tién hanh tham van FPIC néu trén; Bén vay khéng dugc
str dung bién phdp cudng ché,21 déng thdi moi bién phap téi dinh cw d6i véi Ngudi dan tdc thiéu sd/ céc cong
dong dia phuong truyén théng khu vue cdn Sahara Chau Phi khong duwoc cung cap day da dich vu trong qua kha
s& phai phl hop véi céc quy dinh cia TCMTXH5. Néu duoc, can dua Nguwdi dan tdc thiéu s6 trd lai véi dat dai da
cuw ngu tlr xa xua hay theo tap quén khi viéc téi dinh cu khéng con can thiét nira.
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PHU LUC 8: NOI DUNG HU'ONG DAN VE KE HOACH NGU'O1 DAN TOC THIEU SO

Noi dung huwéng dan vé K& hoach dan toc thiéu s6 duoc trinh bay nhu sau:

Phén sau ddy néu ra cdc yéu té chinh cda mét IPP toan dién. Trong truwdng hop Dén téc thiéu sé dwoc hudng loi
ttr cdc hoat déng cla du dn va/ti€ du dn va/hodc cdc tdc déng nhd duoc duy kién, cdc yéu té cha IPP cé thé duorc
tich hop trong cdc céng cu khdc nhw K€ hoach thu hdi dét va tdi dinh cw hodc ESMP. Nhitng yéu té nay bao gém:

a. Bdo cdo tém tdt IPP. Phdn ndy mé td chinh xdc cdc sw kién quan trong, cdc phdt hién quan trong va cdc
hdanh déng duwoc dé xudt (bdt budc déi vei mot IPP déc 1ép);

b. Ddnh gid vé cdc hoat déng cua dv dn va/hodc tiéu dw dn cé tdc déng dén ddn téc thiéu sé. Phdn ndy
cung cdp phén tich vé ban chdt va quy mé cda cdc tdc déng dé, can phdi:

I.
ii.

fii.

iv.

Vi.

Xem xét khung phdp ly va thé ché dp dung cho Ngudi dén téc thiéu sé trong béi cdnh dv dn.

Cung cdp théng tin co' bdn vé cdc ddc diém nhdn khdu hoc, x& héi, vdn héa va chinh tri cua cdc
céng déng bi dnh hwdng; viing dét va ving ldnh thé ma ho cé quyén sé& hiru hodc st dung hodic
chiém gii¥ theo truyén théng; va cdc tai nguyén thién nhién ma ho phu thudc vao.

Xdc dinh cdc bén lién quan chinh cda dw dn va xdy dwng quy trinh pht hop vé vén héa va nhay
cdm vé gidi dé tham khdo y nghia véi Ngudi dén téc thiéu sé & méi giai doan chuédn bj va thuc
hién dw dn, xem xét va xem xét théng tin co ban.

Ddnh gid, dwa trén tham vdn cé y nghia vdi cdc céng déng bij Gnh hudng, cdc tdc déng bét lgi va
tich curc tiém néng cla cdc hoat déng cda dv dn va tiéu dw dn. Quan trong déi vdi viéc xdc dinh
cdc tdc ddng bét lgi tiém tang Ia phdn tich nhay cdm vé gidi vé tinh dé bj tén thuong va rii ro déi
vdi Ngudi dén téc thiéu s6 bi anh hudng, do hodn cdnh va quan hé chdt ché vdi dét dai va tai
nguyén thién nhién, ciing nhu khéng cd co héi tiép can lién quan dén nhitng nhém cé sén cho cdc
nhém xd& héi khdc trong céng déng, khu vire hodic xé héi quéc gia noi ho sinh séng.

Bao gém mét ddnh gid nhay cdm vé gidi déi vdinhén thirc cda ngudi dén toc thiéu sé bj dnh
huwéng béi du dn va tdc déng ctia né déi vdi tinh trang xé hoi, kinh té va vén héa cua ho.

Xdc dinh va dé xuét, dwa trén tham vén cé y nghia vdi cdc cdng déng bj dnh huéng, cdc bién phdp
cdn thiét dé trdnh cdc tdc déng bét loi hodc, néu khéng thé dp dung cdc bién phdp dé, xdc dinh
cdc bién phdp dé giam thiéu, gidm nhe va/hodc bu ddp cho cdc tdc ddng dé va dé dém béo réng
Nguwdi dén téc thiéu s6 nhdn duorc loi ich vén héa phi hop theo du dn.

¢. Ddnh gid cdc trwdrng hop yéu cdu FPIC va thiét ké/dw dn thay thé dé tranh cdc tdc déng tiéu cuc (tham
khdo Phdn vé sy Déng thudn trudc, tw nguyén vaoi déy da théng tin).

d. Céng bé théng tin, tham vén va tham gia. Phén nay can:

i

ii.

fi.

M6 ta qud trinh cdng bé théng tin, tham vén va tham gia vdi cdc cdng dbéng bi Gnh hwdng cé thé
dugc thuc hién trong qud trinh chudn bj dv én;

Tém tat y kién cla ho vé két qud ddnh gid tdc déng xd hoi va xdc dinh cdc méi quan tém néu ra
trong qud trinh tham vdn va cdch gidi quyét chiing trong thiét ké dw dén;

Trong trwérng hop cdc hoat déng cia dw dn yéu céu FPIC, can ghi lai qud trinh va két qud cta cdc
cudc tham vén vdi cdc cdng ddng bj dnh hwdng va bat ky théa thudn nao cé duoc tir cdc cudc
tham vén dé cho cdc hoat déng cta dy dn va cdc bién phdp quan ly rdi ro gidi quyét cdc tdc déng
cua cdc hoat déng dé;
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iv. M6 té cdc co ché tham vén va tham gia sé duwoc st dung trong qud trinh thuc hién dé dam béo sw
tham gia cda ngudi dén tdc thiéu sé trong qud trinh thuc hién; va
V. Xdc nhdn céng bé du thdo va cdc tai liéu cudi cling cho cdc Dén tdc thiéu sé bj anh hudng;

e. Chia sé lgiich. phén ndy néu ra cdc bién phdp dé dém bédo cdc cdng ddng bi dnh hu'éng nhdn dworc loi ich
kinh té va xd héi phi hop véi vin héa va ddp tng gidi.

f.  Bién phdp giam thiéu. phan ndy quy dinh cdc bién phdp dé tranh cdc tdc déng bét loi déi vdi dén téc thiéu
s6; va trong trwong hop khéng thé trdnh duoc, quy dinh cdc bién phdp gidm thiéu, gidm nhe va bu ddp
cho cdc tdc ddng tiéu cuc khong thé tranh khdi duroc xde dinh cho méi céng déng bi dnh huéng.

g. Ndng cao ndng lwe. phén ndy cung cdp cdc bién phdp dé ting cwdrng khaé ndng xd héi, phdp ly va ky thudt
cta (a) cdc té chire chinh phi dé gidi quyét cdc vén dé cua Ngudi dén téc thiéu sé trong khu vure dw én; va
(b) cdc té chirc cdng ddng bi Gnh hu'dng trong khu vure du dn dé ho cd thé dai dién cho céng déng cliia minh
hiéu qud hon va tham gia qudn ly ruai ro va tdc déng.

h. Co ché phdn héi va gidi quyét khiéu nai. phdn nay mé té cdc thd tuc dé khdc phuc sw bat binh cta cdc
céng ddng ngudi dén tdc thiéu sé bi Gnh hudng. N6 ciing gidi thich lam thé ndo cdc thi tuc cé thé tiép can
duoc vdi Ngudi dén téc thiéu sé va phi hop vdi vdn héa va nhay cdm vé gidi.

i. Theo déi, bdo cdo va ddnh gid. phin nay mé té cdc co ché va dworng chudn phi hop vdi du dn dé theo dbi
va ddnh gid viéc trién khai IPP. N6 ciing néu ra cdc théa thudn vé s tham gia ctia ngudi dén téc thiéu s6
bi anh huwéng trong viéc lGp va xdc nhdn gidm sdt va bdo cdo ddnh gid.

j.  Thu xép thé ché. phén nay mé td cdc trdch nhiém va co ché thu xép thé ché dé thurc hién cdc bién phdp
giam thiéu khdc nhau trong IPP. N6 ciing mé td quy trinh bao gém cdc t6 chirc dia phurong va/hodc té chirc
phi chinh pht cé lién quan trong viéc thurc hién cdc bién phdp cua IPP,

k. Ngén sdch va tai chinh. Phdn nay cung cdp ngdn sdch dwoc chia thanh tirng khodn cho tét cd cdc hoat
déng dwoc mé ta trong IPP.

Khi yéu céu vé FPIC duoc xdc dinh la mét phén cia ESIA, cdc chuyén gia déc 1ap sé duoc tham gia dé tao diéu kién
thudn loi cho FPIC. Mét co ché khiéu nai cua cdc bén lién quan sé dwoc ldp, bao gém cdc yéu céu dé ngudi dén tdc
thiéu sé cd thé guri cdc phdn hdi hodc khiéu nai.

62



PHU LUC 9: HUONG DAN VE QUY TRINH QUAN LY LAO PONG

Theo TCMTXH2 vé Lao dong va diéu kién lam viéc, yéu ciu Bén xay dwng cac quy trinh quan ly lao déng (LMP). Muc
dich cda LMP la tao diéu kién thuan loi cho 1ap k& hoach va thyc hién du dn. LMP xac dinh cac yéu cau va rdi ro
lao dong chinh lién quan dén du an va gilip Bén vay xac dinh cac ngudn lwc can thiét dé gidi quyét cac van dé lao
doéng cha du an. LMP |3 mot tai liéu séng, dugc soan thdo tir sdm trong qua trinh chuan bi dy én, va duwoc ra xét
va cap nhat trong qud trinh phat trién va thuc hién du an.

Mau nay duoc thiét k& dé gitp Bén vay xac dinh cac khia canh chinh cla k& hoach va quan ly lao ddng. Noi dung
mang tinh chi dan: trong dé cac van dé duoc xac dinh cé lién quan trong mot dy an, Bén vay nén ndm bat ching
trong LMP. M6t s6 van dé cé thé khong lién quan; mot s& du an cé thé cé cac van dé khac can duwgc ndm bat tir
goc dd 1ap k& hoach. Trudng hop luat phap qudc gia giai quyét dugc cac yéu cau cia TCMTXH2, didu nay cd thé
dugc ghi chd trong LMP va khdng can phai sao chép cac diéu khoan dé. LMP cé thé dwoc chuan bi nhu mét tai
liéu d6c 1ap hodc 1a mdt phan cla cdc tai liéu quan ly x3 hdi va mdi truerng khiéc.

Mot LMP ngdn gon va cap nhat s& cho phép céc bén lién quan d&n dy an khac nhau, vi dy, nhan vién ca don vi
thuwe hién dy an, nha thau va nha thau phu va nhan vién dy an, hiéu rd nhirng gi can thiét vé mot van dé lao déng
cu thé. Mirc d6 chi tiét cé trong LMP s& phu thudc vao loai dy 4n va thong tin ¢ san. Néu thong tin lién quan
khong cé sdn, diéu nay can duoc luu y va LMP nén duoc cap nhat cang sém cang tot.

Khi chuan bi va cdp nhat LMP, Bén vay tham khao cac yéu cau cla luat phap qudc gia va TCMTXH2 va Tai liéu
hudng dan déi véi TCMTXH2 (GN). Mau bao gdm céc tham chiéu dén ca TCMTXH2 va GN.

Mdéu néi dung hwdng dén vé LMP:
1. TONG QUAN VE SU’ DUNG LAO PONG TRONG DU’ AN
Phan nay md ta ndi dung nhu sau, dya trén thong tin cé san:

a. S6lugnglao dong trong du an: Téng s6 lao déng dwoc tuyén dung trong dy an va cdc loai cdng nhan khac
nhau: lao dong tryc ti€p, lao ddng hop dong va lao ddng cong ddng. Trudng hop con s6 chua chic chan,
can dua ra wdc tinh.

b. Dic diém cla lao ddng du an: Trong pham vi cé thé, mé ta chung va chi ra cac dac diém cé thé cla lao
dong du an, vi du nhu lao dong dia phuong, lao dong nhap cu tir trong nwdc hodc qudc té, lao dong ni,
lao dong tir do tudi tdi thiéu dén 18 tudi.

c. Thoi diém yéu cau lao déng: Thoi gian va trinh ty cdc yéu cau lao dong vé sé luvgng, dia diém, loai cong
viéc va k§ nang can thiét.

d. Lao déng hgp ddng: Cau tric hop dong du kién hodc d3 biét ap dung cho dy én, vdi s6 lwgng va loai nha
thau/nha thau phu va s8 luvgng lao dong du an s& do mdi nha thau/nha thau phu thué hoic tuyén
dung. Néu cé kha nidng lao déng du an duoc tuyén dung théng qua cédc bén méi gidi, trung gian hodc dai
ly, can chu thich diéu nay va wéc tinh ¢ bao nhiéu lao dong dy kién s& dugc tuyén dung theo hinh thirc
nay.

e. Lao ddng nhap cu: Néu dy kién c6 khd nang lao déng nhap cu (trong nudc hodc qudc té) 1am viéc trong
dy &n, can chd thich diéu nay va cung cip thém cac thdng tin chi tiét.
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2. DPANH GIA CAC RUI RO LAO DONG TIEM TANG
Phan nay md ta ndi dung nhu sau, dya trén thong tin cé san:

a. Cachoat déng cla du an: Loai va vi tri cia du an, va cdc hoat dong khiac nhau ma lao déng du an s& thuc
hién.
b. Cac ruiro lao déng chinh: Rui ro lao déng chinh cé thé lién quan dén dy an (vi du, xem nhitng rdi ro dwoc
xac dinh trong TCMTXH2 va GN). C4c rii ro nay cé thé bao gdom, chang han:
- Thuyc hién cc cong viéc nguy hiém, chang han nhu lam viéc & trén d6 hodc trong khong gian han ché,
sir dung mdy méc hang nang hodc st dung vat liéu nguy hiém
- C6kha nang xay ra sy ¢ vé sir dung lao dong tré em hodc lao déng cudng birc, tham chi€u dén nganh
va dia phuong.
- C6 thé c6 hién dién cla ngudi di cu hodc lao ddng thoi vu
- Rdiro vé bao lyc dwa vao dong lao dong hodc gidi
- Tai nan hodc trwdng hop khan cap cé thé xay ra, tham chiéu dén nganh hoic dia phuong
- Hiéu biét chung va thuc hién céc yéu cau vé an toan va strc khoe lao dong.

3. TONG QUAN PHAP LUAT VE LAO DONG: PIEU KHOAN VA DIEU KIEN

Phan nay trinh bay cac khia canh chinh cda lut lao ddng trong nudc lién quan dén diéu khoan va diéu kién lam
viéc, va cach ap dung luat phap qudc gia déi véi céc loai lao ddng khac nhau dwoc xac dinh trong Phan 1. Téng
quan vé phap luat lién quan dén cdc muc dugc néu trong TCMTXH2, doan 11 (tirc 1a vé tién luong, cac khoan khau
trir va quyén lgi).

4. TONG QUAN PHAP LUAT VE LAO DONG: SU'C KHOE VA AN TOAN LAO DPONG

Phan nay trinh bay cac khia canh chinh cta lut lao déng trong nwdc lién quan dén sirc khde va an toan lao dong,
va cach ap dung luat phap qudc gia d&i vdi cac loai lao dén khac nhau dwoc xac dinh trong Phan 1. Téng quan vé
phap luat lién quan dén cac muc dwoc néu trong TCMTXH2, doan tir 24 dén 30.

5. NHAN VIEN CHIU TRACH NHIEM
Phan nay xac dinh cac chirc nang va/hodc cé nhan trong du an chju trach nhiém (néu phu hop) déi véi:

tuyé&n dung va quan ly lao déng dy an

tuyén dung va quan ly cac nha thau/nha thau phu
strc khée va an toan lao dong (OHS)

dao tao lao dong

giadi quyét khi€u nai cda lao déng

® oo oo

Trong mét s8 trudng hop, phan nay s& xac dinh cac chirc ndng va/hodc cd nhan tir cdc nha thau hodc nha thau
phu, dac biét & cac du an cd lao déng dugc thué bdi bén thir ba.
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6. CHiINH SACH VA QUY TRINH

Phan nay trinh bay théng tin v& OHS, chinh sdch bdo cdo va gidm sat va cac chinh sach chung khac cta dy an. Khi
phu hop, né xac dinh phap luat qudc gia 4p dung.

Khi cac rdi ro an toan chinh d3 dugc xac dinh 18 mot phan cha Phan 2, phan ndy s& néu ra cich gidi quyét
ching. Truérng hop nhan dién dugc rii ro lao dong cudng birc, phan nay trinh bay cach gidi quyét nhirng van dé
nay (xem TCMTXH2, doan 20 va cic GN lién quan). Trudng hop nhan dién cé rii ro lao déng tré em, van dé nay
duoc gidi quyét trong Muc 7.

Trong trudng hop Bén vay cé cac chinh sach hodc thi tuc riéng, ching cé thé duwoc tham chiéu dén hodc duwa vao
lam phu luc ctia LMP, cung véi céc tai liéu ho tro khac.

7. TUGI CUA NGU'O1 LAO PONG
Phan nay trinh bay cdc chi tiét lién quan dén:

D6 tudi t6i thi€u lam viéc trong dy &n

Quy trinh s& dugc tudn thi dé xdc minh tudi cda lao ddng trong du an

Quy trinh s& dugc tuan thi néu phat hién cdng nhan chwa du tudi lam viéc trong du én

Quy trinh thyc hién ddnh gid rdi ro cho ngudi lao ddng trong dd tudi tir t6i thiéu dén 18 tudi.

o 0 T w

Xem TCMTXH2, doan 17 dén 19 va cac GN lién quan.

8. PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
Phan nay néu ra céc chi tiét lién quan dén:

Tién lvong cu thé, gior Iam viéc va céc quy dinh khdc &p dung cho dy &n
S6 gid t6i da cb thé lam viéc trong dy an

g. Batkythda wdc tap thé nao ap dung cho dy an. Khi phi hop, cung cdp mét danh sach cac thda wdc va moé
ta cac dac diém va quy dinh chinh

h. Cac diéu khodn va diéu kién cu thé khac

9. CO' CHE KHIEU NAI

Phan nay trinh bay chi tiét vé co ché khiéu nai s& cung cdp cho lao déng tryc ti€p va lao ddng hop dong va mo ta
céch thirc dé€ nhitng lao déng dé dugc biét vé co ché nay.

Khi céc lao ddng cong déng tham gia vao dy én, chi tiét vé co ché khi€u nai cho nhitng lao déng nay dugc néu
trong Muc 11.

10. QUAN LY NHA THAU
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Phan nay trinh bay cac chi tiét lién quan dén:

a. Quy trinh lya chon cho céc nha thau, nhu dugc thdo ludn trong TCMTXH2, doan 31 va GN 31.1.

b. Cac diéu khodn hgp dong s& dugc ap dung lién quan dén cac nha thiu dé quan ly cac van dé lao déng,
bao gdm ca sirc khde va an toan lao déng, nhu dwoc thao luan trong TCMTXH2, doan 32 va GN 32.1

c. Quy trinh quan ly va gidm sat k&t qua Iam viéc cla cac nha thau, nhu d3 thao luan trong TCMTXH2, doan
32vaGN32.1

11. LAO PONG CONG PONG

Khi cé lao ddng cdng ddng tham gia vao dy &n, phan nay trinh bay chi tiét cac diéu khodn va diéu kién lam viéc va
xac dinh céc bién phéap kiém tra xem liéu lao ddng cdng déng dugc cung cap trén co sé tu nguyén. N6 ciling cung
cép chi tiét vé loai thda wdc dugc yéu ciu va cach thire cac thoéa thuan nay dugc lap van ban. Xem GN 34.4.

Phan nay trinh bay chi tiét vé co ché khiéu nai doi vdi lao ddng cong déng va vai tro va trach nhiém gidm sat nhirng
nguoi lao dong dé. Xem TCMTXH2, doan 36 va 37.

12. LAO PONG CUA NHA CUNG CAP CHiNH

Khi d3 xac dinh duoc ruai ro dang ké vé lao dong tré em hodc lao dong cudng birc hodc cac van dé nghiém trong
vé an toan lién quan dén cac nha cung cap chinh, phan nay néu ra quy trinh gidm sat va bao cdo vé lao dong cla
nha cung cap chinh.
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PHU LUC 10: GIOl

Céch ti€p can tdng thé clia Ngan hang vé Gidi dwoc hudng dan béi Chién luwoc gidi (FY16-23) va OP4.20: Gidi va
Phat trién cia Nhém Ngan hang Thé gidi. Chién luwoc vé gidi duoc hd tro bdi mot sé cdng cu cap qudc gia va cap
nganh nhu ké hoach hanh ddng vé gidi cla khu vure, chan dodn qudc gia (va & mdt s6 khu vie, cing véi cac cwong
linh va ké& hoach hanh déng quéc gia) va Hwdng dan theo ddi thue hanh Chién lwoc gidi toan cau.

O cap do du &n, cac quy dinh v gidi trong ESF tap trung vao binh déng va hoa nhap gidi, déc biét 1a trong bdi canh
gidi quyét cadc nhdm yéu thé hodc dé bj tén thwong, bao gdm cac rui ro bao luc trén co sé gidi. Hudng dan thyc
hanh t&t ndm 2018 vé GBV dua ra cac huwéng dan vé quan ly rdi ro lgi dung va lam dung tinh duc (SEA)/quay réi
tinh duc (SH) c6 thé phat sinh trong cac Dy 4n dau tw lién quan dén cdc cong trinh xay 1&p |&n. ESF ciing thic day
céc co hdi & cip d6 du an dé thu hep khoang céch I6n vé gidi.

Bé&n vay chju tradch nhiém dap (rng cac yéu ciu cta cdc TCMTXH trong khi Ngan hang thuc hién thdm dinh theo
ESF. Ngan hang sé& ho trg Bén vay trong viéc 4p dung TCMTXH cho céc dy an duoc hd trg thong qua Tai trg Dy an
Dau tw theo ESF. Thanh cdng cla viéc thye hién ESF phu thudc rat nhiéu vao su hiéu biét va tham gia ca Bén vay
vé cac van dé duoc gidi quyét theo ESF, trong d6 ¢ khoang cach vé gidi. Dé dat dugc diéu dd, Ngan hang s& cung
cap ho tro khi can bao gobm dao tao k§ thuat cho nhan vién ctia Don vi thyc hién dy dn vé cac yéu cau cta ESF vé
gidi va giam sat hiéu qua thuc hién cda du an trong toan bd chu trinh du an.

Cac giai doan khac nhau cla chu trinh du an - xac dinh du an, danh gia rti ro va tac dong moi trwong va xa héi,
tham dinh, thuc hién va gidm sat - tat ca déu tao co hoi thic day binh dang gidi va dua vao cap dd dy an theo
nam co ché cu thé:

a. Xdc dinh pham vi ban dau cla rdi ro va tdc déng cha du an, bao gébm ca nhirng rii ro phét sinh tir bat
binh ddng gidi;

b. ddnh gid cac rii ro va tdc ddng mdi trwdng va xa hdi va thiét ké cac bién phap gidm thiéu theo cach xac
dinh va bao vé cang nhiéu cang tét giup giam thiéu khodng céch gidi (bao gobm ESIA, ESMP, RAP, LMP va
SEP nhu dugc néu trong cdc TCMTXH). C6 thé cAn mot phan tich toan dién vé gidi;

c. thu hut sy tham gia cta cdc bén lién quan véi cac nhu cau va rii ro cu thé vé bat binh dang gidi trong
tham van cé y nghia, cdng b6 thong tin va gidi quyét khiéu nai trong sudt chu trinh dy an (nhu quy dinh
trong SEP);
thda thuan vé cdc cam két chinh lién quan dén cac can nhac vé gidi trong ESCP;

e. quan ly rGi ro thich (rng va gidm sdt cdc két qué dv dn lién quan dén gidi.
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