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Facilidade IMSR (Fase 2)

Quadro Ambiental e Social de
Sustentabilidade

S R M Sustainable Renewables
Risk Mitigation Initiative

Por favor tenha em conta que a vers@o em inglés do Quadro de Sustentabilidade Ambiental e Social da Facilidade
Iniciativa de Mitigacdo do Risco das Sustentdveis Renovdveis (IMSR) prevalecerd sobre as outras versées
traduzidas em caso de duvida na sua compreensdo.
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1. INTRODUCAO

O presente documento descreve o Quadro de Sustentabilidade Ambiental e Social (QSAS) que serd seguido nos
termos da Facilidade para a Iniciativa de Mitigagdo do Risco das Sustentdveis Renovdveis (IMSR) (Fase 2). Descreve

as normas, processos e ferramentas que sdo consideradas a base da abordagem da Gestao Ambiental e Social
(A&S) da Facilidade.

Também inclui modelos indicativos e diretrizes para potenciais documentos ambientais e sociais que podem ser
necessarios para os projetos propostos nos termos da Facilidade para a Iniciativa de Mitigacdo do Risco das
Sustentdveis Renovaveis (IMSR).

O Quadro de Sustentabilidade Ambiental e Social (QSAS) também descreve os principais passos a serem dados
pelos Mutuarios para administrar as questées ambientais e sociais associadas aos projetos para que cumpram as

Normas Ambientais e Sociais (NAS), do Banco Mundial conforme apresentadas no Quadro Ambiental e Social
(QAS) do Banco Mundial.

Como parte da Facilidade IMSR, o presente QSAS serd aplicado a todos os projetos incluidos na Facilidade. Os
projetos estdo localizados na Etidpia, Guiné-Bissau, Indonésia, Quirguistdo, Mongdlia, Seychelles, Somadlia,
Tajiquistdo, Tunisia e Viethame.



2. CONTEXTO DA FACILIDADE

2.1 Justificacao

Embora a proporg¢do de geracdode energia renovavel (ER) estejaa aumentartodos os anos, continua a ser uma
pequena percentagem da producdo total da eletricidade mundial e esta longe das metas necessarias para
responder aos objetivos do Acordo de Paris. A proporcao da eletricidade mundial gerada pelo vento, e de origem
solar - em conjunto designadas por Energia Renovavel Variavel (ERV), energia da biomassa e residuos, geotérmica,
marinha e pequenas centrais hidroelétricas subiu de 6% em 2010 para 12,9% em 2018. E necessaria uma grande
implementacdaode energias solar e edlica para gerar oacesso e seguranca energéticanecessdria para permanecer
abaixo do cendrio dos 29C do Acordo de Paris sobre as Alteracdes Climaticas. De acordo com o Cenario de
Desenvolvimento Sustentavel da Agéncia Internacional de Energia (World Energy Outlook 2018), 950 GW de
energia solar FV e 580 GW de energia edlica tém que ser instalados até 2025 nos paises em vias de
desenvolvimento. Isso representa mais 690 GW de energia solar e 330 GW de instala¢do edlica em relacao aos
niveis de hoje em dia.

A limitada capacidade de energia solar e edlica competitiva instalada nos paises em desenvolvimento revela
importantes restricGes regulamentares, estruturais e técnicas. As principais restricdes identificadas sao (i)
capacidade de planeamento de geracdo e transmissdo limitadas, (ii) estrutura regulatéria inadequada que
restringe a mobilizacdo de investimentos privados para as energias sustentaveis, (iii) limitada capacidade de
aprovisionamento para selecionar os produtores de energia independentes (PEls), (V) limitada viabilidade
financeira dos desafios de integracdo da rede ERV devido a redes fracas, especialmente na Africa Subsaariana.

O Banco Mundial, através do seu Programa de Assisténcia ao Setor Energético (PASE), desenvolveu a Iniciativa de
Mitigacaodo Riscodas Sustentaveis Renovaveis (IMSR) para abordar esses desafios e propor um apoio financeiro
e técnico abrangente aos paises. Langada em 2018 para o COP 24 sob a lideranga do Banco Mundial em parceria
com a Agence Frangaise de Développement (AFD), a Agéncia Internacional para a Energia Renovavel (IRENA na
siglainglesa) e a Alianga Solar Internacional (ASI), a IMSR - anteriormente conhecida como Iniciativa de Mitigacdo
do Risco Solar - visa apoiar os paises no desenvolvimento e implementac¢do de programas de energia renovavel
sustentavel que irdo atrair investimentos privados e, assim, reduzir a dependéncia das finangas publicas,
maximizando ao mesmo tempo os beneficios socioeconémicos para os paises (incluindo a perspetiva de
capacitagcdodas mulheres).

No contexto da crise da Covid-19, a abordagem unica, integrada e replicavel da IMSRI pode apoiar os paises
desblogueando um estimulo econdmico verde através de investimentos publicos orientados, de forma a alavancar
significativamente os investimentos do setor privado. A Iniciativa de Mitigacdo do Risco das Sustentaveis
Renovaveis (IMSR) tem como objetivo oferecer um desenvolvimento e financiamento climatico para (i) uma
assisténcia técnica para ajudar os paises a desenvolver metas para as ERV baseados em evidéncias, implementar
um programa de energia renovavel sustentavel e manter processos de aprovisionamento robustos com assessores
para as transacoes; (ii) investimentos publicos criticos para permitir a integracdo da infraestrutura da ERV,
infraestrutura financeira solar/parque edlico, e aumentar o acessoa eletricidade; e (iii) instrumentos de mitigacdo
dos riscos para cobrir os riscos residuais detetados pelos investidores privados. Este apoio financeiro para o
desenvolvimento de energias renovaveis é mais necessdario do que nunca na situagao atual, juntamente com



medidas de apoio econémico do governo e subsidios de curto prazo aos empregos, transferéncias de dinheiro
diretas para os cidadaos ou o apoio a liquidez direcionado para as pequenas e médias empresas.

A Facilidade IMSR tem como objetivo prestar um apoio técnico e financeiro a dez paises, nomeadamente Etidpia,
Guiné-Bissau, Indonésia, Quirguistdo, Mongdlia, Seychelles, Somalia, Tajiquistdo, Tunisia e Vietname. Embora em
2017, esses paises representassem apenas 5% das emissdes totais de gases com efeito estufa (GEE) a nivel global,
sob um cendriode nao fazer qualquer alteragao (business as usual), em média triplicariam as suas emissdes entre
2017 e 2030. Com o apoio internacional, os dez paises estdo comprometidos a contribuir para as reducgdes das
emissOes de GEE, especialmente com foco no seu setor energético, que é o setor que que origina as maiores
emissdes. Noentanto, os paises deram agora prioridade a resposta imediata de emergéncia para gerirem a atual
crise da Covid-19. A questdo de como a recuperagdo econdmica é projetada permanece crucial na formacao das
vias de longo prazo para as emissdes e determinar se as metas das Contribuicdes Nacionalmente Definidas (CND)
podem ser alcancadas. Se os governos ndo promulgarem estratégias de desenvolvimento com baixas emissoes de
carbono e politicas de resposta a crise econdmica que se aproxima, as emissdes poderiam recuperar e até mesmo
ultrapassar os niveis previamente projetados até 2030, apesar do menor crescimento econdmico no periodo até
2030.

Assim, é fundamental neste contexto apoiar os formuladores de politicas para que desenvolvam as intervencgées
de estimulo verde com financiamento climatico concessional catalitico e que apoiem uma estratégia de médio
prazo.

2.2 Objetivos da Facilidade
Os objetivos da Facilidade IMSR:

(i) Enfrentar a falta de uma linha sustentdvel e financidvel de projetos de ER nos paises em
desenvolvimento para alcancar vias de desenvolvimento com baixas emissoes;

(ii) Desenvolver energias renovaveis como parte de um pacote de estimulo verde para os paises visados
para prestar um apoio crucial na recuperacao econémica da Covid-19.

Os programas para as Energias Renovaveis da Facilidade para a Iniciativa de Mitigacdo do Risco das Sustentaveis
Renovaveis (IMSR) terdo como base as ligdes aprendidas com os sucessos e falhas das politicas nacionais de
eletricidade e os processos de selecio de produtores de energia independentes (PEI) nos paises em
desenvolvimento.

2.3 Visao Geral da Facilidade

As principais barreiras identificadas que devem ser abordadas para alavancar os investimentos privados podem
seragrupadas emduas categoriasgerais: (i) riscos que ocorrem durante a fase de desenvolvimento, ou seja, antes
da construgdo e operacdo; e (ii) aquelas que surgem quando o projeto comeca a operar. Ambos os tipos de riscos
sdo integrados no custo do capital dos PEls e dos credores. Esses riscos foram exacerbados com a crise atual, e
terd de serfornecido um apoio abrangente aorisco paraalavancar os investimentos privados.

Para enfrentar esses riscos, a Facilidade IMSR apoiara atividades em trés componentes, nomeadamente:



a. Componente 1: Assisténcia Técnica - centra-se num apoio a um planeamento abrangente e integrado
para desenvolver os planos de gera¢cdao de menor custo combinados com a andlise de integracdaodas EVR,
apoio financeiro e ao aprovisionamento com assisténcia consultiva de para as transac¢des para a sele¢ao
dos PEI com base em propostas competitivas e apoio técnico e de A&S para preparar os parques solares
e edlicos para futuros concursos publicos;

b. Componente 2: Investimentos publicos - centra-se em investimentos publicos para a infraestrutura
comum de parques solares e edlicos, atualizacdes de redes de integracdo de ERV (incluindo baterias
publicas de armazenamento), resiliéncia das redes as alteragGes climaticas e eletrificagcdo para aumentar
a resiliéncia das populacgdes; e

c. Componente 3: Instrumentos de Mitigagdo do Risco - centra-se no fornecimento de instrumentos de
mitigacdo dos riscos a investidores privados para solucbes de energias renovaveis/armazenamento
ligadas arede ou fora da rede.

O componente de assisténcia técnica centra-senos riscos de nivel macro/pais, tendo em vista o desenvolvimento
de alvos de ER sustentdveis para reduzir os riscos de planeamento e estabelecer metas baseadas em evidéncias
para vias com baixas emissées, reduzir os riscos de aprovisionamento através de uma selecdo robusta e
transparente dos PEls e, aumentando a capacidade interna, e reduzindo os riscos dos desenvolvimentos para os
PEls, fornecendo terrenos e autorizacdes através de esquemas de parques solares/edlicos. O componente de
investimento publico centra-se nos riscos ao nivel das rede e da infraestruturas com o objetivo de garantir um
minimo de restri¢cGes e de risco para a estabilidade da rede devido a alta penetracdo das ERV, aumentar a
resiliéncia da rede aos impactos das alteracdes climaticas, financiar a infraestrutura publica para necessaria para
os PEls e fornecer acesso a eletricidade as populagdes vulneraveis. O componente de mitigacdo do risco do
instrumento centra-se nos riscos residuais para os investidores privados com o objetivo de garantir uma
alavancagem sustentavel dos investimentos privados em projetos de ER ligado a rede e fora da rede.

Os principais resultados esperados nos termos da Facilidade IMSR sao:

a. uma reducgdonas emissdes de GEE gracasa um aumento nos investimentos na capacidade das ERV através
de investimentos privados em projetos ligados a rede e fora da rede, e permitir a integragdaodas ERV,

b. aalavancagem dos investimentos privados reduzindo o énus sobre as finangas publicas,

c. melhoria da resiliéncia da rede, assim como da resiliéncia das comunidades locais em torno dos projetos,
e

d. fortalecimentoda capacidade institucional e regulamentar.

O objetivo principal da Facilidade é apoiar os paises na mudanca para vias com baixas emissdes e garantir o acesso
a uma energia acessivel, fidvel, sustentdvel e moderna para as suas populacdes.

2.4 Abordagema Gestdo do Risco Ambiental e Social

O objetivo da abordagem de gestdaodo riscodo Quadro de Sustentabilidade Ambiental e Social da Facilidade para
a Iniciativa de Mitigacdo do Risco das Sustentaveis Renovaveis (IMSR) é:

- Avaliar os riscos e impactos ambientais e sociais de cada projeto proposto;
- Propor medidas adequadas para evitar, minimizar e/ou compensar esses riscos e 0s seus impactos;



- Monitorizar a implementac¢do dessas medidas durante a fase de implementacdo para a operacao;
- Continuagdaodo envolvimento de partes interessadas aolongo do ciclo do projeto;

- Fazera gestaodeeventos imprevistos e;

- Melhorar a qualidade dos projetos e o desempenho ambiental e social das contrapartes.

Os riscos e impactos ambientais e sociais (A&S) de todos os projetos da Facilidade IMSR serdo avaliados e geridos
de acordo com o Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial. De acordo com o QAS, o Banco acordara
um Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) especifico com o Mutudrio para cada projeto proposto nos
termos da Facilidade IMSR. O PCAS estabelecera as medidas e as a¢Ges materiais necessarias para que o projeto
cumpra as NAS dentro de um prazo especifico, incluindo os planos Ambientais e Sociais especificos ou outros
instrumentos a serem desenvolvidos para o projeto. O acordo legal para cada projeto incluird as obrigacdes do
Mutudrio de implementar as medidas e acdes especificadas no PCAS, incluindo as obrigacdes dos empreiteiros e
subempreiteiros a seremrefletidas nos documentos de aprovisionamento e dos concursos publicos.

O Banco prestara um apoio a implementac¢do do projeto ao Mutuario para implementar as medidas e acdes
identificadas no PCAS, de acordo com os prazos especificados no PCAS e verificard o estado de implementacao do
PCAS como parte da monitorizacdo e relatérios do projeto. A minuta do PCAS sera divulgada o mais cedo possivel,
e antes da avaliacdode cada projeto.

O PCAS também incorporara um processo que permita fazer uma gestaoadaptativa das alteracdes propostas ao
projeto ou devidas a circunstancias imprevistas. O PCAS especificard como essas altera¢des ou circunstancias
devem ser geridas e relatadas, e como essas alteragdes necessarias serdo feitas no PCAS e as ferramentas de
gestao utilizadas pelo Mutuario.

Da mesma forma, o Mutuario serd obrigado a desenvolver um Plano de Envolvimento das Partes Interessadas
(PIP) como parte do projeto.



3. ABORDAGEM A GESTAO DOS RISCOS AMBIENTAIS E SOCIAIS NOS TERMOS DA
FACILIDADE

3.1 Potenciais Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

Em conformidade com o Quadro Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial, os potenciais riscos e impactos
ambientais e sociais, que serdotidos em conta na realizacdo da "due deligence" da Facilidade IMSR sdo especificos
do projeto e incluem os seguintes:

a. Riscos e impactos ambientais, incluindo: (i) os identificados nas Diretrizes Ambientais, de Saude e
Seguranca (DASSs) do Grupo do Banco Mundial; (ii) os relacionados com a seguranca da comunidade; (iii)
os relacionados com as alterag¢des climaticas e outros riscos transfronteiricos ou impactos globais; (iv) os
gue implicam uma ameaca material a protecdo, conservacao, manutencao e restauracdo de habitats
naturais e da biodiversidade; e (v) os relacionados com os servigos ecossistémicos e a utilizacdo de
recursos naturais vivos, como a pesca e as florestas; e

b. Riscos e impactos sociais, incluindo: (i) ameacas a seguranca humana através da escalada de conflitos
pessoais, comunitarios ou intraestatais, crimes ou violéncia; (ii) riscos de que os impactos do projeto
sejam desproporcionais em individuos ou grupos que, devido as suas circunstancias particulares, podem
ser desfavorecidos ou vulneraveis; (iii) um preconceito ou discriminagdo em rela¢do aos individuos ou
grupos no fornecimento de acessoa recursos de desenvolvimento e beneficios do projeto, especialmente
no caso daqueles que possam ser desfavorecidos ou vulnerdveis; iv) impactos econdmicos e sociais
negativos relacionados com a tomada involuntaria de terras ou restri¢des a utilizacdoda terra; (v) riscos
ou impactos associados com a posse e utilizagdo de recursos naturais, incluindo potenciais impactos
(relevantes) do projeto em padrdes de utilizagdolocal e acordos de detencao, acesso e disponibilidade da
terra, seguranca alimentar e valores da terra, e quaisquer riscos correspondentes relacionados com o
conflito ou contestacdo sobre a terra e os recursos naturais; (vi) impactos na saude, seguranca e bem-
estar dos trabalhadores e comunidades afetadas pelo projeto; e (vii) riscos para o patrimonio cultural.

3.2 Normas Ambientais e Sociais

Esta seccdodescreve o quadro de politicas que serd seguido na gestao das riscos ambientais e sociais. Este grupo
de politicas inclui leis e politicas nacionais relevantes, assim como as Normas Ambientais e Sociais (NASs) do Banco
Mundial, que fazem parte do Quadro Ambiental e Social (QAS). Quando as leis e as politicas nacionais tém lacunas
em relacdoao QAS devera serseguido o QAS.

As Normas Ambientais e Socias (NASs) definiram os requisitos para os Mutudrios relacionados com a identificagdo
e avaliagdo dos riscos ambientais e sociais e impactos associados aos projetos apoiados pelo Banco através do
Financiamento do Projeto de Investimento, incluindo projetos propostos na Facilidade IMSR. A aplicacao destas
normas, centradas na identificacao e gestdaodos riscos ambientais e sociais, procura apoiar os Mutudrios no seu
objetivo de reduzir a pobreza e aumentara prosperidade de forma sustentavel para beneficio do meio ambiente
e dos seus cidadados. As normas tém como objetivo: (a) apoiar os Mutuarios para que atinjam uma boa pratica
internacional relacionada com a sustentabilidade ambiental e social; (b) ajudar os mutuarios no cumprimento das
suas obrigacBes ambientais e sociais nacionais e internacionais; (c) melhorar a ndo-discriminacdo, transparéncia,
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participacao, prestacdode contas e governagao; e (d) melhorar os resultados de desenvolvimento sustentdvel dos
projetos através do envolvimento continuo das partes interessadas. As Normas Ambientais e Sociais (NASs) sdo
aplicadas tantoao investimento fisico como a assisténcia técnica.

As dez Normas Ambientais e Sociais estabelecem as normas aplicaveis aos projetos propostos no ambito da
Facilidade IMSR ao longo do ciclo de vida do projeto, da seguinte forma:

a.

Norma Ambiental e Social 1 (NAS 1): Avaliagdo e gestdo dos riscos e impactos ambientais e sociais. A
NAS 1 define as responsabilidades do Mutuario em avaliar, gerir e monitorizar os riscos ambientais e
sociais e impactos associados a cada etapa de um projeto apoiado pelo Banco através do financiamento
do projeto de investimento, de forma a alcancgar os resultados ambientais e sociais consistentes com as
NASs.

Normal Ambiental e Social 2 (NAS 2): Condig6es de trabalho e da mdo-de-obra. A NAS 2 reconhece a
importancia da criacdo de emprego e geracdo de rendimentos na procura da reducdo da pobreza e
crescimento econdmico inclusivo. Os Mutuarios podem promover relagdes saudaveis entre a gestdoe os
trabalhadores e melhorar os beneficios de desenvolvimento de um projeto tratando os trabalhadores do
projeto de uma forma justa e proporcionando condi¢des de trabalho seguras e saudaveis.

Normal Ambiental e Social 3 (NAS 3): Eficiéncia dos recursos e prevencio e gestdo da poluicdo. ANAS3
reconhece que a atividade econdmica e a urbanizacdo geram em geral poluicdo do ar, dgua e terras, e
consomem recursos finitos que podem ameacar as pessoas, 0s servicos ecossistémicos e o meio ambiente
a nivel local, regional e global. A concentracdo atmosférica atual e projetada dos GEE ameaca o bem-estar
das geracodes atuais e futuras. Ao mesmo tempo, uma utilizacdo mais eficiente e eficaz dos recursos, a
prevencao da poluicdo e evitacdodas emissdode GEE, e as tecnologias e praticas de mitigacdosdo cada
vez mais acessiveis e alcancaveis.

Normal Ambiental e Social 4 (NAS 4): Seguranca e satide da comunidade. A NAS 4 reconhece que as
atividades, equipamentos e infraestruturas do projeto podem aumentar a exposicdo da comunidade a
riscos eimpactos. Além disso, as comunidades que ja estdo sujeitas aos impactos das altera¢des climaticas
também podem sofrer uma aceleragdo ou intensificacdo dos impactos devidos as atividades do projeto.
Normal Ambiental e Social 5 (NAS 5): Aquisicdo de terras, restricoes ao uso da terra e relocalizacdo
involuntaria. ANAS 5 reconhece que a aquisi¢ao e restricdes aouso da terra relacionadas com o projeto
podem ter impactos adversos nas comunidades e nas pessoas. Aaquisi¢ao ou restrigdes ao uso da terra
relacionadas com o projeto podem causar a deslocacao fisica (relocalizacdo, perda de terras residenciais
ou perda de abrigo), desloca¢do econdmica (perda de terras, ativos ou acesso a ativos, levando a perda
de fontes de rendimento ou de outros meios de subsisténcia), ou ambos. O termo "relocalizacdo
involuntdria" refere-se a esses impactos. A relocalizagdo é considerada como involuntaria quando as
pessoas ou comunidades afetadas ndotém o direito de recusar a aquisicaoou restricdes ao uso da terra,
de que resulta uma deslocacao.

Normal Ambientale Social 6 (NAS 6): Conservagdoda biodiversidade e gestdo sustentavel dos recursos
naturais vivos. A NAS 6 reconhece que proteger e conservar a biodiversidade e fazer a gestao dos recursos
naturais vivos é fundamental para o desenvolvimento sustentavel. A biodiversidade é definida como a
variabilidade entre os organismos vivos de todas as fontes, incluindo, inter alia, terrestre, marinha e
outros ecossistemas aquaticos e os complexos ecoldgicos dos quais fazem parte, incluindo a diversidade
dentro das espécies, entre espécies e dos ecossistemas. A biodiversidade frequentemente sustenta os
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servigcos ecossistémicos a que os seres humanos dao valor. Os impactos na biodiversidade podem, por
isso, afetar adversamente a entrega de servigcos ecossistémicos.

Normal Ambiental e Social 7 (NAS 7): Comunidades locais tradicionais de povosindigenas/Subsaarianos
africanos historicamente mal servidas. A NAS 7 é aplicada a um grupo social e cultural distinto
identificado. A terminologia utilizada para esses grupos varia de pais para pais e muitas vezes reflete
consideracdes nacionais. A NAS 7 utiliza a designacdo "comunidades locais tradicionais de povos
indigenas/Subsaarianos africanos historicamente mal servidas", reconhecendo que os grupos
identificados podem ter designac¢Oes diferentes e diferentes paises. Essas designacdes incluem,
"comunidades locais tradicionais Subsaarianas africanas historicamente mal servidas", "minorias étnicas
indigenas", "aborigenes", "tribos da colina", "grupos vulnerdveis e marginalizados", "nacionalidades
minoritarias", “tribos registadas”, “primeiras nacdes” ou “grupos tribais". ANAS 7 é aplicada a todos esses
grupos, desde que cumpram os critérios estabelecidos na NAS 7. Para as finalidades desta NAS, a
designacdo "comunidades locais tradicionais de povos indigenas/Subsaarianos africanos historicamente
mal servidas” inclui todas essas designacdes.

Normal Ambiental e Social 8 (NAS 8): Heranga cultural. A ESS8 reconhece que o patriménio cultural
fornece continuidade de formas tangiveis e intangiveis entre o passado, o presente e o futuro. As pessoas
identificam-se com o patrimdnio cultural como reflexo e expressdao dos seus valores, crencgas,
conhecimentos e tradicdes constantemente em evolugdo. A heranga cultural, nas suas muitas
manifestacdes, é importante como fonte de informagdes cientificas e histdricas valiosas, como um ativo
econdémico e social para o desenvolvimento, e como parte integrante da identidade e pratica culturais das
pessoas. ANAS 8 estabelece medidas concebidas para proteger o patrimonio cultural durante todo o ciclo
de vida do projeto.

Normal Ambiental e Social 9 (NAS 9): Intermediarios financeiros. A NAS 9 reconhece que os mercados
domésticos e de capital fortes e o acessoa finangas sdaoimportantes para o desenvolvimento econdmico,
o crescimento e a reducdo da pobreza. O Banco estd empenhado em apoiar o desenvolvimento
sustentavel do setor financeiro e melhorar o papel do capital doméstico e dos mercados financeiros.
Espera-se que a NAS 9 seja relevante para os projetos nos termos da Facilidade IMSR.

Normal Ambiental e Social 10 (NAS 10): Envolvimento das partes interessadas e divulgagdo de
informagoes. ANorma Ambiental e Social 10 (NAS 10) reconhece a importancia do envolvimento aberto
etransparente entre o Mutudrio e as parte interessadasdo projetocomo um elemento essencial das boas
praticas internacionais. O envolvimento eficaz das partes interessadas pode melhorar a sustentabilidade
ambiental e social dos projetos, melhorar a aceitacdo do projeto e contribuir significativamente para a
sua concecdo e implementacao.

A NAS 1 estabelece a importancia: (a) do quadro ambiental e social existente do mutuario na abordagem dos
riscos e impactos do projeto; (b) de uma avaliagdo ambiental integrada e social para identificar os riscos e impactos
de um projeto; c) de um envolvimento eficaz da comunidade através da divulgacdo de informacdes relacionadas
com o projeto, consulta e feedback efetivo; e (d) de uma gestdo de riscos ambientais e sociais e impactos pelo
Mutuario em todo o ciclo de vida do projeto. O Banco exige que todos os riscos ambientais e sociais e os impactos
do projeto sejam abordados como parte da avaliagdoambiental e social realizada de acordo com a NAS 1.

As Normas Ambientais e Sociais de 2-10 estabelecem as obrigacdes do Mutudrio na identificacdo e abordagem

dos riscos ambientais e sociais e impactos que podem exigir uma especial atencdo. Estas Normas estabelecem
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objetivos e requisitos para evitar, minimizar, reduzir e mitigar riscos e impactos, e nos casos em que permanecem
impactos residuais significativos, para compensar esses impactos.

3.3 Potenciais Riscos e Impactos Ambientais e Sociais dos Projetos e sua Mitigacao

Sao resumidos abaixo os principais aspetos considerados de uma perspetiva Ambiental e Social. No entanto, cada
projeto da Facilidade IMSR tera a sua prépria avaliagdo Ambiental e Social concluida durante a preparacao do
projeto. Como alguns projetos visam financiar linhas de 500 kV para desbloquear GWs de Energia Renovavel
Varidvel (ERV), esses projetos como parte da Facilidade serdo de Categoria A segundo a classificacdo GCF e
poderado ser classificados como tendo riscos elevados ou substanciais de acordo com a classificacdo do Quadro
Ambiental e Social (QAS) do Banco Mundial.

3.3.1 NAS1

Espera-se que os projetos tragam beneficios ambientais diretos substanciais, aumentandoa implementacgao das
energias renovaveis. A transicdo para uma maior percentagem de energia renovavel no mix de eletricidade tem
beneficios para os paises em relagcdo as emissdes de GEE, na poluicdo do ar e da agua, e utilizacdo dos recursos
hidricos. Os projetos provavelmente resultardo numa geragao significativa de emprego, incluindo empregos na
construgdo civil, seguidos de um nimero menor de trabalhos de longo prazo associados as atividades de operacgdo
e manutengdo (O&M). Existem oportunidades substanciais para promover o emprego feminino (direto e indireto)
através da formacao e incentivos.

Se n3o for bem administrado, o desenvolvimento futuro da infraestrutura para os parques solares/edlicos, assim
como a construgdo e operagaodas centrais elétricas de ER podem resultar numa potencial conversaodas terras
(e potencialmente na sua degradacdo), perda de habitat, uso excessivo de dgua, especialmente em regides aridas,
descarga de residuos perigosos gerados pelo fabrico de células solares FV e turbinas edlicas e a eliminacdo de
células solares e riscos para a saude e a seguranca dos trabalhadores e da comunidade. No entanto, a maioria
desses impactos potenciais é baixo a moderado em intensidade/significancia e sdo reversiveis e localizados por
natureza e, portanto, podem ser facilmente evitados, por ex. alinhando a selecao dos locais com os requisitos do
Quadro Ambiental e Social (QAS) e mitigados, por exemplo, por praticas operacionais consistentes durante a
operagao.

3.3.2 NAS2

Espera-se que os trabalhadores do projeto sejam mobilizados em todos os projetos. Os Mutudrios terdo que
cumprir os requisitos da NAS 2 conforme especificado nos Procedimentos de Gestdo da Mao-de-Obra (PGM) a
serem preparados para cada projeto. Os planos de Salde e Seguranga Ocupacional (SSO) terdo que ser preparados
de acordo com as diretrizes para as Normas Ambientais e Sociais do Grupo Banco Mundial.

O fluxo de mao-de-obra tera diversos impactos, incluindo nas condi¢des de trabalho, saude, seguranca, Violéncia
Baseada no Género (VBG), conflitos etc., ndo apenas entre os trabalhadores do projeto, mas também nas
comunidades locais. Esses riscos devem ser avaliados como parte da avaliacdo Ambiental e Social e geridos de

12



acordo com os Procedimentos de Gestdo da Mado-de-Obra e outros documentos de carater Ambiental e Social.
Todas as medidas relevantes estardo refletidas nos documentos de aprovisionamento e contratuais.

Devera ser definido um mecanismo de reclamacdes e reparacdo dedicado para os trabalhadores de cada um dos
projetos. Este mecanismo é separado do mecanismo geral de reclamacgdes e reparac¢des do projeto.

3.3.3 NAS3

A Facilidade proposta esta muito relacionada com os objetivos e requisitos da NAS 3. Assim, as tecnologias e
processos de eficiéncia energética, investimento em conservacao da energia, praticas recomendadas para as
Energias Renovaveis e beneficios da reducdao dos GEE serdo refletidos nos instrumentos relacionados com o
Ambiente e Seguranca do projeto.

Os riscos e impactos a jusante relacionados com a potencial escassez de agua, (também considerando a
disponibilidade de dgua sazonale quaisquer efeitos acumulados devidos a multiplas solicitaces), a libertacdode
poluentes, geracdo de residuos, a gestdo da eliminacdo dos materiais e residuos perigosos, impactos nas
comunidades e eficiéncia da utilizagdo de recursos serdo avaliados paracada projeto. No entanto, a maioria desses
impactos potenciais tem uma intensidade/significidncia baixa a moderada e sdo reversiveis e localizados por
natureza e, portanto, podem assim ser facilmente mitigados.

Durante afase de construcaodos parques solares e edlicos, podem existir alguns potenciais impactos ambientais
e sociais negativos, incluindo a deterioracdoda qualidade do ar devido a emissdes de poeira e fumos de escape
durante as atividades de construcdo. Esses impactos exigem avaliacdes adequadas e medidas de gestdo para
serem contidos. Os planos de gestdo de residuos e poluicdo durante as fases de construcdo e operagao serao
preparados de modo a cumprirem as exigéncias desta NAS.

3.3.4 NAS4

Os requisitos da NAS4 serdo considerados na implementacao das atividades de cada projeto. Embora a construcao
e operacdo das centrais de energia solares/edlicas acarretem riscos que acompanham as operag¢des normais e
possiveis acidentes, até hoje, ndo ocorreram acidentes tdo graves como os que ocorreram noutras formas de
producdo de energia (por exemplo, em centrais hidroelétricas). Existe uma possibilidade de emissdes de ruido
oriundo do funcionamento de mdaquinas de construcao e atividades de transporte relacionadas, incémodo para
as comunidades etc. Estes impactos exigem avaliacGes adequadas e medidas de gestaopara serem contidos. Os
empreiteiros serdoresponsaveis pela preparacaode planos de gestdode trafego para garantir uma perturbacao
minima durante a implementacdoe operacao.

Estes e outros potenciais impactos na saude para a comunidade e as intervengdes exigidas de acordo com a NAS
4 podem ser geridos através de planos auténomos ou como parte do Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)
do projeto.
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3.3.5 NASS5

As necessidades de terrenos para os parques solares e edlicos sdosubstanciais. Qualquer potencial aquisi¢cdo de
terrenos ou restricGes de utilizacdo da terra sera avaliada e gerida de uma forma consistente com os requisitos da
NAS 5, de forma a evitar, minimizar, mitigar e compensar a aquisicdo de terras peloseu custo de substituicdo com
base na "due diligence" e planos preparados de acordo com a NAS 5.

Um esbogo indicativo de um quadro de politica de relocaliza¢dao é apresentadono Anexo 5. Os Mutudrios serao
responsdveis pela preparacdao, na forma e substancia satisfatdria para o Banco, de quadros de politicas de
relocalizacio especificas para o projeto e/ou planos de acdo de relocalizacdo alinhados com os requisitos da NAS
5

3.3.6 NAS6

Os projetos solares/edlicos propostos, se ndo forem adequadamente projetados e localizados, podem resultar em
perda, degradacdo ou fragmentacdo de habitats e outros impactos adversos na biodiversidade e nos recursos
naturais vivos. Sera tomado cuidado para garantir que os impactos desses projetos sobre os habitats naturais,
ecossistemas terrestres e aquaticos e espécies sejam bem avaliados e geridos. Todos os projetos deverao incluir
medidas para garantir uma total conformidade com a NAS 6.

3.3.7 NAS7

A presenca de povos indigenas (Pl) nas dreas do projeto ou a sua ligagdo coletiva a essas areas sera verificada e
confirmada pelo Banco em consulta com as autoridades nacionais. Uma vez confirmada, a consisténcia com os
objetivos e os requisitos da NAS 7 serd integrada na conce¢ao do projeto e nos respetivos documentos de carater
Ambiental e Social, incluindo o desenvolvimento do plano para os povos indigenas ou outros tipos de planos,
dependendo do contexto do pais e do projeto, e no Consentimento Livre, Prévio e Informado nas circunstancias
especificadas na NAS 7.

3.3.8 NASS

O projeto devera verificar a drea do projeto e avaliar potenciais impactos no patrimonio cultural, tanto tangivel
como intangivel.

Aselecdodo local para cada projeto devera ter em conta o patrimdnio cultural e a aplicagdo da NAS 8 serd também
avaliada para cada projeto. No caso de ndo existir um patrimdnio cultural aparente na area dos estaleiros de
construgdo civil, um procedimento de pesquisa aleatdria deverd fazer parte do instrumento de A&S.

3.3.9 NASH9

N3o se espera que os projetos sejam projetos de intermediarios financeiros.
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3.3.10 NAS 10

As partes interessadas podem incluir as comunidades ou individuos afetados pelo projeto e os seus
representantes formais e informais, autoridades governamentais nacionais ou locais, politicos, organizagdes
religiosas ou comunitdrias e grupos da sociedade civil com um interesse especial, comunidades académicas e
empresas. A identificacdo das partes afetadas pelo projeto (individuos ou grupos) também incluird aqueles que,
devido as suas circunstancias, podem ser considerados desfavorecidos ou vulneraveis, ou seja, aqueles que podem
ser mais propensos a serem afetados adversamente pelos impactos do projeto e/ou mais limitados do que outros
na sua capacidade de aproveitar os beneficios do projeto.

Serd desenvolvido um Plano de Envolvimento das Partes Interessadas para cada projeto, para garantir a
transparéncia e uma consulta significativa das partes afetadas pelo projeto e pelas partes interessadas. O
envolvimento e as consultas das partes interessadas serdo mantidas ao longo de todo o ciclo do projeto. Isso
incluird discussGes sobre a concecdo e os impactos do projeto, assim como discussdes entre as varias partes
interessadas sobre essas questdes, durante a fase de preparag¢do. O Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas, juntamente com os outros instrumentos de cardter Ambiental e Social (A&S), estard sujeitoa uma
consulta publica e divulgacdo de acordo com os requisitos da NAS 10 e sera tratado como um documento vivo a
ser regularmente atualizado conforme necessario durante a implementagdo do projeto.
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4. GESTAO DOS RISCOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DURANTE A PREPARACAO E
IMPLEMENTACAO DO PROJETO

Os projetos para os dez paises abrangidos pela Facilidade IMSR estdo em diferentes fases no processo de
desenvolvimento de projetos desde a fase de identificacdo a de concecdo. Sdo apresentados abaixo os principais
passos de "due diligence" Ambiental e Social a serem dados para cada projeto, de acordo com a politica ambiental
e social do Bancoe a sua politica sobre financiamento de projetos de investimento.

4.1 Preparac¢ao do Projeto

O Banco faz a "due diligence" ambiental e social de todos os projetos propostos para apoio através do
financiamento de projetos de investimento nos termos da Facilidade, de acordo com as suas politicas e
procedimentos. O objetivo da "due diligence" ambiental e social é ajudar o Bancoa decidir se deve dar ao projeto
proposto e, em caso afirmativo, a forma pela qual os riscos ambientais e sociais e os impactos serdao abordados
na avaliacdo, desenvolvimento e implementacdo do projeto.

A "due diligence" ambiental e social feita pelo Bancoserd adequada a natureza e escala do projeto e proporcional
ao nivel dos riscos e impactos ambientais e sociais, com a devida considera¢ao da hierarquia de mitigacdo. A "due
diligence" avaliara se o projeto podera ser desenvolvido e implementado de acordo com as NAS.

As responsabilidades de "due diligence" do Banco incluem, conforme adequado: (a) rever as informagoes
fornecidas pelo Mutudrio relativa aos riscos ambientais e sociais e impactos do projeto e solicitar informacdes
adicionais e relevantes sempre que existam lacunas que impegam o Banco de concluir a sua "due diligence"; e (b)
dar uma orientacdo para auxiliar o Mutuario no desenvolvimento de medidas adequadas consistentes com a
hierarquia de mitigacdo para abordar os riscos ambientais e sociais e os impactos de acordo com as NAS. O
Mutudrio é responsavel por garantir que todas as informacdes relevantes sejam fornecidas ao Banco para que
este possa cumprir a sua responsabilidade de fazera "due diligence" ambiental e social de acordo com o Quadro
Ambiental e Social (QAS).

Na fase de conce¢do, o Banco preparara e divulgard um Resumo da Avaliagdo Ambiental e Social (RAAS),
fornecendo informacgdes sobre o tipo e 0 ambito do projeto proposto, os seus potenciais riscos e impactos, o tipo
de avaliagdoambiental e social a ser feita e as informagdes sobre o prazo provisorio para a execugdo da avaliagdo.
Isso inclui qualquer informagao preliminar sobre a identidade das partes interessadas e a natureza do
envolvimento das partes interessadas. Na fase de conce¢do do Resumo da Avaliagdo Ambiental e Social (RAAS),
o Banco atribuird uma classificacdo a todos os projetos com base numa das quatro classificagdes do Quadro
Ambiental e Social (QAS):

- Elevado

- Substancial,
- Moderadoe
- Baixo.

Para determinar a classificagcdo de risco adequada, o Banco terda em conta questdes relevantes, como o tipo,
localizagao, sensibilidade e ambito do projeto; a natureza e a magnitude dos possiveis riscos ambientais e sociais
e 0s seus impactos; e a capacidade e o compromisso do Mutudrio (incluindo qualquer outra entidade responsavel
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pela implementac¢do do projeto), para gerir os riscos ambientais e sociais e os impactos de forma consistente com
as NAS. Outras dreas de risco também podem ser relevantes para a prepara¢do de medidas e resultados de
mitigacdo ambiental e social, dependendo do projeto especifico e do contexto em que esta a ser desenvolvido.
Estas medidas podem incluir consideragdes legais e institucionais, a natureza da mitiga¢ao e tecnologia a ser
proposta, as estruturas e legislacdo de governacao, e consideracdes relacionadas com a estabilidade, conflitos ou
seguranc¢a. O Banco divulgard a classificacdo do projeto e a base para essa classificacdao no site do Banco e nos
documentos do projeto.

O Bancoird rever regularmente a classificacdo de risco atribuida ao projeto, incluindo durante a implementacao
e alterard a classificacdo, quando necessario, para garantir que continue adequada aos potenciais riscos
ambientais e sociais do projeto. Qualquer alteracdo para a classificacdo sera divulgada no site do Banco.

Antes do Banco iniciar a avaliacdo de cada projeto, preparara e divulgara o Resumo da Avaliagdo Ambiental e
Social (RAAS) da fase de avaliacdo para este projeto e qualquer minuta de documentac¢do divulgada pelo Mutuario
relacionada com a avaliagdoambiental e social do Projeto. Aminuta da documentac¢aoidentifica e considera, com
detalhes adequados, os principais riscos ambientais e sociais e impactos do Projeto. Fornece informacdes precisas
e relevantes sobre esses riscos e impactos, incluindo um resumo das principais descobertas e medidas de
mitigacdo propostas. Sempre que questdes levantadas pela minuta devam ser desenvolvidas numa fase posterior,
o documento da minuta deveraincluir uma descricdo do que serad feito, incluindo os estudos ou avaliacdoa serem
concluidos, e isto sera registado no Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS). Para a avaliacdo, o Mutuario
terd que preparar e divulgar um PCAS e um Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEP) para cada
projeto. O PCAS descrevera as diferentes ferramentas de gestdo que o Mutudrio ird utilizar para desenvolver e
implementar as medidas e acGes acordadas. Estas ferramentas de gestao incluirdo, conforme adequado, planos
de gestdo ambiental e social, estruturas ambientais e de gestdo social, politicas operacionais, manuais
operacionais, sistemas de gestdo, procedimentos, praticas e investimentos de capital. Todas as ferramentas de
gestdo aplicardo a hierarquia de mitigacao e incorporardo medidas para que o projeto cumpra os requisitos de
leis e regulamentos aplicaveis e as Normas Ambientais e Socias (NASs) de acordo com o PCAS em todo o ciclo de
vida do projeto. Ambos os modelos estdoincluidos nos anexos. Qualquer outro instrumento de cardter Ambiental
e Social, se preparado, também sera divulgado antes da avalia¢do.

4.2 Implementagdo do Projeto

O Banco acompanhara o desempenho ambiental e social do projeto de acordo com os requisitos do acordo legal,
incluindo o PCAS e fara uma revisdo do PCAS, incluindo as alterac¢Ges resultantes de mudancgas na concecdo de
um projeto ou circunstancias do projeto. A extensdo e a forma de monitorizacdo do Banco em relagcdao ao
desempenho ambiental e social serdo proporcionais aos potenciais riscos ambientais e sociais e impactos do
projeto. O Banco ira monitorizar os projetos de forma continua, conforme exigido pela politica e procedimento
do Banco para o Financiamento de Projetos de Investimento. O Banco fornecerd um apoio a implementagdaoem
relacdo ao desempenho ambiental e social do projeto, que incluird a revisdodos relatdrios de monitorizacdo do
Mutudrio sobre o cumprimento do projeto com os requisitos do acordo juridico, incluindo o PCAS.
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5. DIVULGACAO DE INFORMACOES, PARTES INTERESSADAS E REPARAGCAO DE
RECLAMACGCOES

5.1 Envolvimento das partes interessadas e divulgacdo de informagoes

A informacdes relevantes serdo divulgadas num idioma e de forma acessivel as comunidades-alvo e ao publico
mais amplo, tendo em conta as necessidades especificas de grupos que possam, de uma forma diferente ou
desproporcional ser afetadas pelos projetos, ou grupos com necessidades especificas de informag¢ao (como
deficiéncia, alfabetizacdo, género, diferengas na linguagem ou acessibilidade). As informacdes do projeto serao
divulgadas para permitir que as partes interessadascompreendam os riscos e os impactos do projeto, destacando
0s riscos e impactos potenciais que possam afetar desproporcionalmente os grupos vulneraveis e desfavorecidos,
e descrevendo as medidas diferenciadas a seremtomadas para evitar, minimizar ou mitigar os impactos.

As partes interessadas podem incluir as comunidades ou individuos afetados pelo projeto e os seus
representantes formais e informais, autoridades governamentais nacionais ou locais, politicos, organizacoes
religiosas ou comunitdrias e grupos da sociedade civil com um interesse especial, comunidades académicas e
empresas. A identificacdo das partes afetadas pelo projeto (individuos ou grupos) também incluira aqueles que,
devido as suas circunstancias, podem ser considerados desfavorecidos ou vulneraveis, ou seja, aqueles que podem
ser mais propensos a serem afetados adversamente pelos impactos do projeto e/ou mais limitados do que outros
na sua capacidade de aproveitar os beneficios do projeto. Este individuo/grupo também tera mais probabilidades
de ser excluido (ou serincapaz) de participar plenamente no processo de consulta e, como tal, pode exigir medidas
especificas e/ou ajuda para o fazer. E necessario garantir uma participacdo ampla e inclusiva das comunidades
nas areas do projeto com um foco particular nas mulheres que sdo frequentemente excluidas dos processos de
tomada de decisao nos paises-alvo. Essa participacao serafeita através de uma abordagem culturalmente sensivel
e tem como base um envolvimento significativo e o Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI) em caso de
impactos adversos nos povos indigenas nas circunstancias especificadas da NAS 7. Serao fornecidas opgdes as
comunidades para permitir que consigam aceder aos beneficios do projeto, com um alcance direcionado para os
grupos mais vulneraveis.

Serd feita uma analise completa das partes interessadas para cada projeto. O nivel de andlise para a identificacdo
das partes interessadas é determinado pelo nivel de potenciais riscos e impactos que as possam afetar. Sera feita
uma analise das partes interessadas para todos os componentes do projeto.

Os grupos de partes interessadas que deverdo sofrer um impacto dos da Iniciativa de Mitigagdo do Risco das
Sustentdveis Renovaveis (IMSR) com base numa avaliagdo preliminar sdo os seguintes, com base na definigdo mais
ampla de partes interessadasdada acima:

a. Pessoas, grupos sociais e organizacdes que terdo beneficios diretos e/ou indiretos do projeto. Esses
beneficiarios-alvo incluem: (i) potenciais novos clientes para projetos de eletrificacdo e ligacdo a rede,
incluindo comunidades indigenas, (ii) potenciais trabalhadores do projeto.

b. As comunidades afetadas de forma adversa incluem: (i) proprietarios/comunidades agricolas afetados, (ii)
comunidades indigenas. Quando o envolvimento das partes interessadas com individuos e comunidades
locais depende substancialmente de representantes da comunidade, (chefes de aldeia, lideres de clas, lideres
comunitdrios e religiosos, representantes do governo local, representantes da sociedade civil), serdo feitos
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esforcos para verificar se essas pessoas representam, de facto, os pontos de vista destes individuos e
comunidades, e se estdoa facilitar o processode comunicagao de forma adequada.

c. Os grupos interessados incluem: (i) agéncias governamentais locais, (i) organizacdes nao-
governamentais/ONGs, organizagdes da sociedade civil/OSCs e outras instituicdes de desenvolvimento que
trabalhamnas EVR, (iii) organizac¢des representativas dos povos indigenas, e (iv) empresas privadas.

d. As agéncias de implementacdo e as agéncias com autoridades para a gestdo de riscos ambientais e sociais
incluem instituicdes e agéncias que influenciam e tomam decisdes sobre a implementacao de subprojetos.
Estes grupos incluem: (i) agéncia do governo central, e (ii) governos subnacionais. O nivel de envolvimento
dependera dos seus respetivos papéis e autoridades na gestdo dos riscos ambientais e sociais.

5.2 Mecanismos de reparagao de reclamagdes de carater Ambiental e Social

Como parte do Plano de Envolvimento das Partes Interessadas ao nivel de projeto para cada um dos projetos
propostos da Facilidade para a Iniciativa de Mitigacdo do Risco das Sustentaveis Renovaveis (IMSR), deve ser
preparado e implementado por cada agéncia de implementacdao um Mecanismo de Reparagdo de Reclamacgdes
(MRR) para receber e facilitar a resolucdo de preocupacdes e queixas das comunidades afetadas pelo projeto,
assim como das partes interessadas mais amplas que podem ser afetadas ou tém interesse no projeto,
relacionadas com as atividades dos projetos. O objetivo do MRR é, de um modo geral (a) fortalecer a
responsabilizacdo dos beneficiarios, e (b) disponibilizar uma forma das partes interessadas do projeto fornecerem
um feedback e/ou expressar reclamacdes relacionadas com as atividades do projeto. O MRR pretendem ser um
mecanismo acessivel e fidvel que permite que as questdes sejam identificadas e tratadas de forma coordenada e
oportuna e utilizara os mecanismos formais ou informais existentes. O mecanismo ndo servira apenas para
receber e registar reclamacgdes, mas também para resolver e comunicar o estado da resolugdo aos queixosos para
garantira transparéncia e a prestagdo de contas.

Os MRR pode incluir o seguinte:

a. Formas diferentes dos utilizadores apresentarem as suas reclamacdes, que podem incluir a entrega
pessoalmente, por telefone, mensagem escrita, correio, correio eletrénicoou através de um site na internet,
etc;

b. Um registoonde as reclamacdes sdoregistadas por escrito e mantidas como uma base de dados;
Procedimentos publicamente anunciados, que definem o tempo que os utilizadores podem esperar por uma
confirmacdo, resposta e resolucdo das suas queixas;

Transparéncia sobre o procedimento de reclamagao, a estrutura e os decisores;
Um processo de recurso para o qual as reclamagdes ndo respondidas de forma satisfatéria podem ser
encaminhadas quando a sua resolugdo ndo tiver sido obtida.

f. Sera disponibilizado um procedimento de mediagdo como opgao sempre que os utilizadores ndo estiverem
satisfeitos coma resolugdo proposta.

5.3 Servigos de reparagdo de reclamagées do Banco Mundial

As comunidades e os individuos que acreditam que estdoa ser adversamente afetados por um projeto sustentado
pelo Banco Mundial (incluindo qualquer projeto prospetivo da Facilidade para a Iniciativa de Mitigacdodo Risco
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das Sustentaveis Renovaveis (IMSR) podem entregar reclamagdes aos mecanismos de reparacdo de reclamagdes
existentes ao nivel de projeto ou Servico de Reparac¢des de Reclamag¢des do BM. O Servico de Reparagdoe
Reclamagdes garante que as reclamagdes recebidas sdao analisadas imediatamente de modo a lidar com as
preocupacoes relacionadas com o projeto. As comunidades e os individuos afetados pelo projeto podem entregar
as suas reclamagdes ao painel de inspeg¢ao independente do BM que determina se ocorreram danos, ou se este
poderiam ocorrer, como resultado da ndo-conformidade com as politicas e procedimentos do BM. As reclamagoes
podem ser entregues a qualguer momentoapds as preocupacdes terem sido apresentadas diretamentea atencdo
do Banco Mundial, e a Administracdo do Banco tiver tido a oportunidade de responder. Para mais informacdées
sobre como entregar reclamacdes ao Servico de Reparacdode Reclamagdes Corporativodo Banco Mundial, por
favor  visite http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/grievance-redress-
service. Para mais informagdes sobre como entregar reclamacdes ao Painel de Inspecao do Banco Mundial, por
favor visite www.inspectionpanel.org.
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ANEXO 1: PLANO INDICATIVO PARA O MODELO DE COMPROMISSO AMBIENTAL E
SOCIAL

[Nome do mutuario/Entidade deimplementacao do Projeto]
[Titulo e NUmero do Projeto]
[Minuta/Negociado/Revisto]

PLANO DE COMPROMISSO AMBIENTAL e SOCIAL (PCAS)

[Data]

1. [Nome do mutudrio] [ird implementar] [estd a implementar] o [nome] Projeto (o Projeto), com o
envolvimento  dos  seguintes  Ministérios/agéncias/unidades: [nome] [adicionar  outros
Ministérios/agéncias/unidades envolvidas]. O [Banco Internacional para Reconstrucdo e
Desenvolvimento/Associacdo de Desenvolvimento Internacional] (doravante [o Banco/a Associag¢éo)
[acordou em financiar] [estd a financiar] o Projeto.

2. [Nome do mutudrio] ird implementar medidas e a¢Oes materiais para que o projeto seja implementado
de acordo com os Normas Ambientais e Sociais (NASs). Este Plano de Compromisso Ambiental e Social
(PCAS) define as medidas e agdes materiais, os documentos ou planos especificos, assim como os prazos
para cada um destes.

3. O [Nome do mutudrio] também cumprird as disposicdes de outros documentos de carater Ambiental e
Social (A&S) necessarios aoabrigodo QAS e referidos neste PCAS, como os Planos de Gestdo Ambiental e
Social (PGAS), Planos de Ag¢do de Relocalizagdo (PAR), Planos para os Povos Indigenas (PPIs) e Planos de
Envolvimento das Partes Interessadas (PEP) e os prazos especificados nesses documentos de A&S.

4. O [Nome do mutudrio] é responsavel pelo cumprimento de todos os requisitos do PCAS, mesmo quando
a implementacao de medidas e agdes especificas é conduzida pelo ministério, agéncia ou unidade
referenciada no n2 1 acima.

5. A implementacdao das medidas e agbes materiais estabelecidas neste PCAS sera monitorizada e
comunicada ao [Banco/Associagdo] pelo [nome do mutudrio] conforme exigido pelo PCAS e pela condigdo
do acordojuridico, e o [Banco/Associa¢éo] ird monitorizar e avaliar o progresso e a conclusdo das medidas
e a¢Oes materiais durante aimplementacgao do Projeto.

6. Conforme acordado pelo [Banco/Associagdo] e pelo[Nome do mutudrio], este PCAS pode ser revisto
ocasionalmente durante a implementacaodo projeto, para refletir a gestdoadaptativa de alteracées ao
projeto e circunstancias imprevistas ou em resposta a avaliagdo do desempenho do projeto feita nos
termos do préprio PCAS. Nestas circunstancias, o [nome do mutudrio/ou delegado(s)] acordara essas
alteragdes com o [Banco/Associagéio] e o PCAS serd atualizado para refletir essas alteragdes. O acordo
sobre as alteracbes ao PCAS serd documentado através da troca de cartas assinadas entre o
[Banco/Associagdio] e o [nome do mutudrio/ou delegado(s)]. O [nome do mutudrio/ou delegado (s)]
divulgara imediatamente o PCAS atualizado.
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7. Sempre que existirem alteracdes ao projeto, circunstancias imprevistas ou se o desempenho do projeto
resultar em alteracgdes nos riscos e impactos durante aimplementacao do projeto, o [nome do mutudrio]
fornecer fundos adicionais, se necessario, paraimplementar acdes e medidas para enfrentar estes riscos
e impactos, que podem incluir [especificar riscos e impactos relevantes para o projeto, como impactos
ambientais, para a saude e sequranga, influxo da méo-e-obra, violéncia com base no género].
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MEDIDAS E ACOES MATERIAIS

CALENDARIO

| AUTORIDADE RESPONSAVEL

MONITORIZACAO E COMUNICAGCAO

A

COMUNICACAO REGULAR

[O desempenho ambiental, social, de satide e seguranca (ASSS) deve ser
monitorizado e comunicado ao Banco Mundial. Isto deve ser refletido no
Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS), ver um exemplo
abaixo]

Preparar e enviar ao organismo de monitorizacdo regular,
[Banco/Associacgdo], relatérios sobre o desempenhoambiental, social, de
salde e seguranca (ASSS) do projeto, incluindo, mas ndo limitado a
implementagdo do PCAS, o estado de preparagado e implementagdo dos
documentosde A&Snostermosdo PCAS, as atividades de envolvimento
das partes interessadas, funcionamento do(s) mecanismo(s) de
reclamagdes.

[Indicar a frequéncia dos relatdrios, por ex.
trimestral, semestral, anual durante toda a
implementagdo do Projeto].

INCIDENTES E ACIDENTES
[A notificacdo de incidentes e acidentes é umrequisito importante da
NAS 1.Ver exemplo abaixo].

Notificar prontamente ao [Banco/Associacdo] qualquer incidente ou
acidente relacionado com o projeto que tenha, ou que possa ter, um
efeito adverso significativo no meio ambiente, nas comunidades
afetadas, no publico ou nos trabalhadores [especificar exemplos de
incidentes e acidentes, conforme adequado para o tipo de operacdo).
Fornecer detalhes suficientes em relagdo ao incidente ou acidente,
indicando as medidas imediatas tomadas ou planeadas pararesolvé-lo e
as informacgdes prestadas por um empreiteiro e entidade de supervisdo,
conforme adequado. Posteriormente, de acordo com o pedido do
[Banco/Associacdo], preparar umrelatdriosobre o incidente ou acidente
e propor quaisquer medidasadequadas para evitara sua repetigao.

[Especificar um prazo para fazer a
notifica¢do, por e. notificar o Banco no
prazo de 48 horas apds ter conhecimento do
incidente ou acidente] [o prazo para
apresentagdo do relatorio subsequente serd
especificado pelo Banco, por ex. deverd ser
entregue um relatério dentro de um prazo
aceitdvel para o Banco/Associagio,
conforme solicitado]

RELATORIOS MENSAIS DOS EMPREITEIROS

[Nos contratos para trabalhos que utilizam os documentos modelo de
adjudicacdo do Banco, os empreiteiros sdo obrigados a apresentar
relatérios mensais de monitorizagao a unidade de implementagdo do
projeto. Se necessario, as equipas podem incluir uma agdo indicando que
esses relatérios mensais serdo entregues ao banco pelo Mutudrio a
pedido]

NAS1: AVALIACAOE GESTAO DOS RISCOS EIMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS.




MEDIDAS E ACOES MATERIAIS

CALENDARIO

AUTORIDADE RESPONSAVEL

11

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
[Especificarse é necessario designar/contratar uma equipa adicional para
trabalhar no projeto comono exemploabaixo].

Estabelecer e manter uma estrutura organizacional com funciondrios e
recursos qualificadospara apoiar a gestao dos riscos Ambientais e Sociais
[incluindo] [sempre que relevante, identificar as posicdes especfficas
paraa gestdo do plano Ambiental, Social, Saude e Seguranca (ASSS), que
fazem parte da estrutura organizacional, por ex. um especialista em
biodiversidade e um especialistaem saide e segurancal.

[Especificar  quando  é que a
estrutura/equipa organizacional deverd
estar operacional, por ex. Serd constituida
uma estrutura organizacional, incluindo os
dois (2) especialistas adicionais no prazo de
30diasapdsa data de entrada em vigor do
projeto. A estrutura organizacional,
incluindo os especialistas, deve ser mantida
aolongo da implementagéo do Projeto]

1.2

AVALIACAO AMBIENTALE SOCIAL

[Os Mutuarios sdao obrigados a fazer uma Avaliagdo Ambiental e Social
(AAS), que pode envolver diferentes métodos e documentagdo,
conforme indicado na NAS 1 no Anexo 1 pardgrafo. 5. Se a Avaliagdo
Ambiental e Social (AAS) for uma minuta que devera seratualizada, terd
gue serincluido no Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) um
compromisso para fazer essa atualizacdo. Se nenhuma avaliagdo
adicional for necessaria com base na triagem do projeto, ndo tera de ser
incluida no PCAS nenhuma ag¢do adicional. Ver o exemplo de uma agdo
abaixo].

Atualizar, adotar e implementar, a Avaliagdo do Impacto Ambiental e
Social que foi preparada para o projeto, de uma forma aceitdvel para o
[Banco/Associacdo].

[Indicar o prazo para preparar a Avaliagdo
Ambiental e Social (AAS) ou, se ja estiver
preparada, a necessidade de implementar
as medidas de mitigagdo contidas na AAS
durante toda a implementagdo do projeto].

13

FERRAMENTAS EINSTRUMENTOS DE GESTAO

[Especificar aqui os outros documentos e/ou planos de A&S
desenvolvidos ou a serem desenvolvidos nos termos da NAS 1, como o
Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS), Planos de Gestdo
Ambiental e Social (PGAS). Ver exemplo abaixo].

Filtrar quaisquer subprojetos propostos de acordo com o Quadro de
Gestdo Ambiental e Social (QGAS) preparado para o projeto, e,
posteriormente, redigir, adotar e implementar o Plano de Gestdo
Ambiental e Social (PGAS) para o subprojeto, conforme necessario, de
umaforma aceitavel para o Banco/Associagdo.

[Indique o prazo para preparagGo de
instrumentos. Uma vez preparados, as
ferramentas e instrumentos serdo aplicados
ao longo da implementa¢do do projeto.
Indicar se os documentos e/ou planos de
A&S exigem a revisdo e aprovagdo prévia do
Banco, por exemplo o Plano de Gestdo
Ambiental e Social submetido a aprovagio
do Banco/Associagéo antes de lancar o
processo de concurso para o respetivo
subprojeto. Uma vez aprovados, os PGAS
sdo executados durante toda a
implementacdo do projeto].
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MEDIDAS E ACOES MATERIAIS

CALENDARIO

AUTORIDADE RESPONSAVEL

14

GESTAO DOS EMPREITEIROS

[Algumas atividades do projeto podem envolver
empreiteiros/subempreiteiros para a execuc¢do de trabalhos fisicos.
Nesses casos, o PCAS deve ser exigido que os documentos do concurso
reflitam os aspetos relevantes do PCAS. Ver exemplo abaixo].

Incorporar os aspetos relevantes do Plano de Gestdo Ambiental e Social
(PCAS), incluindo os documentos e/ou planos de A&S relevantes, e os
procedimentos de gestdo da mdo-de-obra, nas especificacdes
Ambientais, Sociais, de Saude e Seguranca (ASSS) dos documentos de
aprovisionamento com os empreiteiros. Posteriormente, assegurar-se de
que os empreiteiros cumprem as especificagdes Ambientais, Sociais, de
Saude e Seguranga (ASSS)incluidas nos seus respetivos contratos.

[Indicaro prazo:

por ex. antes da preparagdo dos
documentos de aprovisionamento.
Supervisionar os empreiteiros durante a
implementagdo do projeto].

NAS 2:

CONDICOES PARA A MAO-DE-OBRA E DE TRABALHO

2.1

PROCEDIMENTOS DE GESTAO DA MAO-DE-OBRA

[Os Procedimentos de Gestdo da Mao-de-Obra (PGM) podem ter sido
desenvolvidos ou podem ter que ser desenvolvidos pelo Mutuariodentro
de um prazo especificado. Isto deve ser refletido no PCAS. Ver exemplo
abaixo]

Atualizar, adotar e implementar os Procedimentos de Gestdao da Mao-de-
Obra (PGM) que foram desenvolvidos para o projeto.

[Indicar o prazo, por ex. Durante toda a
implementagdo do projeto].

2.2

MECANISMO DE RECLAMAC@ES PARA OS TRABALHADORES DO
PROJETO

[O mecanismo de reclamacdes requerido nos termos da NAS 2 deve ser
descrito no Procedimentos de Gestdo da Mao-de-Obra (PGM). Ver
exemplo abaixo].

Estabelecer, manter e operar um mecanismo de reclamacgdes para os
trabalhadores do projeto, conforme descrito no Procedimentos de
Gestdo da Mdo-de-Obra (PGM)e consistente coma NAS 2.

[Indicar o prazo - por ex. o mecanismo de
reclamacgées deverd estar operacional antes
de contratar os trabalhadores para o
projeto e ser mantido durante toda a
implementagdo do projeto].
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2.3

[As medidas de SSO, incluindo as medidas de preparacdo e resposta de
emergéncia, podem ser definidas num documento de A&S separado (por
exemplo, no PGAS) jd mencionadona secgdo da NAS1 acima. Neste caso,
o compromisso podereferir-se a esse documento. Ver exemploabaixo].

Preparar, adotar e implementar as medidas de saude e seguranga
ocupacional (SSO) especificadas no Plano de Gestdo Ambiental e Social
(PGAS).

[Indicaro prazo porex. o mesmo prazo que
para aimplementag¢do doPGAS].

NAS 3: EFICIENCIADE RECURSOS E GESTAO E PREVENCAO DA POLUIGAO [A relevancia da NAS 3 é definida durante o processode AAS. A NAS 3 pode exigir a adogio
de medidas especificas para cobrir a energia, a 4gua e as matérias-primas, a gestdo da polui¢cdo do ar, residuos perigosos e ndo perigosos, produtos quimicos e
materiais perigosos e pesticidas. Dependendodo projeto, essas medidas podem ser definidas num documentode A&S, (porexemplo, um Plano de Gestdao Ambiental
e Social) jamencionadonasec¢do da NAS 1 acima ou num documento independente ou numa agdo separada. Indicar se as medidas relacionadas com a NAS 3 estdo
cobertas num documento existente ou em agdes independentes. Ver exemplos abaixo].

3.1 Preparar, adotar e | [Indicar o prazo, por ex. Desenvolvido trés
implementar um Planode Gestdo de Residuos Eletrénicos. meses apds a entrada em vigor do projetoe,
em seguida, durante toda a implementagio
do projeto].
3.2 A | [Indicaro prazo, porex. o mesmo prazo que

eficiéncia de recursos e as medidas de prevengdo e gestdo da poluicdo
serdo cobertas pelo Plano de Gestdo Ambiental e Social e serdo
preparadasnos termosdaagdo XX acima.

para a preparagdo e implementagdo dos
Planos de Gestéio Ambientale Social]

NAS4: SEGURANCA E SAUDE DA COMUNIDADE [A relevancia da NAS 4 é definida durante o processo de Avaliagdo Ambiental e Social (AAS). Tal como acontece com
a NAS 3, a NAS 4 pode exigir a adogdo de medidas especificas que possam ser definidas num documento de A&S (por exemplo, num Plano de Gestdo Ambiental e
Social) ja mencionado nasec¢do da NAS 1 acima ou num documento independente ou numa agado separada. Indicar se as medidas relacionadas com a NAS 4 estdo
cobertas num documento existente ou em agdes independentes. Ver exemplos abaixo].

41

:Adotar e implementar medidase
acOes paraavaliar e gerir osriscos de trafegoe de seguranca rodovidria,
conforme exigido pelos Planos de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) a
serem desenvolvidos nos termos da agdo xxacima.

[Indicaro prazo, porex. o mesmo calenddrio
que para a prepara¢Go e implementagio
dos Planos de Gestdo Ambiental e Social
(PGAS)].
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4.2 Preparar, adotar e
implementar medidas e a¢Ges para avaliar e gerir os riscos e impactos
especificos para a comunidade decorrentes das atividades do projeto [,
incluindo, inter alia,] [especificar as areas de riscos que possam exigir
énfase, por ex. comportamento dos trabalhadores do projeto, riscos de
influxo de mao-de-obra, resposta a situagdes de emergéncial, e incluir
essas medidas nos PGAS a serem preparadasde acordo com o Quadro de
Gestdo Ambiental e Social (QGAS), de uma forma aceitavelpara o Banco.

[Indicaro prazo, porex. o mesmo calenddrio
que para a preparag¢do e implementagio
dos Planos de Gestdo Ambiental e Social
(PGAS)].

4.3 [Indicar o prazo, poe ex. Enviar o plano de
: [Para projetos comuma prevaléncia moderada, | a¢do para a Violéncia Baseada no Género
substancial ou elevada em termos de riscode VBG] (VBG) para a aprovagdo do Banco antes da
preparagéo dos documentos para concurso.
Preparar, adotar e implementar um plano de agdo de violénciabaseado | Uma vezaprovado, o planode a¢do de para
no género (plano de agdo para a VBG, para avaliar e gerir osriscosde | a VBG ¢é implementado ao longo da

violénciacom base no género (VBG) e exploracéo e abusosexual (EAS). | implementag¢do do projeto].

4.4

: [Se
necessario, especificar os fundos adicionais disponiveis para
implementar as medidas para abordar os riscos e os impactos da VBG e
EAS que podem surgir durante aimplementacdo do projeto.]

4.4 : Preparar, adotar e implementar um plano de
gestdo do pessoal de seguranca independente consistente com os
requisitos da NAS 4, de forma aceitavel para o banco

[Indicar o prazo, por ex. Antes de contratar
o pessoal de seguranga e, posteriormente,
implementado durante a implementagio do
projeto].

NASS5: AQUISICAO DE TERRENOS, RESTRICOES NA UTILIZACAO DA TERRA E RELOCALIZA(;KOINVOLUNTARIA [arelevanciada NAS5 é definida durante o processo
de Avaliagdo Ambiental e Social (AAS). Se durante a preparagaodo projeto, for determinado que é necessario preparar os documentos para arelocalizagdo, isso deve

ser refletido no PCAS. Ver exemplos abaixo]

5.1 Preparar, adotar e implementar os planos
de agdo de relocalizagdo (PAR) de acordocom a NAS 5 e consistentes com
os requisitos do Quadro da Politica de Relocalizacdo (QPR) que foi
preparado para o projeto, e adotar e implementar em seguida os
respetivos PAR antes de levar a cabo as atividades associadas, de uma
formaaceitdvel para o [Banco/Associa¢do].

[Indicaro prazo, porex. PAR entregues para
aprovagcGo pelo Banco e, uma vez
aprovados, implementados antes de inidar
as atividades do projeto que envolvem a
aquisicdo de terrenos e relocalizagbes].
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5.2

MECANISMO PARA RECLAMAC@ES

[O mecanismo para reclamacdes (MR) para abordar as reclamagbes
relacionadas comarelocalizagdodeve serdescrito no Quadro da Politica
de Relocalizagdo (QPR), nos Planos de Ag¢do de Relocalizagdo (PAR) e no
Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEP). No entanto, se
existir uma carateristica distintiva sobre como as reclamagdes
relacionadas com a NAS 5 serdo tratadas, isso pode ser especificado
como uma ag¢do no PCAS].

[Indicar o prazo, por ex. Antes do inido das
atividades de relocalizagéo]

NAS 6:

CONSERVAGAO DA BIODIVERSIDADE E GESTAO SUSTENTAVEL DOS RECURSOS NATURAIS VIVOS [a relevancia da NAS 6 é definida durante o processo de
Avaliagdo Ambiental e Social (AAS). Tal como acontece com outras NAS, a NAS6 pode exigir a adogdo de medidas especificasque podem ser definidas num documento
de A&S (por exemplo, nos Planos de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) ja mencionados na sec¢do da NAS 1 acima, num documento independente ou numa agdo
separada. Indicar se as medidas relacionadas com a NAS 6 estdo cobertas num documento existente ou em agdes independentes. Ver exemplos abaixo].

6.1 RISCOS EIMPACTOS DA BIODIVERSIDADE: [Sempre que 0s riscos e [Enviar para a aprovagdo prévia do Banco
impactos relacionados com a biodiversidade ndo puderemser cobertos | até: [data] [trés meses apds a entrada em
de formaabrangente como parte dos (PGAS) vigor do projeto] [antes da constru¢do da

[estrutura] que poderd afetar a
Preparar, adotar e implementar um planode gestdo de pessoal de biodiversidade]]. [Uma vez aprovado, o
segurancgaindependente e consistente com os requisitos da Avaliagdo plano é implementado ao longo da
de Impacto Ambiental e Social (AIAS), de umaforma aceitdvelparao implementagdo do projeto].
Banco.

NAS 7: COMUNIDADES LOCAIS TRADICIONAIS DE POVOS INDIGENAS/SUBSAARIANOS AFRICANOS HISTORICAMENTE MAL SERVIDAS [Ver exemplos de possiveis

acoes abaixo, se for determinado que a NAS 7 é relevante].

7.1 PLANO PARA OS POVOS INDIGENAS: Preparar, adotar e implementar | [Indicaro prazo, porex. Entregar o respetivo
Planos paraos Povos Indigenas (PPls) consistentes com os requisitos do | PPl para a aprova¢éo do Banco antes da
Quadro de Planeamento para os Povos Indigenas (QPPI) que foi | realizagdo de qualquer atividade que exija a
preparado para o projeto e paraa NAS 7, de forma aceitavel para o Banco. | preparag¢éo de um PPl. Uma vez aprovado,

implementar o PPl durante a toda a
implementag¢do do projeto.]

7.2 MECANISMO PARA RECLAMACOES: Preparar, adotar e implementar os | [Indicaro prazo]

acordos para o mecanismo para reclamacgdes pelos povos indigenas,
conforme exigido no ambito do Quadro de Planeamento para os Povos
Indigenas (QPPI) e descrever adicionalmente estes acordos nos
respetivosPPIs (se o mecanismo para reclamacdes for distinto do
estabelecidona NAS 10).
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MEDIDAS E ACOES MATERIAIS | CALENDARIO | AUTORIDADE RESPONSAVEL

NAS 8: HERANCA CULTURAL [A relevancia da NAS 6 é estabelecida durante o processode Avaliagdo Ambiental e Social (AAS). Tal como acontece com outras NAS, a
NAS 6 pode exigir aadogado de medidas especificas que possam ser definidas num documentode A&S (porexemplo, no Planos de Gestdo Ambiental e Social (PGAS)
ja mencionados nasecc¢do daNAS 1 acima, num documentoindependente ou numa agdo separada. Indique se as medidas relacionadas com a NAS 8 estdo cobertas
num documento existente ou em agdes independentes. Ver exemplos abaixo].

Preparar,adotare implementar o [Indicar o prazo, por ex. Durante toda a
procedimento para descobertas ocasionais descritono PGAE implementagdo do projeto].
desenvolvidopara o Projeto.

NAS 9: INTERMEDIARIOS FINANCEIROS [Esta norma s6 é relevante para os Projetos que envolvem Intermedidrios Financeiros (IFs). Ver abaixo doisexemplos de agdes
que devem ser consideradas quando estdo envolvidos IFs.]

Preparar, adotar e manterum Sistema de Gestdo Ambiental e [Indicar o prazo, por ex. Antes de fazer a
Social (SGAS), triagemde qualquer subprojeto dos IF. Una
vez estabelecido, 0 SGAS mantido e operado
durante toda a implementacdo do projeto].

[Indicar o prazo, por ex. Especificar até

Estabelecere manter uma capacidade organizacional e competéncias quando [data] a capacidade organizadonal
paraimplementar o Sistema de Gestdo Ambiental e Social (SGAS)com terd de estar estabelecida, incluindo
fungdes e responsabilidades claramente definidas [quandorelevante, posicdes/recursos especificos].

identificar posi¢Bes/recursos especificos para a gestdo Ambiental e
Social que fazem parte da estrutura organizacional].

Designarumrepresentanteda [Especificar sempre que tiver de ser
gestdo sénior queteraaresponsabilidade geral pelodesempenho designado um representante da gestdo
ambiental e social dos subprojetos dos IFs. sénior].

NAS 10: ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES

[Indicar o prazo: por ex .Antes de
[Inserir a data ou marco]]

[Devera ter sido preparada e divulgada uma minuta do Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas (PEP) antes da avaliagdo. O PCAS
deve indicar se o plano ja estd preparado ou se tem de ser atualizado e
exigir asuaimplementacdo. Verexemploabaixo].

Atualizar, adotar e implementar o Plano de Envolvimentodas Partes
Interessadas (PEP).

Preparar, adotar, [Indicaro prazo: porex. Antes de
manter e operarum mecanismo para reclamagées, conforme descrito [inserira data]].
no Plano de Envolvimento das Partes Interessadas.

APOIO AS CAPACIDADES (FORMACAO)
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CALENDARIO

AUTORIDADE RESPONSAVEL

AC1 [Especificaraformacadoaser dadae os gruposvisados
Por exemplo, a formacao pode ser necessaria para [ex. Pessoal da PIU,
partesinteressadas, comunidades, trabalhadores do projeto] em:

e mapeamento e envolvimento das partesinteressadas

e aspetos especificos daavaliacdo ambiental e social

e preparacdo e resposta paraemergéncias

e segurancae saldedacomunidade.]

AC2 [Especificaraformagdodada aos trabalhadores do projeto, emsaudee
seguranca ocupacional, incluindosobre a prevencao e preparacao para
emergénciase disposi¢les para resposta a situacdes de emergéncia.]
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ANEXO 2: LISTA DE VERIFICACAO DO PLANO DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS

Esta lista de verificacdo fornece orientacdes para o Mutudrio sobre a aplicacdo das Normas Ambientais e Sociais
(NAS), que fazem parte da Estrutura Ambiental e Social de 2016 do Banco Mundial. As listas de verificacdoajudam
ailustrar os requisitos das NAS e propdem exemplos de abordagens para implementar alguns dos requisitos das
NAS, ndo constituem uma politica do Banco, nem sdo obrigatdrias. As listas de verificagdo ndo substituem a
necessidade de exercer um bom julgamento na tomada de decisdes para o projeto. Em caso de qualquer
inconsisténcia ou conflito entre as listas de verificacdo e as NAS, prevalecem as disposi¢des contidas nas NAS.

O nivel apropriado de complexidade do Mecanismo de Reparac¢do de Reclamac¢des (MRR) de um projeto depende
dos riscos e impactos do projeto e do contextodo projeto. A seguinte lista de verificacdo descreve um Mecanismo
de Reparacdo de Reclamac¢des (MRR) complexo que segue as boas praticas internacionais, que pode ndo ser
necessario para todos os projetos. No entanto, esta lista de verificacdo ajuda a determinar se um mecanismo de
reclamacdo estd de acordo com as boas praticas internacionais.

A. Questodes relacionadascom o sistema
1. O projeto convida a apresentacdo de comentarios/reclamacdes?
2. A organizacdotem uma politica para a reparacdode reclamacoes?
a. A politica esta disponivel paratodos os funciondrios, beneficiarios e potenciais utilizadores?
b. A politica esta escrita no(s) idioma(s) local(is)?
3. O mecanismo de reclamacées tem as seguintes carateristicas?
a. Um procedimento claro para as pessoas poderem fazer comentarios e/ou apresentar

reclamagdes.
b. Uma declaracdo de quem é responsavel por lidar com os comentarios/reclamacdes.

C. Procedimentos para resolver ou mediar e investigar reclamagdes, dependendo da sua gravidade
e complexidade.

d. Um sistema para manter os queixosos informados com atualizacdes do estado.
e. Um sistema para registo dos comentarios/reclamacgdes e dos seus resultados.
f. Procedimentos para proteger a confidencialidade dos queixosos.

B. Gestdo do pessoal

1. Existe um manual de reclamagdes para o pessoal?

2. A politica e/ou procedimentos para as reclamacdes ddo alguma orientagdo sobre:

a. O que é uma reclamagdo/comentario?



eficaz?

b. Quais as informacgdes que devem ser recolhidas dos queixosos?
C. Que solugdes podem ou devem ser utilizadas para resolver as reclamagdes?
A politica e os procedimentos de reclamacgdes sdo comunicados a todo o pessoal?

Estdoalocados recursos adequados para que o mecanismo de reclamacgdes possa funcionar de uma forma

A organizacdaodd ao pessoal alguma formacdo sobre como gerir as reclamacgdes?

Comunicagao aos utilizadores do mecanismo de reclamagdes
Foi explicado aos utilizadores como apresentar as reclamagdes/comentarios?

a. Estd disponivel uma brochura com informac¢des sobre o mecanismo de reclamacgdo para os
utilizadores?

b. Estdo disponiveis formuldrios para que os utilizadores apresentem os seus
comentarios/reclamaces?

C. Os formuldrios para apresentar as reclamacgdOes estdo prontamente acessiveis ou existe uma
sinalética adequada afixada proeminentemente?

d. Os detalhes de contacto do pessoal que recebe os comentarios/reclamacdes estdo publicados e
afixados em zonas publicas?

e. As informagdes sobre a gestao de reclamagdes estao disponiveis nos idiomas locais?

Os utilizadores podem entregar as suas reclamacdes/comentarios:

a. Por escrito

b. Por e-mail

C. Por fax

d. Por telefone
e. Pessoalmente

E dado algum apoio aos utilizadores para entregarem os seus comentdrios/reclamacdes sempre que
necessario?

O mecanismo de reclamacdes pode ser acedido gratuitamente?
E prometida confidencialidade aos utilizadores?

Os utilizadores estdo informados sobre o processode recurso?
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Registo dos comentarios/reclamagdes

Os comentarios/reclamacdes sdotodos registados?

a. Os comentarios/reclamacdes sdo registados e documentados?

b. As perguntas/sugestdes e recomendacdes sdoregistadas?

C. Os resultados e respostas a todas as reclamagdes/comentarios sdo registados?
Normas da empresa

Existem normas da empresa em vigor para o processo e no prazo no qual as reclamag¢des/comentarios

sdaotratados?
a. E comunicada a rece¢do num prazo estipulado?
b. As reclamacdes devem ser resolvidas dentro de um prazo estipulado?

Existe um sistema de controlo da qualidade para:

a. Verificar se todas as reclamacdes foram respondidas e resolvidas.
b. Verificar se todos os aspetos da reclamagdoforam tratados.
C. Verificar se foram feitas todas as a¢cbes de seguimento necessarias.

Anidlise e comentdrios

Sdo preparados relatdrios internos regulares sobre as reclamages/comentarios para gestdo sénior?
Os relatorios relativos as reclamag8es/comentarios incluem dados sobre:
Numero de reclamacdes/comentarios recebidos.

Cumprimento das normas da empresa.

Questdes levantadas nas reclamacdes/comentarios.

Tendéncias nas reclamag&es/comentarios ao longo do tempo.

As causas das reclamacdes/comentarios.

Se sdo necessarias a¢des corretivas.

Que reparacdofoi realmente feita?

Recomendacdes/estratégias para evitar ou limitar futuras recorréncias.

Os relatodrios relativos as reclamag8es/comentarios sdo publicados periodicamente?
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ANEXO 3: MODELO INDICATIVO PARA O PLANO DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS

Este modelo da orienta¢cbGes ao Mutudrio relativamente aos aspetos especificos da aplicacdo das Normas
Ambientais e Sociais (NAS), que fazem parte do Quadro Ambiental e Social de 2016 do Banco Mundial. Os modelos
ajudam a ilustrar os requisitos das NAS e propdem exemplos de abordagens para cumprir os requisitos; nao
constituem uma politica do Banco e sdo apenas uma ferramenta util e de utilizagdo voluntdria. Em caso de
qualquer inconsisténcia ou conflito com a NAS, prevalecem as disposi¢des contidas nas NAS.

O ambito e o nivel de detalhe do plano devem ser compativeis e proporcionais a natureza e escala, riscos
potenciais e impactos do projeto e as preocupacdes das partes interessadas que podem ser afetadas pelo projeto
ou que nele estdointeressadas. Dependendo da natureza da escala dos riscos e impactos do projeto, os elementos
de um Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEP) podem ser incluidos como parte do Plano de
Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e pode ndo ser necessario preparar um PEP independente.

O PEP deve ser claro e conciso e centrar-se em descrever o projeto e identificar as suas partes interessadas. E
fundamental para identificar quais as informagdes que serdo do dominio publico, em que idiomas e onde estardo
localizadas. Deve explicar as oportunidades de consulta publica, fornecer um prazo para os comentdrios e explicar
como é que as pessoas serdo notificadas de novas informagdes ou oportunidades para fazerem comentdrios. Deve
explicar como serdio os comentdrios avaliados e tidos em consideracéo. Também deve descrever o mecanismo de
reclamagdes do projeto e como aceder a esse mecanismo. O PEP deve também comprometer-se em fornecer
informagdes de rotina sobre o desempenho ambiental e social do projeto, incluindo as oportunidades de consulta
e como serdio geridas as reclamacgées.

O que sesegue é um esquema padrdo de um PEP:
1. Introducdo/descricdo doprojeto

Descrever brevemente o projeto, a fase do projeto, a suafinalidade e quais as decisGes que estdoatualmente em
consideracdosobre qual é a contribuicdo publica que é procurada.

Descrever a localizagdo e, sempre que possivel, incluir um mapa do(s) local(is) do projeto e areas circundantes,
mostrando as comunidades e proximidade com locais sensiveis, e incluindo o alojamento dos trabalhadores, dreas
de armazenamento ou outras atividades temporarias que também possam ter um impacto sobre as partes
interessadas. Dar uma hiperligagdo para, ou anexar um resumo nao técnico dos potenciais riscos sociais e
ambientais e impactos do projeto.

2. Breve resumo das atividades prévias ao envolvimento das partesinteressadas

Se ja tiverem sido feitas atividades de consulta ou de divulgagao até a data, incluindo a divulgacao de informacdes
e reunides/consultas informais ou formais, fornecer um resumo dessas atividades (ndo mais de meia pagina), as
informacdes divulgadas e onde podem ser obtidas informac¢des mais detalhadas sobre essas atividades, (por
exemplo, uma hiperligacdoou local fisico, ou disponibilizar a pedido).
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3. Identificacdo e analise das partes interessadas

Identificar as principais partes interessadas que serdo informadas e consultadas sobre o projeto, incluindo
individuos, grupos ou comunidades que:

a. Sdo afetados ou suscetiveis de serem afetados pelo projeto (partes afetadas no projeto); e
b. Possamterum interesse no projeto (outras partes interessadas).

Dependendo da natureza e do ambito do projeto e dos seus potenciais riscos e impactos, os exemplos de outras
partes interessadas podem incluir as autoridades governamentais, organizacdes locais, ONGs e empresas, €
comunidades proximas. As partes interessadas também podem incluir politicos, sindicatos, académicos, grupos
religiosos, agéncias nacionais do setor publico-social e ambiental, e a comunicacado social.

3.1. Partes afetadas

Identificar os individuos, grupos, comunidades locais e outras partes interessadas que possam ser direta ou
indiretamente afetadas pelo projeto, de um modo positivo ou negativo. O Plano de Envolvimento das Partes
Interessadas (PEP) deve concentrar-se particularmente nas partes interessadas que serdo diretamente e
adversamente afetadas pelas atividades do projeto. Fazer o mapeamento das zonas de impacto, colocando as
comunidades afetadas dentro de uma 4area geografica pode ajudar a definir ou ajustar a drea de influéncia do
projeto. O PEP deve identificar outras entidades que pensam que podem ser afetadas, e quem precisara de
informacdes adicionais para entender os limites dos impactos do projeto.

3.2. Outras partes interessadas

Identificar as partes interessadas mais alargadas que possam estar interessadas no projeto devido a sua
localizagdo, a sua proximidade a recursos naturais ou outros, ou devidos aos setor ou partes envolvidas no projeto.
Podem ser funcionarios do governo local, lideres comunitarios e organizacGes da sociedade civil, particularmente
aquelas que trabalham com as comunidades afetadas. Embora esses grupos possam ndo ser diretamente afetados
pelo projeto, podem ter um papel na preparagaodo mesmo (por exemplo, autorizacdo do governo), ou estarem
incluidos numa comunidade afetada pelo projeto e ter uma preocupacdo mais ampla do que a sua residéncia
individual.

Além disso, a sociedade civil e as organiza¢bes ndo-governamentais podem ter um conhecimento aprofundado
sobre as carateristicas ambientais e sociais da area do projeto e as popula¢gdes préximas, e podem ajudar a
desempenhar um papel na identificagcdo de riscos, potenciais impactos e oportunidades que o Mutudrio devera
considerar e abordar durante o processo de avaliagdo. Alguns grupos podem estar interessados no projeto devido
ao setor em que se encontram, (por exemplo, mineragdo ou cuidados de saude), e outros podem querer ter
informagdes simplesmente porque foi proposto que as finangas publicas apoiem o projeto. Ndo é importante
identificar as raz0es subjacentes pelas quais as pessoas ou grupos querem informagdes sobre um projeto - se a
informacao estiver no dominio publico, deve estar disponivel para qualquer pessoa interessada.

3.3. Individuosou grupos desfavorecidos/vulneraveis

E particularmente importante entender os impactos do projeto e se podem desproporcionalmente afetar
individuos ou grupos desfavorecidos ou vulnerdveis, que muitas vezes ndo tém voz para expressar as suas
preocupacoes ou entender os impactos de um projeto. O seguinte pode ajudar a descrever uma abordagem para
entender os pontos de vista destes grupos:
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3.4.

Identificar individuos ou grupos vulneraveis ou desfavorecidos e as limita¢gdes que podem ter em
participar e/ou para entender as informacgdes relacionadas com o projeto ou participar no processo de
consulta.

O que pode impedir que esses individuos ou grupos participem no processo planeado? (Por exemplo,
diferencas de linguagem, falta de transporte para os eventos, acessibilidade dos locais, incapacidade, falta
de compreensdode um processo de consulta).

Como recebem normalmente as informacdes sobre a comunidade, projetos, atividades?

Tém limitacdes sobre a hora do dia ou a localizagdo para a consulta publica?

Que apoios ou recursos adicionais podem ser necessarios para permitir que essas pessoas participem no
processo de consulta? (Os exemplos sdo, fornecer uma traducdo para um idioma falado por uma minoria,
linguagem gestual, impressdaoem letras grandes ouem Braille, escolher locais acessiveis para os eventos,
fornecer transporte para as pessoas em dreas remotas para a reunido mais préxima, ter reunides
pequenas e focadas, nas quais as partes interessadas vulnerdveis estdo mais confortaveis para fazer
perguntas ou levantar preocupacgdes.)

Se ndo existirem organizag¢des ativas na area do projeto, que funcionem com grupos vulneraveis, como
pessoas com deficiéncia, entrar em contactocom os prestadores de servigos médicos, que podem ter um
melhor conhecimento dos grupos marginalizados e da melhor forma de comunicar com eles.

Que envolvimento recente teve o projeto com as partes interessadas vulneraveis e os seus
representantes?

Resumo das necessidadesdas partesinteressadasno projeto

Exemplo

Meios preferidos

Necessidades
especificas

. ST Carateristicas Necessidades de notificagdo (e- (acesso, letras
Comunidade partes . . . . .
interessadas principais de idiomas mall,‘telefone, grand(?s, cmd?flos
radio, carta) infantis, reunides
diurnas
Aldeia A Paiscom Aproximadamente | ldioma Informacgdo Cuidadosinfantis
criancas 180 lares afetados; | oficial escrita, radio durante as
jovens 300 criangas reunides - final da
tarde, periodo
preferido
Aldeia A Refugiados 38 familias Idioma Visita como Graficos,
alargadas, nivel de alternativo tradutor e educacdoem
pobreza representante da | processo
sociedadecivil
4, Programa de envolvimento das partes interessadas:
4.1. Finalidade e prazo do programa de envolvimento das partes interessadas

Resumir os principais objetivos do programa de envolvimento das partes interessadas e o cronograma previsto
para as diversas atividades de envolvimento das partes interessadas: em que fases da vida do projeto terdo lugar,
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com que periodicidade, e que decisGes estdo a ser tomadas em relagdo aos comentarios e preocupacdes das
pessoas. Se as decisGes sobre as reunides publicas, locais e a periodicidade das reunides ainda ndo tiverem sido
tomadas, darinformacdes especificas sobre como as pessoas tomarao conhecimento das seguintes oportunidades
pararever informagGes e manifestar as suas opinides. Incluir o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS)
como parte dessa informacdo. Para alguns projetos, pode ndo ser necessario um PEP independente, e os seus
elementos podem serincorporados no PCAS.

4.2, Estratégia proposta paradivulgacdodainformagao

Descrever brevemente que informacdes serdo divulgadas, em que formatos, e os tipos de métodos que serdo
utilizados para comunicar essas informagdes a cada um dos grupos de partes interessadas. Os métodos utilizados
podem variar de acordo com o publico-alvo. Para cada exemplo de comunica¢do social, identificar os nomes
especificos (por exemplo, Noticia Diarias, Noticia Radio 100,6, Canal 44 da televisdo). A sele¢do da divulgacao -
tanto para notificagdo como para o fornecimento de informagdes - deve basear-se na forma como a maioria das
pessoas préximas do projeto, obtém normalmente informac¢des e podem incluir uma fonte de informacgdo mais
central para o interesse nacional. Deve ser utilizada uma variedade de métodos de comunicagdo para chegar a
maioria das partes interessadas. O projeto deve selecionar aqueles que sdo mais adequados e ter uma justificacdo
clara para as suas escolhas. O plano deve incluir uma declaracdo de solicitacdo de comentarios sobre o plano de
envolvimento proposto e sugestdes de melhoria. Para as partes interessadas remotas, pode ser necessario
fornecer prever um jornal adicional ou fazer uma reunido separada, ou preparar documentos adicionais que
devem ser colocados no dominio publico. O dominio publico inclui:

Jornais, cartazes, radio, televisdo;

Centros de informacdo e exibi¢Ges ou outras apresentagdes visuais;

Brochuras, folhetos, cartazes, documentos com resumos ndo técnicos e relatorios;
Correspondéncia oficial, reunides;

Website, comunicac¢ao social.

® 20 T W

A estratégia deve incluir os meios para consultar as partes interessadas afetadas pelo projeto, se existirem
alteracdes significativas no projeto, que tenham como resultandoriscos e impactos adicionais. Apés essa consulta,
sera divulgado um PCAS atualizado.

Exemplo
Fase do . Lista de~ Métodos Prazo: . Partes Percentagem -
. informacao . interessadas Responsabilidades
Projeto . propostos Locais/datas .. alcangada
a divulgar destinatdrias
Construgdo Plano de gestdo | Informagdes Transmissdo Aldedes, A estagdo Oficial de ligagdo da
de trafego através da pelaradioduas | incluindo Noticias na comunidade

estagdo vezes em pedestrese Radio
Noticias na semanas de condutores 100.6 é ouvida
Radio divulgagdo por 60% dos
100.6 e habitantesda
copiana aldeia. Os
sala cartazes no
comunal da guadro afixagdo
aldeia. alcangam outra
Cartaz no percentagem
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4.3, Estratégia proposta paraaconsulta

Descrever brevemente os tipos de métodos que serdo utilizados para comunicar com cada um dos grupos de
partes interessadas. Os métodos utilizados podem variar de acordo com o publico-alvo, por exemplo:

a. Entrevistas comas partes interessadase organiza¢des relevantes
b. Inquéritos, sondagens e questiondrios
c. Reunies publicas, workshops, e/ou grupos de foco sobre um tépico especifico
d. Meétodos participativos
e. Outros mecanismos tradicionais para consultas e tomadas de decisao.
Exemplo
. Topico da Método Prazo: Local . Partes Responsabilidad
Fase do Projeto o interessadas
consulta utilizado e datas . . es
destinatarias
Construcao Seguranca Discussdo com EscolabasicaABC a| Paise Oficial de Ligacao
rodoviaria as escolasda 4 de setembroas | criancasna Comunitario
aldeia 15:00 horas aldeia (OLC)
Reunido publica | Salacomunalda Comunidade Engenheirode
Aldeia A, 8 de Transportes,
setembro as Gestor, OLC
17:30 horas

4.4, Estratégia proposta paraincorporaro ponto devista dos grupos vulneraveis

Descrever como é que os pontos de vista dos grupos vulneraveis ou desfavorecidos serdo obtidos durante o
processo de consulta. Quais sdo as medidas utilizadas para remover os obstaculos a participacdo? Isso pode incluir
mecanismos separados para consultas e reclamacdes, desenvolver medidas que permitam oacesso aos beneficios
do projeto e assim por diante.

4.5, Cronogramas

Fornecer informacdes sobre cronogramas para as fases do projeto e decisGes importantes. Estabelecer prazos
paraa apresentacdode comentarios.

4.6 Revisao dos comentarios

Explicar como é que os comentarios serdo recolhidos (comentdarios escritos e orais) e revistos, e compromisso de
comunicar as partes interessadas a decisdofinal e um resumo de como os comentarios foram considerados.

4.7 Fases futuras do projeto
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Explicar que as pessoas serdao mantidas informadas a medida que o projeto se for desenvolvido, incluindo os
relatdrios sobre o projeto ambiental e social e implementagdo do plano de envolvimento das partes interessadas
e mecanismo de reclamacoes. Os projetos devem informar as partes interessadas, pelo menos anualmente, mas
muitas vezes irdo informar com mais frequéncia durante os periodos particularmente ativos, sempre que o publico
puder sofrer mais impactos ou quando houver uma mudanga de fases, (por exemplo, relatérios trimestrais
durante a construcdo e depois anuais durante a implementacgao).

5. Recursos e responsabilidades pela implementagdo das atividades de envolvimento das partes
interessadas

5.1. Recursos

Indicar quais os recursos que serao dedicados a gestdo e implementacdo do plano de envolvimento das partes
interessadas, em especial:

a. Quais as pessoas responsaveis pelo Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEP)

b. Confirmar que foi alocado um orcamentoadequado para o envolvimento das partes interessadas

c. Fornecer informacdes de contactose as pessoas tiverem comentdrios ou perguntas sobre o projeto ou o
processode consulta, por exemplo, nimero de telefone, endereco, endereco de e-mail, titulo da pessoa
responsavel (os nomes das pessoas podem mudar).

5.2. Fung¢Oes eresponsabilidades de gestao

Descrever como serao incorporadas no sistema de gestdao do projeto as atividades de envolvimento das partes
interessadas e indicar qual a equipa que serd responsavel pela gestdo e implementac¢do do plano de envolvimento
das partes interessadas:

a. Quem seraresponsavel por executar cada uma das atividades de envolvimento das partes interessadase
quais sdoas qualificacbes desses responsaveis?

b. Como estard a gestdoenvolvida no envolvimento das partes interessadas?
Como sera o processo documentado, rastreado e gerido, (por exemplo, bases de dados de partes
interessadas, registo dos compromissos e assim por diante)?

6. Mecanismo de reclamagoes

Descrever o processo pelo qual as pessoas afetadas pelo projeto podem fazer reclamag¢des e manifestar
preocupacoes junto da gestdo do projeto, e como serdoconsideradas e tratadas:

a. Existe algum mecanismo formal ou informal, e cumpre os requisitos da NAS 10? Pode ser adaptado ou
serd necessario estabelecer alguma coisa nova?

b. O mecanismo de reclamacdes é culturalmente adequado, ou seja, é projetado para ter em conta formas
culturalmente adequadas para lidar com as preocupacdes da comunidade? Por exemplo, em culturas
onde os homens e as mulheres tém reunides separadas, pode uma mulher apresentar uma preocupacao
a outra mulher no processode reclamacaodo projeto?
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¢. Que processo serd utilizado para documentar as reclamacgdes e preocupa¢bes? Quem ira receber as
reclamacdes publicas? Comoserdoregistadas e monitorizadas?

d. Que compromissos relativamente aos prazos serdo feitos para reconhecer e resolver os problemas?
Existird uma comunicagao continua com o queixoso durante todo o processo?

e. Como serd a existéncia do mecanismo de reclamagdes comunicada a todos os grupos de partes
interessadas? Sao necessarios processos separados para as partes interessadasvulneraveis?

f. Se uma reclamacdo nao for considerada adequada para investigacao, serd fornecida alguma explicacdo
a0 queixoso sobre a razdo porque nao foi aceite?

g. Existird algum processo de recurso se o queixoso ndo estiver satisfeitocom a resolucdo proposta paraa
reclamacdo? Nemtodos os projetos terdo necessariamente um processo de recurso, mas é aconselhavel
incluir um para os projetos mais complexos. Em todos os casos, os queixosos tém de ter a certeza de que
ainda témtodos os seus direitos legais no ambito do seu processo judicial nacional.

h. Deve ser dado ao publico regularmente um resumo da implementacdao do mecanismo de reclamacao,
depois de removidas as informacdes de identificacdo dos individuos para proteger as suas identidades.
Com que frequéncia os relatérios vao para o dominio publico para mostrar que o processo esta a ser
implementado?

7. Monitoriza¢cao e comunicag¢ao
7.1. Envolvimento das partes interessadas nas atividades de monitoriza¢ao

Alguns projetos incluem um papel para terceiros na monitorizagdo do projeto ou impactos associados ao projeto.
Descrever os planos para envolver as partes interessadas do projeto (incluindo as comunidades afetadas), ou
monitores terceiros para fazerem a monitorizacao dos programas de impactos e mitiga¢des do projeto. Os
critérios para a selecdo de terceiros devem ser claros. Paramais informagdes, consultar a Nota sobre Boas Praticas
do Banco Mundial sobre a monitoriza¢do por terceiros.

7.2. Enviarrelatorios aos grupos de partes interessadas

Descrever como, quando, e onde os resultados das atividades do envolvimento das partes interessadas serdao
comunicados as partes interessadas afetadas e aos grupos mais alargados de partes interessadas. E aconselhavel
gue esses relatdrios tenham com base as mesmas fontes de comunicagao que foram utilizadas anteriormente
para notificar as partes interessadas. As partes interessadas devem ser sempre recordadas da disponibilidade do
mecanismode reclamacgdes.
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ANEXO 4: AVALIAGAO AMBIENTAL E SOCIALE DIRETRIZES INDICATIVAS PARA A AIAS E
PGAS

O Mutuadrio fard uma avaliacdo ambiental e social para avaliar os riscos e impactos ambientais e sociais de um
projeto ao longo de todo o ciclo de vida do projeto. O termo "avaliacdo ambiental e social" é um termo genérico
que descreve o processo de analise e planeamento utilizado pelo Mutuario para garantir que os impactos

ambientais e sociais e os riscos de um projeto sejam identificados, evitados, minimizados, reduzidos ou mitigados.

A avaliacdoambiental e social é o principal meio para garantir que os projetos sdoambientalmente e socialmente
sélidos e sustentdveis e serd utilizada para informar a tomada de decisées. A avaliacdo ambiental e social é um
processoflexivel, que pode utilizar diferentes ferramentas e métodos dependendo dos detalhes do projeto e das
circunstancias do Mutuario.

A avaliacdoambiental e social serd feita de acordocom a NAS 1, e considerara, de forma integrada, todos os riscos
ambientais e sociais diretos, indiretos e acumulados relevantes e os impactos do projeto, incluindo aqueles
especificamente identificados nas NAS 1-10. A amplitude, profundidade e tipo de andlise feita como parte da
avaliacdo ambiental e social dependera da natureza e da escala do projeto, e dos potenciais riscos e impactos
ambientais e sociais que dai podem resultar. O Mutuariofara a avaliagdo ambiental e social a escala e com o nivel
de detalhes adequados aos potenciais riscos e impactos.

A forma pela qual a avaliacdo ambiental e social sera feita e as questdes a serem abordadas variam para cada
projeto. O Mutudrio deverd consultar o Banco para determinar o processo a ser utilizado, tendo em conta as
diversas atividades, incluindo a avaliacdo do ambito, o envolvimento de partes interessadas, possiveis questdes
ambientais e sociais e quaisquer questdes especificas entre o Banco e o Mutudrio. A avaliacdo ambiental e social
incluird e terd em conta a coordenacdo e a consulta com pessoas afetadas e outras partes interessadas,
especialmente numa fase inicial, para garantir que todos os riscos ambientais e sociais e os impactos
potencialmente significativos sejam identificados e abordados.

Os diferentes métodos e ferramentas utilizados pelo Mutudrio para fazer a avaliagdo ambiental e social e
documentar os resultados dessa avaliagao, incluindo as medidas de mitigacdoa seremimplementadas, deverao
refletir a natureza e a escala do projeto. Conforme especificado na NAS 1, deverao incluir, conforme adequado,
uma combinac¢ado ou elementos do seguinte:

a. Avaliagdo do Impacto Ambientale Social (AIAS)

A avaliagdo do impacto ambiental e social (ESIA) é um instrumento para identificar e avaliar os potenciais
impactos ambientais e sociais de um projeto proposto, avaliar alternativas e projetar medidas de mitigacao,
gestdo e monitorizacdoadequadas.

b. Auditoriaambientalesocial

A auditoria ambiental e social € um instrumento para determinar a natureza e a extensdode todas as dreas
ambientais e sociais que possam constituir uma preocupa¢do num projeto ou atividades existentes. A
auditoria identifica e justifica medidas e a¢des adequadas para mitigar as areas de preocupagado, estima o
custo das medidas e agdes, e recomenda um calendario para a sua implementagdo. Para determinados
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projetos, a avaliagao ambiental e social pode consistir apenas numa auditoria ambiental ou social; noutros
casos, a auditoria faz parte da avaliagdoambiental e social.

c. Avaliagdo dosriscos ou perigos

A avaliacdo do perigo ou risco é um instrumento para identificar, analisar e controlar os riscos associados a
presenca de materiais e condigdes perigosas num local do projeto. O Banco exige uma avaliagdo de perigo ou
risco para projetos envolvendo certos materiais inflamaveis, explosivos, reativos e téxicos quando estdo
presentes em quantidades acima de um nivel de limiar especificado. Para determinados projetos, a avaliacdo
ambiental e social pode consistir apenas numa avaliagdode perigoou do risco; noutros casos, a avaliagaodo
perigo ou do risco faz parte da avaliagdo ambiental e social.

d. Avaliagdo doimpactoacumulado

A avalia¢do do impacto acumulado é um instrumento utilizado para considerar os impactos acumulados do
projeto em conjunto com os impactos de outros desenvolvimentos passados, presentes e razoavelmente
previsiveis, além de atividades ndo planeadas, mas previsiveis, permitidas pelo projeto que podem ocorrer
mais tarde ou num local diferente.

e. Andlisesociale de conflitos

A analise social e de conflito é um instrumento que avalia o grau em que o projeto pode (a) exacerbar as
tensdes e as desigualdades existentes na sociedade, (ambos dentro das comunidades afetadas pelo projeto e
entre essas comunidades e outras); (b) ter um efeito negativo na estabilidade e seguranca humana; (c) ser
negativamente afetado por tensdes, conflitos e instabilidade existentes, particularmente em circunstancias
de guerra, insurrei¢do e agitagaocivil.

f. Planode Gestdo Ambiental e Social (PGAS)

O Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) é um instrumento que detalha (a) as medidas a serem tomadas
durante a implementacdo e operacdo de um projeto para eliminar ou compensar os impactos ambientais e
sociais adversos, ou para reduzi-los a niveis aceitaveis; e (b) as acGes necessarias para implementar essas
medidas.

g. Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS)

O quadro de gestdo ambiental e social (QGAS) é um instrumento que examina os riscos e os impactos quando
um projeto consiste num programa e/ou diversos subprojetos, e os riscos e impactos nio podem ser
determinados até que os detalhes do programa ou dos subprojetos tenham sido identificados. O QGAS
estabelece os principios, regras, diretrizes e procedimentos para avaliar os riscos e os impactos ambientais e
sociais. Contém medidas e planos para reduzir, mitigar e/ou compensar os riscos e impactos adversos,
disposi¢des para estimar e orgamentar os custos destas medidas, e informagdes sobre a agéncia ou agéncias
responsaveis por abordar os riscos e os impactos do projeto, incluindo a sua capacidade de gerir os riscos e
impactos ambientais e sociais. Inclui informag¢bes adequadas sobre a drea prevista para a localiza¢do dos
subprojetos, incluindo quaisquer potenciais vulnerabilidades ambientais e sociais da area; e sobre os
potenciais impactos que podem ocorrer e medidas de mitigacdo que podem ser utilizadas.
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As carateristicas especificas de um projeto podem exigir que o Mutudrio utilize métodos e ferramentas
especializados para avaliagdo, como um Plano de Relocaliza¢do, Planode Restauragaode Meios de Subsisténcia,
Plano para os Povos Indigenas, Plano de A¢do para a Biodiversidade, Plano de Gestdo da Heranca Cultural e outros
planos conforme acordado com o Banco.

Os Mutuarios devem iniciar a avaliacgdo ambiental e social o mais cedo possivel no processamento dos projetos.

Os Mutuarios deverdo consultar o Banco o mais cedo possivel, para que a avaliagdo ambiental e social seja
concebida desde o inicio para responder aos requisitos das NASs.

Descri¢ao indicativa da Avaliagdo de Impacto Ambiental e Social (AIAS)

Sempre que uma avaliagdao de impacto ambiental e social for preparada como parte da avaliagdo ambiental e
social, devera incluir o seguinte:

a.

Sumdrio Executivo
Uma discissdo concisa das descobertas significativas e agées recomendadas.

Quadro legal e institucional

Analisar o quadro juridico e institucional para o projeto, no qual é feita a avaliacdo ambiental e social,
incluindo as questdes estabelecidas na NAS 1.

Comparar oquadro ambiental e social existente do Mutudrio e as NASs e identificar as lacunas entre eles.
Identificar e avaliar os requisitos ambientais e sociais dos cofinanciadores.

Descricdodo Projeto

Descrever de forma concisa o projeto proposto e o seu contexto geografico, ambiental, social e temporal,
incluindo quaisquer investimentos externos que possam ser necessarios (por exemplo, condutas
dedicadas, estradas de acesso, alimentagdao em energia, abastecimento de dgua, habitacdoe instalagdes
de armazenamento de matérias-primas e armazenamento de produtos), assim como os principais
fornecedores do projeto.

Através da consideracdo dos detalhes do projeto, indicar a necessidade de qualquer plano para responder
aos requisitos das NAS 1 a 10.

Incluir um mapa suficientemente detalhado, mostrando o local do projeto e a area que pode ser afetada
pelos impactos diretos, indiretos e acumulados do projeto.

Dados da linha de referéncia
Estabelecer detalhadamente os dados da linha de referéncia que sdo relevantes para as decisdes sobre a
localizagdo, concecgdo, operacao ou medidas de mitigacao do projeto. Isso deve incluir uma discussao
sobre a precisdo, fiabilidade e fontes dos dados, assim como informac¢des sobre as datas para a
identificacdo, planeamento e implementacdo do projeto.
Identificar e estimar a extensdo e a qualidade dos dados disponiveis, principais lacunas nos dados e
incertezas associadas as previsoes.
Com base nas informacdes existentes, avaliaro ambito da area a ser estudada e descrever as condi¢gdes
fisicas, biolégicas e socioecondmicas relevantes, incluindo quaisquer altera¢des previstas antes do inicio
do projeto.
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Considerar as atividades de desenvolvimento em curso e propostas dentro da area do projeto, mas nao
diretamente ligadas ao projeto.

Riscos e impactos ambientais e sociais

Considerar todos os riscos e impactos ambientais e sociais relevantes do projeto. Devera incluir os riscos
e impactos ambientais e sociais especificamente identificados nas NAS 2-8, e quaisquer outros riscos e
impactos ambientais e sociais decorrentes com consequéncia da natureza especifica e contexto do
projeto, incluindo os riscos e impactos identificados na NAS 1.

Medidas de mitigacdao

Identificar as medidas de mitigacdao e impactos negativos residuais significativos que ndo podem ser
mitigados e, na medida do possivel, avaliar a aceitabilidade desses impactos negativos residuais.
Identificar as medidas diferenciadas para que os impactos adversos ndo afetem desproporcionalmente as
pessoas mais desfavorecidas ou vulneraveis.

Avaliar a viabilidade de mitigar os impactos ambientais e sociais; os custos de capital e custos recorrentes
das medidas de mitigacdo propostas, e a sua adequagdo nas condi¢des locais; e os requisitos
institucionais, de formagao e monitorizagao para as medidas de mitigacdo propostas.

Especificar as questdes que ndo exigem mais atenc¢ao, indicando a base para essa determinacgao.

Andlise de alternativas

Comparar sistematicamente alternativas vidveis para o local, tecnologia, projeto e operagao propostos -
incluindo a situacdo"sem projeto" - em termos dos seus potenciais impactos ambientais e sociais.
Avaliar a viabilidade da alternativa de mitigar os impactos ambientais e sociais; o capital e custos
recorrentes das medidas de mitigacdo propostas, e sua adequagdo nas condicdes locais; e os requisitos
institucionais, de formacdo e monitorizacao para as medidas de mitigacao propostas.

Para cada uma das alternativas, quantificar os impactos ambientais e sociais na medida do possivel, e
atribuir-lhes valores econdmicos sempre que vidvel.

Medidas de concecao

Definir a base para a selecao da concecdo especifica do projeto proposto e especificar as Diretrizes
Ambientais, de Saude e Seguranca (DASSs) aplicaveis ou se for estabelecido que as DASSs ndo sdo
aplicaveis, justificar os niveis de emissdes recomendados e as abordagens para a prevencdo e reducdoda
poluicdo que sdoconsistentes como GIIP.

Medidas e a¢des importantes para o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS)
Resume as principais medidas e acdes e o prazo necessario para que o projeto cumpra os requisitos do
PCAS. Issosera utilizado para o desenvolvimento do Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS).

Anexos

Lista dos individuos ou organiza¢Ges que prepararam ou contribuiram para a avaliacgdo ambiental e social.
Referéncias - apresentar os materiais escritos publicados e ndo publicados, que foram utilizados.
Registode reunides, consultas e pesquisas com as partes interessadas, incluindo as relacionadas com as
pessoas afetadas e outras partes interessadas. O registo especifica os meios deste envolvimento das
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partes interessadas, que foram utilizados para obter as visGes das pessoas afetadas e das outras partes
interessadas.

Tabelas apresentando os dados relevantes referidos ou resumidos no texto principal.

Lista de relatdrios ou planos associados

Esbogo indicativodo Plano de Gestao Ambiental e Social (PGAS)

Um PGAS consiste no conjunto de medidas de mitigacdo, monitorizacdo e institucionais a serem tomadas durante
a implementacdo e operacao de um projeto para eliminar os riscos e impactos ambientais e sociais adversos,
compensa-los ou reduzi-los para niveis aceitaveis. O Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) também inclui
medidas e a¢Oes necessarias para implementar estas medidas. O Mutuario devera (a) identificar o conjunto das
respostas aimpactos potencialmente adversos; (b) determinar os requisitos para garantir que essasrespostas sdo
feitas de forma eficaz e em tempo Util; e (c) descrever os meios para cumprir esses requisitos.

Dependendo do projeto, um PGAS pode ser preparado como um documento independente ou o respetivo
conteudo pode serincorporado diretamente no Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS). O contetdo do
PGAS devera incluir o seguinte:

d.

Medidas de mitigacdo

O Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS) identifica as medidas e acdes de acordo com a hierarquia de
mitigacdo que reduz os impactos ambientais e sociais potencialmente adversos para niveis aceitdveis. O
plano deverd incluir medidas compensatdrias, se aplicavel. Especificamente, o PGAS: (i) identifica e
resume todos os impactos ambientais e sociais adversos antecipados, (incluindo aqueles que envolvem
os povos indigenas ou a relocalizacdoinvoluntaria); (ii) descreve - com detalhes técnicos - cada medida de
mitigacao, incluindo o tipo de impacto ao qual se refere e as condi¢Ges sob as quais sera necessaria (por
exemplo, continuamente ou em caso de contingéncias), juntamente com projetos, descrigdes de
equipamentos e procedimentos operacionais, conforme adequado; (iii) estima os possiveis impactos
ambientais e sociais dessas medidas; e (iv) considera e é consistente com outros planos de mitigacdo
necessarios para o projeto (por exemplo, para relocalizagao involuntdria, povos indigenas ou patrimdnio
cultural).

Monitorizagao

O PGAS identifica os objetivos de monitoriza¢do e especifica o tipo de monitoriza¢do, com liga¢Ges aos
impactos avaliados na avaliagdo ambiental e social e nas medidas de mitigacdo descritas no PGAS.
Especificamente, a sec¢do referente a monitorizacdo do PGAS fornece (a) uma descricdo especifica e
detalhes técnicos, das medidas de monitoriza¢ao, incluindo os parametros a serem medidos, métodos a
serem utilizados, locais de amostragem, frequéncia das medicdes, limites de detecdo (quando adequado),
e definicdo de limiares que sinalizardo a necessidade de ag¢des corretivas; e (b) procedimentos de
monitorizacdo e relatdrio para (i) garantir a detecdo precoce de condicdes que exigem medidas de
mitigacdo especificas, e (ii) dar informacdes sobre o progresso e os resultados das medidas de mitigacao.

Desenvolvimento de capacidades e formacao
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Para apoiar a implementagdo oportuna e eficaz dos componentes ambientais e sociais do projeto e das
medidas de mitigacdo, o PGAS baseia-se na avaliagdo ambiental e social da existéncia, papel e capacidades
das partes responsaveis no local ou ao nivel das agéncias e do ministério.

Especificamente, o PGAS fornece uma descri¢ao especifica de acordos institucionais, identificando qual é
a parte responsavel pela execucdo das medidas de mitigacdo e monitorizagdo (por exemplo, para
operacao, supervisdo, execu¢do, monitorizacdo de implementacdo, acdao corretiva, financiamento,
relatdrios e formagdo do pessoal).

Para fortalecer a capacidade de gestdo ambiental e social das agéncias responsaveis pela implementacéo,
o PGAS recomenda o estabelecimento ou expansdo das partes responsaveis, a formacao de pessoal e
guaisquer medidas adicionais que possam ser necessdarias para apoiar a implementacdo das medidas de
mitigacdo e quaisquer outras recomendacdes da avaliagdo ambiental e social.

Cronograma de Implementacao e Estimativas de Custo

Paratodos os trés aspetos (mitigacdo, monitorizacdo e desenvolvimento de capacidades), o PGAS fornece
(@) um cronograma para a implementac¢do das medidas que devem ser implementadas como parte do
projeto, indicando as suas varias fases e coordenagao com planos gerais de implementagao do projeto; e
(b) os custos de capital e estimativas dos custos recorrentes e as fontes do financiamento necessario para
implementar o PGAS. Esses nimeros também saointegrados nos quadros com os custos totais do projeto.

Integragao do PGAS com o Projeto

A decisdo do Mutuario de prosseguir com um projeto, e a decisdo do Banco de o apoiar, tém como base
em parte a expetativa de que o PGAS, (independente ou incorporado n PCAS), sera executado de forma
eficaz. Consequentemente, cada uma das medidas e agdes a serem aplicadas deverao ser claramente
especificadas, incluindo as medidas de mitigacdo individual e monitorizacdo e as acdes e as
responsabilidades institucionais relativas a cada uma, e os custos dessa tarefa serdo integrados no
planeamento global, concecdo, orcamento e implementag¢aodo Projeto.
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ANEXO 5: QUADRO INDICATIVO PARA A POLITICA DE RELOCALIZAGAO

A NAS 5 reconhece que a aquisi¢ao e restri¢cdes da utilizagdo da terra relacionadas com o projeto podem ter
impactos adversos nas comunidades e nas pessoas. A aquisicdo ou restri¢cdes a utilizacdo da terra relacionadas
com o projeto podem causar a deslocagdo fisica (relocaliza¢do, perda de terra residencial ou perda de abrigo),
desloca¢do econdmica (perda de terra, ativos ou acesso a ativos, levando a perda de fontes de rendimento ou de
outros meios de subsisténcia), ou ambos. O termo "relocaliza¢do involuntaria" refere-se a esses impactos. A
relocalizacdo é considerada como involuntdria quando as pessoas ou comunidades afetadas ndotém o direito de
recusar a aquisicao ou restricdes da utilizacdoda terra, que leva a uma deslocacao.

1. Objetivos
Os objetivos sao:

a. Evitar a relocalizacdo involuntdria ou, quando inevitdvel, minimizar a relocalizacdo involuntdria,
explorando alternativas de concegdodo projeto.

b. Evitar o despejo forcado.
Mitigar os impactos sociais e econdmicos inevitaveis da aquisicdo de terras ou das restricGes a sua
utilizacdo: (a) dando uma compensacdo oportuna pela perda de ativos a um custo de substituicdo e (b)
assistir a pessoas deslocadas, nos seus esforgos para melhorarem, ou pelo menos restabelecerem os seus
meios de subsisténcia e padroes de vida, em termos reais, em relacdo aos niveis existentes antes da
deslocag¢do ou para os niveis prevalecentes antes doinicio da implementac¢ado do projeto, consoante o que
for melhor.

d. Melhorar as condi¢des de vida das pessoas pobres ou vulnerdveis que sejam fisicamente deslocadas,
através da disponibilizacao de habitagdaoadequada, acessoa servigos e instalagdes, e seguranga da posse.

e. Conceber e executar as atividades de relocalizagdo como programas de desenvolvimento sustentavel,
fornecendo recursos de investimento suficientes para permitir que as pessoas deslocadas beneficiem
diretamente do projeto, nos termos que a natureza do projeto possa permitir.

f. Garantir que as atividades de relocalizagao sejam planeadas e implementadas com a divulgacao adequada
de informacdes, consulta significativa e a participacdoinformada das pessoas afetadas.

2. Ambito deaplicagdo

A aplicabilidade da NAS 5 é estabelecida durante a avaliagdo ambiental e social descrita na NAS 1. Esta NAS aplica-
se a deslocacdo fisica e econdmica permanente ou temporaria resultante dos seguintes tipos de aquisicdes de
terras ou restri¢cdes a sua utilizacdo, feita ou imposta em conexdo com a implementacao do projeto:

a. Direitos a terra ou direitos de utilizagdo da terra adquiridos ou restringidos através de expropria¢do ou
outros procedimentos impostos de acordo com a legislagdo nacional;

b. Direitos a terra ou direitos de utilizagdo da terra adquiridos ou restringidos por meio de acordos
negociados com proprietdrios ou com as pessoas que tém direitos legais a terra, se afalha em alcangaro
acordo tivesse resultado numa expropriagdo ou outros procedimentos impostos;
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c. Restri¢des a utilizacdo da terra e acesso a recursos naturais que fagam com que uma comunidade ou
grupos dentro de uma comunidade, percam o acesso a utilizagdo de recursos, dos quais tém a posse
consuetudindria ou tradicional, ou direitos de utilizagdo reconheciveis. Isso pode incluir situacdes em que
as areas protegidas legalmente designadas, florestas, dreas de biodiversidade ou zonas intermédias de
isolamento sdo estabelecidas emligagao com o projeto;

d. Relocalizacdo de pessoas sem direitos de utilizacdo formais, tradicionais ou reconheciveis, que ocupam
ou que estdoa utilizar terras antes de uma data-limite especifica do projeto;

e. Deslocacdode pessoas como resultado dos impactos do projeto que tornam as suas terras inutilizaveis ou
inacessivel;

f. Restricdo do acesso a terra ou utilizacdo de outros recursos, incluindo propriedade e recursos naturais
comunitdrios, como recursos marinhos e aquaticos, produtos florestais da madeira e sem ser da madeira,
agua doce, plantas medicinais, caca e areas de pastagem e dreas para a agricultura;

g. Direitos aterraou reivindica¢Oes de terras, ourecursos renunciados por individuos ou comunidades sem
o pagamentototal de uma compensacgao; e

h. AquisicOes de terras ourestricoes a sua utilizacdo que ocorrem antes do projeto, mas que foram feitas ou
iniciadas em antecipagdoou em preparag¢do para o projeto.

Esta NAS ndo se aplica a impactos nos rendimentos ou meios de subsisténcia que ndo sejam um resultado direto
da aquisicao de terras ou restricdes a sua utilizacao impostas pelo projeto. Estes impactos serdao abordados de
acordo com a NAS 1.

3. Requisitos

3.1 Generalidades

Classificagcdao da elegibilidade

As pessoas afetadas podem ser classificadas como pessoas: (i) que tém direitos legais formais a terra ou ativos,
(i) que ndo témdireitos legais formais a terra ou ativos, mas que tém uma reivindicacdo sobre a terra ou ativos
gue é reconhecida e reconhecivel nos termos das leis nacionais; ou (iii) que ndo tém qualquer direito legal
reconhecido ou reivindicacdo sobre a terra ou ativos que ocupam ou utilizam.

Concegao do projeto

O Mutuariodevera demonstrar que a aquisicao de terras ou restri¢cdes involuntarias a sua utilizagdo sao limitadas
aos requisitos diretos do projeto para os fins do projeto claramente especificados dentro de um periodo de tempo
também claramente especificado. O Mutudrio devera considerar as concecdes alternativas viaveis para evitar ou
minimizar a aquisicdo de terras ourestricdes a sua utilizacdo, especialmente se tal resultar numa deslocacao fisica
ou econdmica, ao mesmo tempo que equilibra os custos e beneficios ambientais, sociais e financeiros, e
dedicando uma especial atencdo aos impactos sobre o género e impactos sobre as pessoas mais pobres e
vulneraveis.

Compensacgao e beneficios para as pessoas afetadas
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Quando a aquisicdo de terras ou restri¢Ges a utilizacdo da terra (permanente ou tempordria), ndo puder ser
evitada, o Mutuario deverd oferecer uma compensacgao as pessoas afetadas com base no custo de substituicdo, e
outra assisténcia, se esta for necessaria para as ajudar a melhorar ou pelo menos a restaurar os seus padrdes de
vida ou meios de subsisténcia.

As normas aplicaveis as compensacdes para diversas categorias de terras e ativos fixos serdo divulgadas e
aplicadas de forma consistente. As taxas de compensagao podem estar sujeitas a um ajuste ascendente sempre
gue sejam empregues estratégias de negociacdo. Em todos os casos, deverd ser documentada uma base clara
para o cdlculo da compensacdo, e a compensacdosera distribuida de acordo com procedimentos transparentes.

Sempre que os meios de subsisténcia de pessoas deslocadas tiverem como base a terra, ou sempre que a terra
for de propriedade coletiva, o Mutuario deverd oferecer as pessoas deslocadas uma opgdo de substituicdo para a
terra, de acordocom o pardgrafo 35(a), a menos que possa ser demonstrado, de forma que satisfaca o Banco, que
nao é possivel fazer a substituicdo da terra por outra equivalente. Na medida que a natureza e os objetivos do
projeto o possam permitir, o Mutuario também devera oferecer oportunidades para deslocar as comunidades e
as pessoas para que possam obter beneficios de desenvolvimento adequados derivados do projeto.

O Mutudrio apenas tomara posse das terras adquiridas e dos ativos relacionados depois de ter sido paga a
compensacao, de acordo com esta NAS e, quando aplicavel, as pessoas deslocadas tiverem sido relocalizadas e
teremsido pagos as pessoas deslocadas subsidios para essa deslocacdo, para além da compensacdo. Além disso,
os programas de restauracdao e melhoria dos meios de subsisténcia deverdo ser iniciados de forma oportuna, a
fim de garantir que as pessoas afetadas estejam suficientemente preparadas para aproveitar as oportunidades de
subsisténcia alternativas,assim que surgir a necessidade de o fazer.

Em certos casos, podem existir dificuldades significativas relacionadas com o pagamento de compensacdes a
pessoas afetadas especificas, por exemplo, sempre que os esforgos repetidos para entrar em contacto com os
proprietarios ausentes tiverem falhado, sempre que as pessoas afetadas pelo projeto tenham rejeitado a
compensacaoque lhes foi oferecida de acordo com o plano aprovado, ou quando as reivindicacGes concorrentes
a propriedade de terras ou ativos estiverem sujeitas a processos juridicos demorados. Numa base excecional, e
com o acordo prévio do Banco, e quando o Mutudrio demonstrar que foram feitos todos os esforcos razoaveis
para resolver estes assuntos, o Mutudrio pode depositar os fundos de compensacado conforme exigido pelo Plano
(mais uma quantia adicional razodvel para contingéncias), numa conta que venca juros ou outra conta de depdsito
e prosseguir com as atividades relevantes do projeto. A compensacao depositada serd disponibilizada para as
pessoas elegiveis em tempo Util a medida que as questdes forem sendo resolvidas.

Envolvimento da comunidade

O Mutuario devera envolver-se com as comunidades afetadas, incluindo as comunidades anfitrids, através do
processo de envolvimento das partes interessadas descrito na NAS 10. Os processos de tomada de decisdes
relacionados com a relocalizacdo e reposicdo dos meios de subsisténcia deverdo incluir op¢Ges e alternativas de
entre as quais as pessoas afetadas poderdo fazer escolhas. Serdo desenvolvidas atividades de divulgacdo de
informacbes relevantes e de participacdo significativa das comunidades e pessoas afetadas durante a
consideragdo das concegbes alternativas para o projeto e, posteriormente, durante o planeamento,
implementacdo, monitorizacdo e avaliacdo do processo de compensacao, atividades de reposicdo dos meios de
subsisténcia e do processo de relocalizagcdo. Sdo aplicaveis disposicGes adicionais as consultas com os povos
indigenas deslocados, de acordo com a NAS 7.
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O processo de consulta deve garantir que sejam obtidas as perspetivas das mulheres e que os seus interesses
sejam considerados em todos os aspetos do planeamento e implementagao de relocalizagao. Abordar os impactos
sobre os meios de subsisténcia pode exigir uma analise intrafamiliar nos casos em que os meios de subsisténcia
das mulheres e dos homens sejam afetados de forma diferente. Devem ser exploradas as preferéncias das
mulheres e dos homens em termos dos mecanismos de compensagdo, como terras de substituicdo ou acesso
alternativoaos recursos naturais, em vez de dinheiro.

Mecanismo para apresentac¢do de reclamagdes

O Mutuario devera garantir que um mecanismo para apresentacgao de reclamacgdes para o projeto esteja em vigor,
de acordo com a NAS 10 o mais cedo possivel no desenvolvimento de projetos para enfrentar as preocupacdes
especificas sobre as medidas de compensacao, relocalizagdo ou recuperagao de meios de subsisténcia das pessoas
deslocadas (ou outras) em tempo Util. Sempre que possivel, esses mecanismos para apresentagdo de reclamacgdes
utilizardo os mecanismos formais ou informais existentes adequados para os projetos, complementados conforme
necessario com os acordos especificos do projeto destinados a resolver disputas de forma imparcial.

Planeamento e Implementacao

Sempre que a aquisicdo de terras ou as restrices a sua utilizagdo forem inevitaveis, o Mutudrio devera, como
parte da avaliagdo ambiental e social, fazer um censo para identificar as pessoas que serdo afetadas pelo projeto,
para estabelecer um inventdrio das terras e ativos que serdo afetados, para determinar quem sera elegivel para
receber compensacdes e assisténcia, e desencorajar as pessoas ndo elegiveis, como os ocupadores de terras
oportunistas, de reivindicarem beneficios. A avaliacdo social também abordara as reivindicagGes de comunidades
ou grupos que, por razdes validas, podem nao estar presentes na area do projeto na ocasidodo censo, como os
utilizadores de recursos sazonais. Em conjunto com o censo, o Mutudrio devera estabelecer uma data limite para
a elegibilidade. As informacgdes sobre a data limite serdao bem documentadas e serdaodisseminadas emtoda a area
do projeto a intervalos regulares através de formularios escritos e (conforme adequado), nos idiomas locais
relevantes. Istodeverad incluir adverténcias publicadas, no sentido de avisar as pessoas que se instalarem na area
do projeto apds a data limite, que poderdo estar sujeitas um despejo forcado.

Para abordar as questdes identificadas na avaliagdo ambiental e social, 0 Mutudrio devera preparar um plano
proporcional aos riscos e impactos associados ao projeto:

a. Paraprojetos que exijam apenas uma limitada aquisicaode terras ou restricdes menores a sua utilizacao,
e que nao tenham assim um impacto significativo nos rendimentos ou meios de subsisténcia, o plano
estabelecera critérios de elegibilidade para as pessoas afetadas, estabelecendo procedimentos e normas
para a compensacgao, e incorporara disposicdes para consultas, monitorizacdao e processamento de
reclamacdes;

b. Para os projetos que ddo origem a uma deslocacdo fisica, o plano deverd estabelecer as medidas
adicionais relevantes para a relocalizacdo das pessoas afetadas;

c. Para projetos que envolvam uma deslocacdo econdmica com impactos significativos nos meios de
subsisténcia ou de geracdo de rendimentos, o plano devera definir as medidas adicionais relacionadas
com a melhoria ou reposicao dos meios de subsisténcia; e

d. Paraprojetos que possamimpor mudancas na utilizacdo das terras, que restrinjam o acesso aos recursos
em parques ou areas protegidas legalmente estabelecidas ou outros recursos de propriedade comum dos
quais as pessoas locais possam depender para fins de subsisténcia, o plano deverd estabelecer um
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processo participativo para determinar as restricdes adequadas e estabelecer as medidas de mitigagao
para abordar os impactos adversos nos meios de subsisténcia que possam resultar dessas restricGes.

O plano do Mutudrio deverd estabelecer as funcGes e responsabilidades relativas ao financiamento e
implementacdo e incluird as disposicdes para um financiamento de contingéncia para responder a custos
imprevisiveis, assim como as disposices para a resposta oportuna e coordenada a circunstancias imprevistas que
possamimpedir o progresso para atingir os resultados desejados. Os custos totais das atividades de relocaliza¢ao
necessdrias para atingir os objetivos do projeto estdo incluidos no total dos custos do projeto. Os custos de
relocalizacdo, tal como os custos de outras atividades do projeto, sdo tratados como um encargo contra os
beneficios econémicos do projeto; e quaisquer beneficios liquidos para os relocalizados (em comparagdocom as
circunstancias "sem-projeto”), sdo adicionados ao fluxo de beneficios do projeto.

O Mutuario devera estabelecer procedimentos para monitorizar e avaliar a implementacdo do plano e tomara as
acdo corretivas que sejam necessarias durante a sua implementagdo para atingir os objetivos desta NAS. A
extensdo das atividades de monitoriza¢do serd proporcional aos riscos e impactos do projeto. Para todos os
projetos com impactos significativos ligados a uma relocalizagdo involuntaria, o Mutudrio deverd ter os
profissionais de relocalizacdo competentes para monitorizar a implementacdo dos planos de relocalizacdo,
conceber ac¢des corretivas conforme necessario, fornecer aconselhamento sobre o cumprimento desta NAS e
produzir relatdérios de monitorizacao periddicos. As pessoas afetadas serdo consultadas durante o processo de
monitorizacdo. Serdo preparados relatdrios de monitorizacdo periddicos e as pessoas afetadas serdoinformadas
sobre os resultados da monitorizagcdo em tempo util.

A implementacdo do plano do Mutuario serd considerada como estando concluida quando os impactos adversos
da relocalizagdo forem abordados de forma consistente com o plano relevante, assim como os objetivos desta
NAS. Para todos os projetos comimpactos significativos de relocalizagao involuntdria, o Mutuario devera contratar
uma auditoria externa a conclusdo do plano quando todas as medidas de mitigacdo tiverem sido substancialmente
concluidas. A auditoria de conclusdo sera feita por profissionais em relocalizacao competentes, que avaliardo se
0s meios de subsisténcia e os padrdes de vida foram melhorados ou pelo menos restaurados e, conforme
necessario, proporao agdes corretivas para responder aos objetivos ainda nao alcangados.

Sempre que a natureza ou magnitude provavel da aquisicdo da terras ou das restricdes a sua utilizacdo
relacionadas com um projeto com potencial para causar uma deslocagdo fisica e/ou econdmica é desconhecida
durante a preparacdo do projeto, o Mutudrio deverd desenvolver um quadro que estabeleca principios e
procedimentos gerais compativeis com esta NAS. Assim que os componentes individuais do projeto tiverem sido
definidos e as informacdes necessarias estiverem disponiveis, esse quadro serd expandido num ou mais planos
especificos adequados aos possiveis riscos e impactos. Nenhuma deslocagéo fisica e/ou econdmica devera ocorrer
até que os planos exigidos por esta NAS tenham sido concluidos e aprovados pelo Banco.

3.2 Deslocagdes
Deslocacao fisica

No caso de uma deslocagaofisica, o Mutudrio devera desenvolver um plano que cubra, no minimo, os requisitos
aplicaveis desta NAS, independentemente do nimero de pessoas afetadas. O plano sera concebido de modo a
mitigar os impactos negativos da deslocacdo e, conforme seja adequado, para identificar as oportunidades de
desenvolvimento. Devera incluir um or¢amento para a relocalizagdo e um cronograma para a sua implementacao

e estabelecer os direitos de todas as categorias de pessoas afetadas (incluindo comunidades de acolhimento).
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Sera dada especial aten¢do aos aspetos relacionados com o género e as necessidades dos mais pobres e
vulneraveis. O Mutudrio devera documentar todas as transagGes para adquirir os direitos da terra, pagamentos
das compensacdes e outras assisténcias associadas as atividades de relocalizac¢do.

Se as pessoas que vivem na drea do projeto tiverem que se mudar para outro local, o Mutudrio devera:

a. oferecer as pessoas deslocadas opgdes de relocalizagao viaveis, incluindo um alojamento de substituicao
adequado ou uma compensagdao em dinheiro; e

b. prestar uma assisténcia a relocalizagdo de acordo com as necessidades de cada grupo de pessoas
deslocadas.

Os novos locais para a relocalizacdo deverdo oferecer condicdes de vida pelo menos equivalentes as
anteriormente desfrutadas ou consistentes com cédigos ou padrées minimos predominantes, qualquer que seja
o conjunto de padrdes. Se os novos locais de relocalizacdo tiverem que ser preparados, as comunidades de
acolhimento serdo consultadas sobre as opc¢des de planeamento e os planos de relocalizagdo deverdo garantiro
acesso continuo, pelomenos em niveis ou padrdes existentes, para as comunidades de acolhimento as instalagoes
e servicos. As preferéncias das pessoas deslocadas em relacdo a relocalizacdo em comunidades e grupos
preexistentes serdo respeitadas sempre que possivel. As instituicdes sociais e culturais existentes das pessoas
deslocadas e de quaisquer comunidades de acolhimento serdorespeitadas.

No casodas pessoas deslocadas fisicamente nos termos do paragrafo 10 (a) e (b), o Mutuario devera oferecer a
escolha de propriedades de substituicdo de valor igual ou superior, com uma seguranga de posse, com
carateristicas equivalentes ou melhores e vantagens de localizacdo, ou uma compensacdo em dinheiro
equivalente ao custode substituicdo. Deve ser considerada uma compensac¢do em espécie em vez de dinheiro.

No casode pessoas fisicamente deslocadas nos termos do paragrafo 10 (c), o Mutuario deverd fazer acordos para
permitir que obtenham uma habitacdo adequada com a seguranca da posse. Nos casos dessas pessoas deslocadas
serem proprietdrias de estruturas, o Mutuario devera compensa-las pela perda de ativos que ndo apenas a terra,
como moradias e outras melhorias naterra, pelo custo da sua substituicdo. Com base nas consultas feitas a essas
pessoas deslocadas, o Mutuario devera prestar uma assisténciaa relocalizagdao em vez de uma compensacgao pela
terra, suficiente para que possamrestaurar os seus padrdes de vida num local alternativo adequado.

O Mutuario ndo é obrigado a compensar ou ajudar as pessoas que possam ter invadido a drea do projeto apods a
data limite para a elegibilidade, desde que a data limite tenha sido claramente definida e tornada publica.

O Mutuariondodevera recorrer a despejos forcados das pessoas afetadas. Um “despejo forcado" é definido como
aremogdo permanente ou temporaria contra a vontade dos individuos, familias e/ou comunidades das casas e/ou
terra que ocupam sem a prestacdo e acesso a formas adequadas de protecao legal e outras, incluindo todos os
procedimentos e principios aplicaveis contidos nesta NAS. O exercicio do dominio eminente, aquisicdo compulsiva
ou poderes semelhantes por um Mutuario ndo sera considerado como sendo um despejo forcado desde que
cumpra os requisitos da legislagdo nacional e as disposi¢cdes desta NAS, e seja conduzido de forma consistente
com os principios basicos do processo, (incluindo dando um aviso prévio adequado, oportunidades significativas
paraapresentar reclamacgdes e recursos, e evitar o uso de for¢a desnecessaria, desproporcional ou excessiva).

Como alternativa a desloca¢ao, o Mutuario pode considerar negociar acordos de desenvolvimento das terras in
situ, pelos quais as pessoas afetadas possam optar por aceitar uma perda parcial das terras ou uma relocalizacdo
em troca de melhorias que irdo aumentar o valor da sua propriedade apds o desenvolvimento. Qualquer pessoa
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gue ndo deseje participar podera optar por uma compensac¢do completa e outra assisténcia, conforme exigido
nesta NAS.

Desloca¢ao econdmica

No caso de projetos que afetem os meios de subsisténcia ou de geracdo de rendimentos, o plano do Mutuario
devera incluir medidas para permitir que as pessoas afetadas melhorem, ou pelo menos restaurem, os seus
rendimentos ou meios de subsisténcia. O planodeverd estabelecer os direitos das pessoas e/ou das comunidades
afetadas, prestando especial atencdo aos aspetos sobre o género e as necessidades dos segmentos mais
vulneraveis das comunidades, e deverd garantir que estes sejam atendidos de forma transparente, consistente e
equitativa. O plano deverd incorporar disposicGes para monitorizar a eficacia das medidas de subsisténcia durante
a implementacdo, assim como uma avaliacdo, assim que a implementac¢do seja concluida. A mitigacdo da
deslocac¢do econdmica sera considerada completa quando a auditoria de conclusdo concluir que as pessoas ou
comunidades afetadas receberam toda a assisténcia a que tém direito e que lhes foram dadas oportunidades
adequadas para restabelecer os seus meios de subsisténcia.

As pessoas economicamente deslocadas que enfrentam uma perda de ativos ou perda de acesso a ativos serdo
compensadas por essa perda pelo seu custo de substituicdo:

a. Nos casos em que a aquisicdo de terras ou restrices a sua utilizacdo afetem empresas comerciais, os
empresarios afetados serdo compensados pelo custo de identificar um local alternativo viavel; por perdas
de rendimentos liquidos durante o periodo de transicdo; pelo custo da transferéncia e reinstalagdo da
fabrica, maquinas ou outros equipamentos; e para restabelecer as suas atividades comerciais. Os
funcionarios afetados receberdo assisténcia por uma perda temporaria de saldrios e, se necessario,
assisténcia naidentificagcdo de oportunidades alternativas de emprego;

b. Nos casos que afetamas pessoas com direitos legais ou reivindica¢des a terras que sdo reconhecidas ou
reconheciveis ao abrigo do direito nacional (ver paragrafo 10 (a) e (b), devera ser-lhe fornecida uma
propriedade de substituigcdo (por exemplo, locais agricolas ou comerciais) de valor igual ou superior ou,
guando adequado, uma compensacdo em dinheiro equivalente ao custo de substituicao; e

c. As pessoas economicamente deslocadas sem reivindicacdes de terras legalmente reconheciveis (ver
paragrafo 10 (c)) serdo compensadas pelos ativos perdidos que ndo sejam terra (como culturas,
infraestrutura deirrigacdo e outras melhorias feitas a terra), pelo seu custo de substituicdo. Alémdisso, o
Mutudrio devera prestar uma assisténcia em vez de compensacao pelas terras, suficiente para dar a essas
pessoas a oportunidade de restabelecerem os seus meios de subsisténcia noutro lugar. O Mutudriondo é
obrigado a compensar ou ajudar pessoas que tenhaminvadido a area do projeto apds a data limite para
a elegibilidade.

Serdo dadas as pessoas economicamente deslocadas oportunidades para melhorarem, ou pelo menos
restabelecerem, os seus meios de gerar rendimentos, niveis de producao e padrdes de vida:

a. Serd oferecida as pessoas cujos meios de subsisténcia tém como base a terra, uma terra de substituicdo
gue tenha uma combinacdo de potencial produtivo, vantagens locais, e outros fatores pelo menos
equivalentes a terra perdida.

b. As pessoas cujos meios de subsisténcia tenham como base os recursos naturais e sempreque as restrigdes
relacionadas com o acesso ao projeto sejam aplicaveis, serdo implementadas medidas para permitir a
continuagdo do acesso aos recursos afetados ou para permitir o acesso a recursos alternativos com um
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potencial e acessibilidade equivalentes para lhes garantir os seus meios de subsisténcia. Sempre que
sejam afetados recursos de propriedade comum, os beneficios e a compensacdo associados as restrigdes
de utilizagao de recursos naturais podem ser de natureza coletiva; e

c. Se for demonstrado que ndo estdo disponiveis terras ou recursos de substituicdo, o Mutuario devera
oferecer as pessoas economicamente deslocadas op¢des para oportunidades alternativas de geracdode
rendimento, como facilidades de crédito, formagcdao em competéncias, assisténcia para inicio de negdcios,
oportunidades de emprego ou assisténcia em dinheiro, para além da compensacado pelos ativos. No
entanto, uma assisténcia prestada em dinheiro, frequentemente ndo consegue dar as pessoas afetadas
0s meios ou competéncias produtivas para restaurarem os seus os seus meios de subsisténcia.

Serd fornecido um apoio transitério, conforme necessario, a todas as pessoas economicamente deslocadas, com
base numa estimativa razoavel do tempo necessdrio para restaurar a sua capacidade de geracdo de rendimento,
niveis de producdo e padrdes de vida.
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ANEXO 6: ESBOCO INDICATIVO DE UM PLANO DE AGAO DE RELOCALIZACAO

Este anexo descreve os elementos dos planos que abordam a deslocagao fisica e/ou econdmica na NAS 5. Para os
efeitos do presente Anexo, estes planos serdo referidos como "planos de relocalizagdo". Os planos de
relocalizacdo incluem medidas para abordar a deslocacio fisica e/ou econémica, dependendo da natureza dos
impactos esperados de um projeto. Os projetos podem utilizar uma nomenclatura alternativa, dependendo do
ambito do plano de relocalizacao - por exemplo, sempre que um projeto envolva apenas a deslocagdao econémica,
o plano de relocalizacdo pode ser designado por "plano de meios de subsisténcia" ou sempre que restricdes ao
acessoa parques legalmente designados e areas protegidas estiverem envolvidas, o plano pode assumiraforma
de uma "estrutura de processo".

O ambito dos requisitos e o nivel de detalhe do plano de relocalizagdo variam com a magnitude e a complexidade
da relocaliza¢do. O plano deve ter como base informacdes atualizadas e fidveis sobre (a) o projeto proposto e os
seus potenciais impactos nas pessoas deslocadas e outros grupos adversamente afetados, (b) medidas de
mitigacdo adequadas e vidveis, e (c) as disposi¢Ges institucionais necessarias para a implementacdo efetiva das
medidas de relocalizagao.

Elementos minimos deum plano derelocalizagao:
Descricao do projeto. Descricdogeral do projeto e identificacdo da area do projeto.
Impactos potenciais. |dentificacao:

a. dos componentes ou atividades do projeto que ddo origema uma deslocacdo, explicando porque razdoa
terra selecionada deve ser adquirida para utilizacdo dentro do prazodo projeto;

da zona de impacto destes componentes ou atividades;

do ambito e da escala da aquisicdo de terras e os impactos em estruturas e outros ativos fixos;

de quaisquer restricdes impostas pelo projeto a utilizacdo ou acessoa terras ou recursos naturais;

das alternativas consideradas para evitar ou minimizar a deslocagdoe porque razdoforamrejeitadas; e
0s mecanismos estabelecidos para minimizar a desloca¢do, na medida do possivel, durante a
implementac¢do do projeto.

~0oo0oT

Objetivos. Os principais objetivos do programa de relocalizac¢ao.

Inquérito do censo e estudos socioecondmicos de linha de referéncia. As conclusdes de um censo ao nivel das
familias identificando e enumerando as pessoas afetadas e, com o envolvimento das pessoas afetadas,
levantamento das terras, estruturas e outros ativos fixos que serdo afetados pelo projeto. O inquérito do censo
também tem outras funcdes essenciais:

a. identificar as carateristicas das familias deslocadas, incluindo uma descri¢cdao dos sistemas de produgao,
trabalho e organizacao doméstica; e informacgdes de linha de referéncia sobre os meios de subsisténcia,
(incluindo, como relevantes, niveis de producdo e rendimentos derivados de atividades econdmicas
formais e informais) e padrdes de vida (incluindo estado de salde) da popula¢do deslocada;

b. informagdes sobre os grupos ou pessoas vulneraveis para as quais devam ser tomadas disposicoes;
identificar as infraestruturas, propriedades ou servicos publicos ou comunitdrios que possam ser
afetados;
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estabelecer uma base para a conce¢ao e uma orgamentagdo para o programa de relocalizagao;

em conjunto com o estabelecimento de uma data limite, que proporciona uma base para excluir as
pessoas inelegiveis para a assisténcia de compensacao e relocalizacao, e estabelecer condi¢des de linha
de referéncia para fins de monitorizagdo e avaliacdo;

Na medida em que o Banco achar relevante, poderdo ser necessarios estudos adicionais sobre os
seguintes assuntos para complementar ou dar mais informacdées para o inquérito do censo;

sistemas de posse e transferéncia de terras, incluindo um inventdrio dos recursos naturais de propriedade
comum, a partir dos quais as pessoas obtém os seus meios de subsisténcia e sustento, sistemas de
usufruto ndo baseados na titularidade (incluindo pesca, pastagem ou uso de areas florestais) geridas por
mecanismos locais reconhecidos de alocacdode terras, e quaisquer questdes levantadas pelos diferentes
sistemas de estabelecimento de propriedade na area do projeto;

os padrdes de interacdo social nas comunidades afetadas, incluindo redes sociais e sistemas de apoio
social, e como serdoafetados pelo projeto; e

carateristicas sociais e culturais das comunidades deslocadas, incluindo uma descricdo das suas
instituicdes formais e informais (por exemplo, organiza¢des comunitdrias, grupos rituais, organizagdes
nao-governamentais (ONGs)) que podem serrelevantes para a estratégia de consulta e para conceber e
implementar as atividades de relocalizagdo.

Quadro juridico. As conclusdes de uma analise do quadro juridico, cobrindo:

d.

0 ambito do poder para uma aquisicdo compulsédria e imposicao de restricdo de utilizacdo da terra e a
natureza da compensagdoassociada, emtermos de metodologia de avaliacdoe prazo para o pagamento;
os procedimentos legais e administrativos aplicaveis, incluindo uma descricao das medidas disponiveis
para as pessoas deslocadas no processo judicial e o prazonormal para estes procedimentos, e quaisquer
mecanismos de reparacao de reclamacdes disponiveis, que possam ser relevantes para o projeto;

leis e regulamentos relativos as agéncias responsdveis pela implementacdo das atividades de
relocalizacgdo; e

lacunas, se for o caso, entre as leis e praticas locais cobrindo a aquisicdo compulséria, a imposicdo de
restrigcOes a utilizagcdo das terras e fornecimento de medidas de relocalizagdoe a NAS 5, e os mecanismos
para colmataressas lacunas.

Quadro institucional. As conclusdes de uma andlise do quadro institucional, cobrindo:

d.

aidentificacdo das agéncias responsaveis pelas atividades de relocalizagio e ONG/OSC que podem terum
papel na implementacdo do projeto, incluindo dando apoio as pessoas deslocadas;

uma avaliagdo da capacidade institucional destas agéncias e das ONG/0OSC; e

quaisquer passos propostos para melhorar a capacidade institucional das agéncias e ONG/OSC
responsaveis pela implementacado da relocalizac¢do.

Elegibilidade. Definicdo de pessoas deslocadas e critérios para determinar a sua elegibilidade a uma compensacdo
e outra assisténcia a relocaliza¢ao, incluindo datas limite relevantes.

Avaliagdao e compensagao das perdas A metodologia a ser utilizada na valorizagdo das perdas para determinar o
seu custo de substituicdo; e uma descricao dos tipos e niveis de compensacdo propostos para terras, recursos
naturais e outros ativos nos termos da legislacdolocal e as medidas suplementares, conforme forem necessarias
para alcangar o custo de substituicdo.
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Participagdo da comunidade. Envolvimento de pessoas deslocadas (incluindo comunidades de acolhimento,
guando relevante):

a. uma descricdo da estratégia para a consulta e participacdo de pessoas deslocadas no projeto e
implementacaodas atividades de relocalizacao;

b. um resumo das opinides expressas e como essas opinides foram tidas em conta na preparacao do plano
de relocalizac¢ao;

c. uma revisdodas alternativas derelocalizacdo apresentadas e as escolhas feitas pelas pessoas deslocadas
em relacdo as opgBes disponiveis; e

d. disposicoes institucionalizadas pelas quais as pessoas deslocadas podem comunicar as suas preocupacoes
as autoridades do projetos ao longo do seu planeamento e implementacdo, e medidas para garantir que
os grupos vulnerdveis como os indigenas, minorias étnicas, povos sem terra, e as mulheres sdo
adequadamente representadas.

Calendario para a implementacdo. Um calendario para a implementac¢do que indique as datas previstas para a
deslocacdo, e datas estimadas para oinicio e conclusdo de todas as atividades incluidas no plano de relocalizacg3o.
O calendario deve indicar como é que as atividades de relocalizacdo estdo ligadas a implementacdo geral do
projeto

Custo e or¢camento. Quadros que mostrem as estimativas de custos categorizadas para todas as atividades de
relocalizagao, incluindo previsdes para a inflagdo, crescimento populacional e outras contingéncias; calendarios
para as despesas; origem dos fundos; e disposi¢des para o fluxo oportuno dos fundos e financiamentos para a
relocalizacdo, se existirem, em areas fora da jurisdicdo das agéncias de implementacao.

Mecanismo de reparacao de reclamagodes. O plano deve descrever os procedimentos acessiveis para a resolugao
de litigios com terceiros decorrentes da deslocagao ou relocalizagdo, e estes mecanismos para apresentacgdo de
reclamacgdes devem ter em conta a disponibilidade de um recurso judicial e mecanismos para a resolugao de
litigios de cardter comunitdrio e tradicional.

Monitorizagao e avaliagdo. Disposi¢cdes para oacompanhamento de atividades de deslocagao e relocalizagdo pela
agéncia de implementacdo, complementadas pela monitorizagdo por terceiros, conforme considerado adequado
pelo Banco, para garantir a obtencdo de informag¢des completas e objetivas; indicadores de monitoriza¢do do
desempenho para medir as contribui¢des, produtos e resultados das atividades de relocaliza¢do, o envolvimento
das pessoas deslocadas no processo de monitoriza¢do, a avaliagdo dos resultados durante um periodo razodvel
apos todas as atividades de relocalizagdo terem sido concluidas e utilizacdo dos resultados da monitoriza¢do da
relocalizagdo para orientar as suas implementac¢ées subsequentes.

Disposicoes para uma gestdo adaptativa. O plano deve incluir disposicGes para adaptar a implementacado da
relocalizacdo em resposta a alteracdes imprevistas nas condicGes do projeto, ou obstdculos imprevistos para
alcancar resultados satisfatérios para a relocalizacao.
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ANEXO 7: QUADRO INDICATIVO DO PLANEAMENTO PARA OS POVOS INDIGENAS

A NAS 7 é aplicavel a um grupo social e cultural distinto identificado. A terminologia utilizada para esses grupos
varia de pais para pais e muitas vezes reflete considera¢ées nacionais. ANAS 7 utiliza a designagdo "comunidades
locais tradicionais de povos indigenas/Subsaarianos africanos historicamente mal servidas", reconhecendo que os
grupos identificados podem ter designacdes diferentes e diferentes paises. Essas designacdes incluem,
"comunidades locais tradicionais Subsaarianas africanas historicamente mal servidas", "minorias étnicas

indigenas", "aborigenes", "tribos da colina", "grupos vulneraveis e marginalizados", "nacionalidades minoritarias",
“tribos registadas”, “primeiras na¢cdes” ou “grupos tribais". A NAS 7 é aplicavel a todos esses grupos, desde que
cumpram os critérios. Para as finalidades desta NAS, a designacao "comunidades locais tradicionais de povos

indigenas/Subsaarianos africanos historicamente malservidas” inclui todas essas designacdes.
1. Objetivos
Os objetivos sao:

a. Garantir que o processo de desenvolvimento promova o pleno respeito pelos direitos humanos,
dignidade, aspiracdes, identidade, cultura e meios de subsisténcia baseados em recursos naturais das
Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal
Servidas.

b. Evitar os impactos adversos dos projetos sobre as Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, ou quando a prevengdo ndo é possivel,
minimizar, mitigar e/ou compensar esses impactos.

c. Promover beneficios e oportunidades de desenvolvimento sustentdvel para as Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas de uma forma que
seja acessivel, culturalmente adequada e inclusiva.

d. Melhorar o projeto e promover o apoio local, estabelecendo e mantendo uma relagdo continua baseada
numa consulta significativa com as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas, afetadas por um projeto durante todo o ciclo de vida do projeto.

e. Obter o consentimento livre, prévio e informado (CLPI) das Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas nas trés circunstancias descritas nesta
NAS.

f. Reconhecer, respeitar e preservar a cultura, o conhecimento e as praticas das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, e proporcionar-lhes
a oportunidade de se adaptarem as situacdes alteradas de uma forma e num prazo aceitdveis pala eles.

2. Ambito de aplicagdo

Esta NAS é aplicavel a um grupo social e cultural distinto e identificado. Nalguns paises, esses grupos sdo
designados como "Povos Indigenas". Noutros paises podem ter outras designagdes, como "comunidades locais
tradicionais Subsaarianas africanas historicamente mal servidas", "minorias étnicas indigenas", "aborigenes",
"tribos da colina", "grupos vulneraveis e marginalizados", "nacionalidades minoritarias", “tribos registadas”,
“primeiras nagdes” ou “grupos tribais". Comoa aplicabilidade do termo “Povos Indigenas" varia amplamente de
pais para pais, o Mutudrio pode pedir ao Banco para utilizar uma terminologia alternativa para os Povos Indigenas,
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conforme seja adequado no contexto nacional do Mutudrio. Independentemente da terminologia utilizada, os
requisitos desta NAS serdo aplicados a todos esses grupos. Esta NAS utiliza o termo “Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas" com o mesmo significado
de outras terminologias diferentes que possam ser utilizadas designar os Povos Indigenas no contexto nacional.

Esta NAS é aplicavel sempre que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas (tal como possam ser designadas no contexto nacional), estejam presentes ou
tenham uma ligagao coletiva a uma area proposta para o projeto, conforme estabelecido durante a avaliagcao
ambiental e social. Esta NAS é aplicavel independentemente da Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas serem afetadas de forma positiva ou negativa, e
independentemente do significado destes impactos. Esta NAS também é aplicdvel independentemente da
presenga ou auséncia de vulnerabilidades econdmicas, politicas ou sociais discerniveis, embora a natureza e
extensdo das vulnerabilidades seja uma variavel-chave para a concecdo de planos para promover o acesso
equitativo a beneficios ou para mitigar os impactos adversos.

Nesta NAS, a designacdo “Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas" (ou outra designac¢do que lhes possa ser dada no contexto nacional utilizando uma
terminologia alternativa) é utilizado num sentido genérico para designar exclusivamente um grupo social e
cultural distinto que possuias seguintes carateristicasem graus variados:

a. Autoidentificagdo como membros de um grupo social e cultural indigena distinto e o reconhecimento
dessa identidade por outros; e

b. Ligacdo coletiva a habitats geograficamente distintos, territérios ancestrais ou areas de utilizacdo ou
ocupacgdo sazonal, assim comoaos recursos naturais nessas areas;e

¢. Instituigdes culturais, econdmicas, sociais ou politicas consuetudinarias distintas ou separadas das da
sociedade ou cultura principal; e

d. Uma lingua ou dialeto distinto, muitas vezes diferente da lingua oficial ou dos idiomas falados do pais ou
regidoem que residem.

Esta NAS também ¢é aplicavel as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas que, durante a vida dos membros da comunidade ou grupo, perderam a ligacdo
coletiva a habitats distintos ou territérios ancestrais na area do projeto, devido a uma separacao for¢ada, conflito,
programas de relocalizacdo do governo, desapropriacdo das suas terras, desastres naturais ou incorporacao
destes territdrios numa area urbana. Esta NAS também é aplicdvel aos habitantes da floresta, cacadores-
recoletores, pastoralistas ou outros grupos ndmadas, sujeitos ao cumprimento dos critérios.

Na sequéncia de uma determina¢do do Banco Mundial de que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas est3o presentes, ou tém uma ligacio coletiva a
area do projeto, o Mutuario pode ser obrigado a procurar opinides junto de especialistas adequados para
responderem cumprir os requisitos de consulta, planeamento ou outros desta NAS. O Banco Mundial podera
seguir os processos nacionais durante a triagem de projetos para a identificacdo das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas (tal como possam ser
designadas no contexto nacional), sempre que estes processos cumprirem os requisitos desta NAS 8.

59



Generalidades

Um dos principais objetivos desta NAS é garantir que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, presentes oucom uma ligacdo coletiva a area do
projeto sejam sempre consultadas, e que tenham oportunidades para participar ativamente, na concecao do
projeto e no estabelecimento das disposi¢des para aimplementacdo do projeto. O dmbito e a escala das consultas,
assim como os processos subsequentes de planeamento e documentagao do projeto, serdo proporcionais ao
ambito e a escala dos potenciais riscos e impactos do projeto, na medida em que podem afetaras Comunidades
Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas.

O Mutuario deverd avaliar a natureza e o grau dos impactos econdmicos, sociais e culturais diretos e indiretos,
(incluindo o patrimonio cultural) e os impactos ambientais nas Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas que estardo presentes, ou que tém uma ligacgdo
coletiva a 4rea do projeto. O Mutuario devera preparar uma estratégia de consulta e identificar os meios pelos
quais as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal
Servidas afetadas irdo participar na concegcao e implementagdo do projeto. Posteriormente, a concegdo e a
documentacao efetiva para o projeto serdo desenvolvidas conforme estabelecido abaixo.

As medidas e agdes propostas pelo Mutudrio serdao desenvolvidas em consulta com as Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas e contidas num plano com
um cronograma, tal como com o plano para as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas. O ambito e escala do plano serdo proporcionais aos potenciais riscos e
impactos do projeto. O formato e o titulo do plano serdo ajustados conforme adequado para o projeto ou contexto
do pais e refletirdo uma qualquer terminologia alternativa para os Povos Indigenas.

Evitacao deimpactos adversos

Os impactos adversos nas Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas serdao evitados sempre que possivel. Sempre que, depois de exploradas todas as
alternativas se verificar que os impactos adversos sdoinevitaveis, o Mutuario deverd minimizar e/ou compensar
esses impactos de uma forma culturalmente adequada, proporcional a natureza e a escala desses impactos e da
forma e grau de vulnerabilidade das Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas afetados.

Sempre que surgirem situacdes em que os projetos afetem potencialmente grupos remotos com um contacto
limitado com o exterior, também conhecidos como povos "em isolamento voluntario”, "povos isolados" ou “em
contacto inicial", o Mutuario tomara medidas adequadas para reconhecer, respeitar e proteger as suas terras e
territérios, meio ambiente, saude e cultura, assim como medidas para evitar todo o contacto indesejado com
esses povos como consequéncia do projeto. Os aspetos do projeto que teriam com resultado esse contacto
indesejado deixardo de ser processados.

Mitigagao e beneficios de desenvolvimento

O Mutudrioe as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal
Servidas deverao identificar as medidas de mitigagcdoalinhadas com a hierarquia de mitigacdo descrita na NAS 1,
assim como as oportunidades para obtencdao de beneficios de desenvolvimento culturalmente adequados e
sustentaveis. O ambito de avaliagdo e mitigacaoincluird os impactos culturais, assim como os impactos fisicos. O
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mutudrio deverd garantir a entrega atempada das medidas acordadas as Comunidades Locais Tradicionais de
Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas.

A determinacdo, entrega e distribuicdo de compensacdes e beneficios partilhados com as Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas afetadas terdoem conta as
instituicdes, regras e costumes dessas Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas assim como o seu nivel de interagdo com a sociedade convencional. A
elegibilidade para as compensacdes pode ter uma base individual ou coletiva, ou ser uma combinacdo de ambas.
Sempre que as compensac¢des ocorrerem numa base coletiva, serdo definidos e implementados, na medida do
gue seja praticavel, mecanismos que promovam a distribuicdo efetiva das compensacdes a todos os membros
elegiveis, ou o0 uso coletivo da compensacdo de uma forma que beneficie todos os membros do grupo.

Varios fatores, incluindo, mas ndo limitados a natureza do projeto, o contexto do projeto e a vulnerabilidade das
Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas,
determinardo como é que essas Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas irdo beneficiar do projeto. As oportunidades identificadas terdao como objetivo
abordar os objetivos e preferéncias das Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas afetadas, incluindo melhorar a sua forma de viver e meios de subsisténcia
de forma culturalmente adequada, e promover a sustentabilidade a longo prazo dos recursos naturais de que
dependem.

Consultasignificativa adaptada as Comunidades locais tradicionais de povosindigenas/Subsaarianos africanos
historicamente malservidas

Para promover a concec¢ao efetiva do projeto, para criar o apoio ou a propriedade local do projeto, e reduzir o
risco de atrasos ou controvérsias relacionadas com o projeto, o Mutuario estabelecera um processo de
envolvimento com as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas afetadas, como exigidona NAS 10. Este processo de envolvimento devera incluir um
plano para analise e envolvimento das partes interessadas, a divulgacdo de informacdes e consultas significativas,
numa forma culturalmente adequada e inclusiva para o género e intergeracdes. Para as Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, o processo de uma consulta
significativa ird também:

a. Envolver os representantes e organizacbes das Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas (por ex., conselhos de ancidos ou
conselhos da aldeia, ou os seus chefes tradicionais) e, sempre que adequado, outros membros da
comunidade;

b. Dar tempo suficiente para os processos de tomada de decisdao das Comunidades Locais Tradicionais de
Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas; e

c. Permitir que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas participem de forma efetiva na concecao das atividades do projeto ou
medidas de mitigacdao que as possam afetar positiva ou negativamente.

3. Circunstancias que exigemum consentimentolivre, prévio einformado (CLPI)
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As Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas
podem ser particularmente vulneraveis a perda, alienagdo ou exploracdo das suas terras e do acesso a recursos
naturais e culturais. Em reconhecimento dessa vulnerabilidade, além dos requisitos gerais desta NAS (Sec¢doA) e
dos estabelecidos na NAS 1 e 10, o Mutuario devera obter o CLPI das Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, para as quais o projeto:

a. teraimpactos adversos nas terras e recursos naturais sujeitos a propriedade tradicional ou sob utilizagao
ou ocupacao consuetudindria;

b. levard a uma relocalizagdo das Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas das terras e recursos naturais sujeitos a propriedade tradicional
OU USO ou ocupacgdo consuetudinarios; ou

c. terd impactos significativos na heranga cultural das Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas, que é essencial para os aspetos da vida
relacionados com a identidade e/ou cultura, cerimdnias ou aspetos espirituais das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas.

Nestas circunstancias, o Mutudrio deverd envolver especialistas independentes para auxiliar na identificacdo dos
riscos e impactos do projeto.

Nao existe uma definicdo universalmente aceite do Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI). Para os fins
desta NAS, o CLPI é estabelecido da seguinte forma:

a. O ambito do CLPI aplica-se ao projeto, disposicdes para a implementacdo e resultados esperados
relacionados com os riscos e impactos causados nas Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas;

b. O CLPI tem por base e amplia o processo de consultas significativas descritas na NAS 10, e sera
estabelecidoatravés de uma negociacao de boa-fé entre o Mutuario e as Comunidades Locais Tradicionais
de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas afetadas;

c. O Mutuario devera documentar: (i) o processo mutuamente aceite para fazer as negocia¢des de boa-fé,
que foram acordadas pelo Mutuario e pelas Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas; e (ii) o resultado das negociacdes feitas
de boa-fé entre o Mutudario e as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas, incluindo todos os acordos alcangados, assim como as opiniGes
dissidentes; e

d. O CLPIn3o exige uma unanimidade e pode ser alcancado mesmo quando individuos ou grupos dentro ou
entre as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal
Servidas discordam explicitamente.

Para os efeitos desta NAS, o consentimento refere-se ao apoio coletivo das Comunidades Locais Tradicionais de
Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas afetadas, as atividades do projeto,
alcancado através de um processo culturalmente adequado. Pode existir mesmo se alguns individuos ou grupos
se oponham a essas atividades do projeto.

Sempre que o CLPI das Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas afetadas ndo puder ser confirmado pelo Banco, os aspetos relevantes do projeto
para essas Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal
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Servidas cujo CLPI ndo pode ser obtido, deixardo de ser processados. Sempre que o Banco tomar a decisdo de
continuar o processamento do projeto, com exce¢ao dos aspetos para os quais o CLPI das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas afetadas, ndo pode ser
confirmado, o Mutuario deverd garantir que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas ndo serdo afetadas por qualquer impacto adverso durante a
implementa¢aodo projeto.

Os acordos alcangados entre o Mutuario e as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos
Africanos Historicamente Mal Servidas serdo descritos, e as agGes necessarias para cumprir esses acordos, serdo
incluidos, no Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS). Durante a implementacdo, o Mutuario devera
garantir que serdo tomadas as acOes necessarias, e que sdo proporcionados os beneficios ou que sdo feitas as
melhorias nos servicos como acordado, de modo a manter o apoio ao projeto por parte das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas.

Impactos nas terras e recursos naturais sujeitos a propriedade tradicional ou sob ocupagdo ou uso
consuetudindrio

As Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas
estdo muitas vezes intimamente ligadas as suas terras e recursos naturais relacionados. Muitas vezes, a terra é
detida apenas em termos tradicionais ou apenas sujeita a uma utilizacdo ou ocupacdo habitual. Embora essas
terras ndoestejam sob propriedade legal de acordo com a legislagdo nacional, ousodessas terras, incluindo o uso
sazonal ou ciclico, pelas comunidades de Povos Indigenas para os seus meios de subsisténcia, ou fins culturais,
cerimoniais ou espirituais que definem a suaidentidade e comunidade, podem muitas vezes ser fundamentados
e documentados. Nos casos em que os projetos envolvem (a) atividades que sdo contingentes ao estabelecimento
de direitos legalmente reconhecidos em terras e territérios que as Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas tenham tradicionalmente possuido, usado ou
ocupado de forma consuetudinaria, ou (b) a aquisicdo de tais terras, o Mutudrio preparara um plano para o
reconhecimento legal de tal propriedade, ocupa¢ao ou uso, com o devido respeito pelos costumes, tradicdes e
sistemas de posse da terra das Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas em questdo. O objetivo desses planos sera o seguinte: (a) pleno reconhecimento
legal dos sistemas consuetudinarios existentes de posse de terra pelas Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas; ou (b) conversio dos direitos de uso
consuetudinario em direitos de propriedade comunitaria e/ou individual. Se nenhuma das duas opg&es for
possivel segundo a legislacao nacional, o plano inclui medidas para o reconhecimento legal dos direitos de
custddia ou uso perpétuo ou renovavel de longo prazo das Comunidades Locais Tradicionais de Povos
Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas.

Relocaliza¢do de comunidades locais tradicionais de povos indigenas/subsaarianos africanos historicamente
mal servidas de terras e recursos naturais sujeitos a propriedade tradicional ou usadas ou ocupadas em termos
consuetudindrios.

O Mutudrio considerard projetos alternativos vidveis para evitar a relocalizacdo das Comunidades Locais
Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas das terras e recursos
naturais comuns ou anexados, sujeitos a propriedade tradicional ou aouso ou ocupac¢ao consuetudinaria. Se essa
relocalizacadofor inevitavel, o Mutudriondo prosseguird com o projeto a menos que o Consentimento Livre, Prévio
e Informado (CLPI) tenha sido obtido conforme descrito acima; o Mutuario ndo recorrera ao despejo forcado, e
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qualquer relocalizagdo de Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos
Historicamente Mal Servidas devera ser feita em condigbes em conformidade com a NAS 5. Sempre que possivel,
as Comunidades Locais Tradicionais de Povos Indigenas/Subsaarianos Africanos Historicamente Mal Servidas
poderdo regressar as suas terrastradicionais ou habituais, se a causa para a sua relocalizacdo deixar de existir.
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ANEXO 8: ESBOCO INDICATIVO DE UM PLANO PARA OS POVOS INDIGENAS

E apresentado abaixoum esboco indicativo de um Plano para os Povos Indigenas (PPI):

Sdo descritos abaixo os elementos-chave de um PPl abrangente. Em circunsténcias em que esteja previsto que os
Povos Indigenas beneficiam das atividades do projeto e/ou impactos menores, os elementos de um PPl podem ser
integrados noutros instrumentos, tais como Planos de Aquisicdo e Planos e Relocaliza¢do ou Planos de Gestdo
Ambiental e Social (PGAS). Estes elementosincluem:

a. Resumoexecutivodo PPI: Esta sec¢do descreve concisamente os factos criticos, os resultados significativos
e as acbes recomendadas (necessdrias para um PPl auténomo);

b. Avdliagdes das atividades do projeto e/ou subprojecto com impacto nos Povos Indigenas. Esta sec¢éo
fornece uma andlise da natureza e da escala desses impactos, e deve:

i.  Revero quadro legal e institucional aplicdvel aos Povos Indigenas no contexto do projeto.

ii. Fornecer informagdo de linha de referéncia sobre as carateristicas demogrdficas, sociais, culturais
e politicas das comunidades afetadas; as terras e territdrios que tradicionalmente possuem ou que
habitualmente utilizam ou ocupam; e os recursos naturais dos quais dependem.

jii. Identificar as principais partes interessadas no projeto e elaborar um processo culturalmente
apropriado e sensivel ao género para uma consulta significativa aos Povos Indigenas em cada fase
da preparagdo e implementagdo do projeto, tendo em conta a revisdo e as informagdes da linha
de referéncia.

iv.  Avaliar, com base em consultas significativas as comunidades afetadas, os potenciais efeitos
adversos e positivos do projeto e das atividades dos subprojetos. Uma andlise sensivel ao género
da relativa vulnerabilidade e dos riscos para os Povos Indigenas afetados é critica para a
determinacdo de potenciaisimpactos adversos, dadas as suas circunstdncias e estreitos lagos com
a terra e os recursos naturais, assim como a sua falta de acesso a oportunidades em relagdo as
que estdo disponiveis para outros grupos sociais nas comunidades, regibes ou sociedades
nacionais em que vivem.

V. Incluir uma avaliagdo sensivel ao género das perce¢ées dos Povos Indigenas afetados sobre o
projeto e o seu impacto sobre a sua condigcdo social, econémica e cultural.

Vi Identificar e recomendar, com base em consultas significativas as comunidades afetadas, as
medidas necessdrias para evitar efeitos adversos ou, se tais medidas ndo forem possiveis,
identificar medidas para minimizar, mitigar e/ou compensar esses efeitos e para assegurar que o0s
Povos Indigenas recebem beneficios culturalmente apropriados no dmbito do projeto.

c. Auvdliagbes das circunstdncias que exigem o Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI) e concegdes
alternativas ao projeto/localizagéo alternativas para evitarimpactos adversos (consultar a Sec¢éio sobre
Consentimento Livre, Prévio e Informado).

d. Divulgagdo de informagdes, consultas e participagcdo informada. Esta seccdo deve:

i Descreve o processo de divulga¢do da informagdo, da consulta e participagdo com as comunidades
afetadas que pode ser feito durante a preparagdo do projeto;
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ii. Resumir os seus comentdrios sobre os resultados da avaliacdo do impacto social e identificar as
preocupag¢des levantadas durante a consulta e como estas foram abordadas na concegdo do
projeto;

jii. No caso de atividades de projeto que exijam um Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI),
documentar o processo e o resultado das consultas as comunidades afetadas e qualquer acordo
resultante dessas consultas para as atividades de projeto e as medidas de gestdo dos riscos que
abordem os impactos dessas atividades;

iv. Descrever os mecanismos de consulta e participagdo a serem utilizados durante a implementagdo
para garantir a participacéo dos Povos Indigenas durante a implementacdo; e

V. Confirmar a divulgag¢do da minuta e dos documentos finais aos Povos Indigenas afetados;

e. Acordos de partilha de beneficios. Esta sec¢do especifica as medidas para assegurar que as comunidades
afetadas recebam beneficios sociais e econdmicos que sejam culturalmente apropriados e que respondam
as questdes de género.

f. Medidas de mitigagdo. Esta sec¢cdo especifica as medidas para evitar impactos adversos sobre os Povos
Indigenas, e nas situacbes em que a prevengdo seja impossivel, especifica as medidas para minimizar,
mitigar e compensar os impactos adversos inevitdveis identificados para cada comunidade afetada.

g. Reforco das capacidades. Esta sec¢do fornece medidas para reforgcar as capacidades sociais, legais e
técnicas das (a) instituicbes governamentais para abordar as questdes relacionadas com os Povos
Indigenas na drea do projeto, e (b) organiza¢des das comunidades afetadas na drea do projeto para que
possam representar as suas comunidades de forma mais efetiva e participar na gestéo dos riscos e
impactos.

h. Mecanismo de apresentagcdo de comentdrios e reparagcGo de reclamagbes. Esta sec¢Go descreve os
procedimentos para reparar as reclamag¢ées apresentadas pelas comunidades de Povos Indigenas
afetadas. Também explica como os Povos Indigenas podem aceder aos procedimentos de uma forma
culturalmente adequada e sensivel as questdes de género.

i.  Monitorizagdo, relatdrios e avaliagdo. Esta sec¢do descreve os mecanismos e afericdes adequadas ao
projeto para monitorizar e avaliar a implementagdo dos Planos para os Povos Indigenas (PPls). Também
especifica as disposicbes tomadas para a participa¢do dos Povos Indigenas afetados na preparagdo e
validag¢do dos relatdrios de monitorizag¢do e avaliagdo.

j. Disposicoes institucionais. Esta sec¢do descreve as responsabilidades e mecanismos das disposicoes
institucionais para por em prdtica as vdrias medidas de mitigacdo previstas nos PPls. Também descreve o
processo de inclusdo de organizagdes locais e/ou ONGs relevantes na execug¢do das medidas previstas nos
PPlIs.

k. Orgcamento e financiamento. Esta sec¢do fornece um orgcamento detalhado para todas as atividades
descritas nos PPIs.

Sempre que seja identificada a necessidade de um Consentimento Livre, Prévio e Informado (CLPI) como parte da
Avaliagcdo de Impacto Ambiental e Social (AIAS), serdo envolvidos especialistas independentes para facilitar a
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obtengdo do CLPI. Serd preparado um mecanismo de apresentagdo de reclamagdes pelas partes interessadas,
incluindo requisitos que permitam que os povos indigenas apresentem quaisquer comentdrios ou reclamagaées.
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ANEXO 9: PROCEDIMENTOS INDICATIVOS PARA A GESTAO DA MAO-DE-OBRA

Nos termos da NAS 2 sobre as condi¢ées da mao-de-obra e de trabalho, os Mutuarios sdo obrigados a desenvolver
procedimentos de gestdo da mdo-de-obra (PGM). O objetivo dos PGM é facilitar o planeamento e a
implementacao do projeto. O PGM identifica os principais requisitos e riscos ocupacionais associados ao projeto
e ajuda o Mutudrio a determinar os recursos necessarios para resolver as questées relacionadas com a mao-de-
obra do projeto. O PGM é um documento vivo, que é iniciado logo durante a preparacaodo projeto, e que sera
revisto e atualizadoao longo de todo o desenvolvimento e implementag¢aodo projeto.

O modelo foi concebido para ajudar os Mutuarios a identificar os aspetos chave do planeamento e gestdo da mao-
de-obra. O seu conteudo é apenas indicativo: sempre que sejam identificadas questdes relevantes num projeto,
os Mutuarios devem regista-las mo PGM. Algumas questdes podem ndo ser relevantes; alguns projetos podem
ter outros problemas que precisam de ser registados de uma perspetiva de planeamento. Sempre que a legislacdo
nacional aborde os requisitos estabelecidos na NAS 2, isso pode ser registado no PGM, ndo sendo necessario
duplicar essas disposicées. O PGM pode ser preparado como um documento independente ou fazer parte de
outros documentos de gestaoambiental e social.

Um PGM conciso e atualizado permitira que as diferentes partes relacionadas com projeto, por exemplo, pessoal
da unidade de implementacdo do projeto, empreiteiros e subempreiteiros e trabalhadores do projeto, tenham
uma compreensao clara do que é necessdrio em relacdo ama questao especifica da mao-de-obra. O nivel de
detalhe contido no PGM dependera do tipo de projeto e da informacao disponivel. Quando a informacao
relevante ndo estiver disponivel, isto deve ser anotado e o PGM deverd ser atualizado o mais rapidamente
possivel.

Na preparagdoe atualizagdo do PGM, os Mutudrios devem consultar os requisitos da legislagdo nacional e da NAS
2 e Nota de Orientacdo(NO) paraa NAS 2. O modelo inclui referéncias tantoa NAS 2 como a NO.

Esbogo indicativo para o modelo de um Procedimentos de Gestdo da Mdo-de-Obra (PGM):
1. VISAO GERAL DA MAO-DE-OBRA UTILIZADANO PROJETO
Esta seccdodescreve o seguinte, com base nas informacdes disponiveis:

a. Numero de trabalhadores no Projeto: O nimero total de trabalhadores a serem empregados no projeto,
e os diferentes tipos de trabalhadores: trabalhadores diretos, trabalhadores contratados e trabalhadores
da comunidade. Quando os niUmeros ainda ndo forem definitivos, deve ser fornecida uma estimativa.

b. Carateristicas dos trabalhadores do Projeto: Na medida do possivel, deve ser dada uma descricdoampla
e uma indicacdo das carateristicas provaveis dos trabalhadores do projeto, por exemplo trabalhadores
locais, migrantes nacionais ou internacionais, trabalhadoras, trabalhadores entre a idade minima e os 18
anos.

c. Cronograma das necessidades de mao-de-obra: O momento e a sequéncia das necessidades de mao-de-
obra em termos de nimeros, locais, tipos de trabalho e competéncias necessarias.

d. Trabalhadores contratados: A estrutura de contratacao antecipada ou conhecida para o projeto, com
nimeros e tipos de empreiteiros/subempreiteiros e o nimero provavel de trabalhadores do projeto a
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serem empregados ou contratados por cada empreiteiro/subempreiteiro. Se for provavel que os
trabalhadores do projeto sejam contratados através de corretores, intermedidrios ou agentes, isto deve
ser referido juntamente com uma estimativa de quantos trabalhadores se espera que sejam recrutados
desta forma.

e. Trabalhadores migrantes Se for provavel que trabalhadores migrantes (nacionais ou internacionais)
venham a trabalhar no projeto, istodeve serreferido e devem ser dados detalhes.

2. AVALIAGCAO DOSPOTENCIAIS PRINCIPAIS RISCOS OCUPACIONAIS
Esta seccdodescreve o seguinte, com base nas informacdes disponiveis:

a. Atividades do projeto: O tipo e localizacdo do projeto, e as diferentes atividades que os trabalhadores do
projeto irdo executar.

b. Principais riscos ocupacionais: Os principais riscos ocupacionais que podem estarassociados ao projeto
(ver, por exemplo, os identificados na NAS 2 e na Nota de Orientac¢do). Podem incluir, por exemplo:
- Aexecucdode trabalhos perigosos, como trabalhos em altura ou em espacos confinados, a utilizacdo

de maquinaria pesada ou a utilizacdo de materiais perigosos

- Provaveis incidentes de trabalho infantil ou trabalho forcado, com referéncia ao setor ou localidade
- Presenca provavel de trabalhadores migrantes ousazonais
- Riscos do influxo de ma3o-de-obra ou de violéncia baseada no género
- Possiveis acidentes ou emergéncias, com referéncia ao setor ou localidade
- Compreensdogeral e implementac¢do dos requisitos de saude e seguranga ocupacional

3. BREVE VISAO GERAL DA LEI LABORAL: TERMOSE CONDIGOES

Esta seccdoestabelece os aspetos-chave da legislacdo laboral nacional no que respeita aos termos condi¢des de
trabalho, e como a legislagdonacional se aplica as diferentes categorias de trabalhadores identificadas na Sec¢do
1. Avisdo geral concentra-se na legislagdorelacionada com os itens definidos no pardgrafo11 da NAS 2 (ou seja
saldrios, dedugdes e beneficios).

4, BREVE VISAO GERAL DA LEI LABORAL: SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL

Esta sec¢do estabelece os aspetos-chave da legislagdo laboral nacional no que respeita a salde e seguranga no
trabalho e como a legislagdo nacional se aplica as diferentes categorias de trabalhadores identificadas na Sec¢ado
1. Avisdogeralcentra-se na legislagdo que se relaciona com os itens definidos na NAS 2, paragrafos 24 a 30.

5. PESSOAL RESPONSAVEL
Esta seccdoidentifica as fungbes e/ou individuos dentro do projeto responsaveis por (conforme o caso):

a. contratacdoegestdaodos trabalhadores do projeto
b. contratacdoe gestdode empreiteiros/subempreiteiros
c. Seguranca e Saude Ocupacional (SSO):
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d. formacdo dos trabalhadores
e. tratardasreclamagdes dos trabalhadores

Nalguns casos, esta seccdo identificara funcBes e/ou individuos de empreiteiros ou subempreiteiros,
particularmente em projetos em que os trabalhadores do projeto sdaoempregados por terceiros.

6. POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Esta sec¢do contéminformacdes sobre Saude e Seguranca Ocupacional (SS0), relatérios e monitorizagdo e outras
politicas gerais do projeto. Quando relevante, identifica a legislacdo nacional aplicavel.

Nos casos em que tiverem sido identificados riscos de seguranca significativos como parte da Seccao 2, esta seccdo
descreve como serdo abordados. Nos casos em que tenha sido identificado o risco de trabalho forgado, esta
seccdo descreve como estes serdo tratados (ver a NAS 2, pardgrafo 20 e as Notas de Orientacdo relacionadas).
Nos casos em que tenha sido identificados riscos de trabalho infantil, estes sdo abordados na Sec¢do7.

Nos casos em que o Mutudrio tem politicas ou procedimentos autdnomos, estes podem ser referenciados ou
anexados aos Procedimentos de Gestdao da Mao-de-Obra, juntamente com qualquer outra documentagao de
apoio.

7. IDADE PARA TRABALHAR
Esta seccdocontém detalhes sobre:

A idade minima para o trabalhar no projeto

O processoseguido para verificar a idade dos trabalhadores do projeto

Procedimento seguido se forem encontrados trabalhadores menores a trabalhar no projeto

O procedimento para fazer a avaliagGes dorisco para os trabalhadores entre aidade minima e os 18 anos

o 0 T o

Ver a NAS 2, paragrafos 17 a 19 e as Notas de Orientacdo relacionadas.

8. TERMOS E CONDIGOES
Esta seccdocontém detalhes sobre:

a. Salarios, horas e outras disposicoes especificas que se aplicam ao projeto

b. Numero maximo de horas que podem ser trabalhadas no projeto
Quaisquer acordos coletivos que se apliqguem ao projeto. Quando relevante, fornecer uma lista dos
acordos e descrever as suas principais carateristicas e disposi¢cGes

d. Outrostermos e condi¢des especificas

9. MECANISMO PARA RECLAMACGOES
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Esta seccdoestabeleceos detalhes do mecanismo para apresentacao de reclamacgdes que serd disponibilizado aos
trabalhadores diretos e contratados e descreve a forma como esses trabalhadores serdo informados sobre o
mecanismo.

Nos casos em que trabalhadores da comunidade estejam envolvidos no projeto, os detalhes do mecanismo para
apresentacaode reclamacao para esses trabalhadores sdo definidos na Sec¢do 11.

10. GESTAO DE EMPREITEIROS
Esta seccdo contém detalhes sobre:

a. Oprocessode seleciode empreiteiros, conforme discutido no ESS2, paragrafo31 e na NO 31.1.

b. Asdisposi¢des contratuais que serao estabelecidasemrelagaoaos empreiteiros para a gestdao de questdes
laborais, incluindo as relacionadas com a salde e seguranga no ocupacional, conforme discutido na NAS
2, paragrafo32e na NO 32.1

c. O procedimentode gestdo e monitorizacdo do desempenho dos empreiteiros, conforme discutido na NAS
2, paragrafo32e na NO 32.1

11. TRABALHADORES DA COMUNIDADE

Nos casos em que trabalhadores da comunidade estarao envolvidos no projeto, esta secgdo apresenta detalhes
dos seus termos e condi¢cdes de trabalho e identifica medidas para verificar se o trabalho da comunidade é
fornecido voluntariamente. Também contém detalhes do tipo de acordos que sdo necessdrios e como estes serdo
documentados. Ver aNO 34.4.

Esta seccdo estabelece os detalhes do mecanismo de apresentacdo de reclamacdées para os trabalhadores da
comunidade e as funcdes e responsabilidades para monitorizar esses trabalhadores. Ver a NAS 2, paragrafos 36 e
37.

12, TRABALHADORES DE FORNECIMENTOS PRIMARIOS

Quando tiver sido identificado um risco significativo de trabalho infantil ou forcado ou graves problemas de
seguranga em relacdo a fornecedores primarios, esta se¢do estabelece o procedimento para monitorizar e
informar sobre os trabalhadores de fornecimentos primarios.
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ANEXO 10: GENERO

A abordagem geral do Banco em relacdo ao género é orientada pela Estratégia para o Género do Grupo Banco
Mundial (AF16-23) e pela OP4.20: Género e Desenvolvimento. A Estratégia para o Género é apoiada por varios
instrumentos a nivel nacional e setorial, tais como planos de acaoregionais para o género, diagndsticos nacionais
(e em algumas regides, com planos de ac¢do e plataformas nacionais), e Notas de Acompanhamento da Estratégia
Global para o Género.

Ao nivel do projeto, as disposi¢bes relativas ao género no Quadro Ambiental e Social (QAS) centram-se na
igualdade e inclusdo do género, especialmente no contexto da abordagem de grupos desfavorecidos ou
vulneraveis, incluindo os riscos de violéncia baseada no género. A Nota de Boas Praticas sobre a VBG de 2018
fornece orientacdo sobre a gestdodos riscos de exploracdo e abuso sexual (EAS)/assédio sexual (AS) que podem
surgir no contexto dos IPFs que envolvem grandes trabalhos de obras publicas. O Quadro Ambiental e Social (QAS)
também promove oportunidades ao nivel do projeto para colmatar as principais disparidades entre homens e
mulheres.

O Mutudrio é responsdavel pelo cumprimento dos requisitos das NAS, enquanto o Banco exerce a sua "due
deligence" no ambito do QSA. O Bancoajudara os Mutudrios na aplicacdo das NAS a projetos apoiados através do
Financiamento de Projetos de Investimento, de acordo com o QSA. O sucesso da implementacdo do QSA estd
altamente dependente da compreensao e da adesdao dos mutudrios as questdes abordadas no ambito do QSA,
incluindo as disparidades entre os géneros. Para esse efeito, se necessario, a assisténcia do Banco incluira
formacdotécnica para o pessoal da Unidade de Implementacdo do Projeto sobre os requisitos do QSA em matéria
de género e acompanhamentodo desempenho do projeto ao longo de toda a sua vida.

As diferentes fases do ciclo do projeto - identificagcdo do projeto, avaliagao dos riscos e impactos ambientais e
sociais, avaliacdo, implementacdo e monitorizacdo - proporcionam oportunidades para promover a igualdade de
género ea inclusdo a nivel do projeto ao abrigo de cinco mecanismos especificos:

a. delimitagdo inicial dos riscos e impactos do projeto, incluindo os decorrentes das desigualdade entre os
géneros;

b. avadliagéo dos riscos e impactos ambientais e sociais e conce¢ao de medidas de mitigacdo de modo a
identificar e—na medida do possivel—minimizar as disparidades entre os géneros (incluindo a AlAS, o
PGAS, o PAR, 0 PGM e a PEP, tal como estabelecido nas NAS). Podera ser adequado fazer uma analise de
género abrangente;

c. envolveras partes interessadas com necessidades e riscos especificos de desigualdade de géneroem
consultas significativas, divulgacdo de informacdes e reparagaoadequada das reclamacgdes aolongo de
toda avida do projeto (tal como estabelecido no Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEP);

d. acordo sobre os principais compromissos relativos as consideracées sobre do génerono Plano de
Compromisso Ambiental e Social (PCAS);

e. gestao adaptativae monitorizagdo adaptativa dos riscos dos resultados do projetos relacionados com o
género.
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